Universitatea Transilvania din Brasov

Facultatea de Litere

Departamentul de Lingvistica teoretica si aplicata

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII

Studii de limba si literatura romana

pentru anul universitar 2020-2021

1. Date de prezentare

Denumire: Studii de limba si literatura romana (SLLR)
Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): IF
Statut (autorizare provizorie/ acreditare): acreditare

Coordonator: prof. dr. Mihaela Gheorghe

Anul ultimei evaluari externe: 2020

Schimbare denumire (dacd este cazul):

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr.studentila | Nr.studentila Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul inceputul anului | sfarsitul anului abandon (%) | cares-au
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1 17 15 11,77%

Anul 2 18 15 16,67%

) Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat
ultimul an de studii

Nr. studenti care au obtinut
diploma de licenta/master

Procent finalizare studii

(%)

15din 18

14

77,77%

e  Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicdri stiintifice, etc.

3. Continutul planului de invatam

-Se vor mentiona analizele efectuate privind continutul planurilor de invatdmant la nivel, cu precizarea

ant

eventualelor modificari si a justificarii lor.

-Se vor mentiona intalnirile cu mediul economic
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4. Continutul figelor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de invatdmant, conform tabelului de
mai jos:

Nr crt. Denumire disciplina An studii/ Cadru didactic Data sedintei de
Semestru titular analiza in CD/CF

5. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

Sectiunea va evidentia:

-sinteza evaludrii (conforma raportului generat din platforma de evaluare);-Au fost proupse pentru evaluare
Prof. dr. Rodica llie, Conf. dr. Ana Ene, Conf. dr. Georgeta Moarcds, nr. de chestionare=0

-planul de masuri adoptat;se impune cresterea numarului studentilor evaluatori

-datele sedintelor de analiza in departament si in Consiliul Facultatii;4.03.2021,12.07.2021

-modalitdtile de informare a studentilor/intalniri organizate pentru comunicarea rezultatelor si masurilor
luate;

-altele (daca este cazul).

6. Date privind evaluarea colegiala

Sectiunea va evidentia:

-cadrele didactice evaluate de cdtre comisiile stabilite (conform tabelului de mai jos);
-datele sedintelor de analiza; 24.09.2021

-altele (daca este cazul).

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

Conf.dr. Ene Ana Conferentiar universitar Aprecierea de cdtre colegi
Punctaj:3,72din 4

7. Date privind evaluarea directorului de departament

Sectiunea va evidentia:
-sinteza evaludrii cadrelor didactice pe baza fiselor de evaluare;
-altele (daca este cazul).

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

Conf. dr. Ene Ana Conferentiar universitar

8. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Sectiunea va mentiona:

- metodele de colaborare cu partenerii;

- actiunile comune de imbundtdtire a pregadtirii i motivarii studentilor pentru insertia pe piata muncii;
- initiativele si actiunile intreprinse pentru imbundtatirea planului de invatamant;

- feedback angajatori (date de sinteza obtinute in urma esonddrii opiniei angajatorilor);

- altele (dacd este cazul).
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9. Evaluare procese suport

9.1 Admiterea

Se vor preciza:

-modul de organizare a admiterii;

Admiterea se organizeaza centralizat, Ia nivel de universitate, in baza unei metodologii aprobate anual de
Senat.

-modul de selectie a candidatilor;

Admiterea studentilor la programul SLLR se face prin evaluarea unei lucrari prezentate de candidat in
dosarul de concurs (studiu aplicativ in limba de predare a masteratului — 30%) si pe baza mediei la examenul
de finalizare a studiilor de licentd — 70%).

-analizd privind media minimd/ maxima a candidatilor declarati admisi in sesiunile de admitere a anului
universitar analizat;

pPS Media minima Media maxima
2020 2020
SLLR 7,72 10

-modificarile aduse modului de organizare a admiterii fata de anii precedenti (daca este cazul).

9.2 Servicii secretariat

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaluarii de catre studenti a serviciilor oferite
de secretariatele facultatilor.
Masteranzii au evaluat pozitiv serviciile oferite de secretariatul Facultatii de Litere.

10. Resurse alocate
10.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:

Observatii
Titular/Asociat
Grad Grad .
Nr crt. Nume si Prenume ra " 'ra _ (provocari datorate
stiintific | didactic (T/R) structurii de personal
didactic)
1. Botezatu Dan George dr. Lect. T-LSC-SLLR
2. Ene Ana dr. Conf. T-LTA-SLLR
3. Gheorghe Dana Mihaela dr. Prof. T-LTA-SLLR
4. llie Rodica Maria dr. Prof. T-LSC-SLLR
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5. lvancescu Ruxandra dr. Conf. T-LSC- SLLR
6. Lacdtus Adrian dr. Conf. T-LSC-SLLR
7. Mada Stanca dr. Conf. T-LTA-SLLR
8. Moarcds Georgeta dr. Conf. T-LSC-SLLR
9. Saftoiu Rdzvan Georgian dr. Prof. T-LTA-SLLR
10. | Taranu Dan Marius dr. Lect. T-LSC-SLLR

10.2 Resurse materiale, bibliotecd, infrastructura

e Analiza acoperirii discplinelor din planul de invatamant cu materiale didactice (carti, cursuri, indrumare
de laborator si proiect, altele)

Se vor preciza materialele didactice publicate in domeniul disciplinelor din planul de Tnvatamant, de catre
titularii de discipline din anul universitar analizat. Se vor pune in evidenta eventualele lipsuri existente si
masurile de eliminare a acestora.

e Analiza laboratoarelor ( unde este cazul)

Vor fi evidentiate analizele cu privire |a dotarea laboratoarelor (mentionatd in fisele de laborator), continutul
lucrarilor de laborator, existenta indrumarelor de laborator, conform tabelului:

Nr.crt. | Denumire laborator analizat Data analizei Concluzii

10.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii, conform

tabelului:

Nr. | Nume si Contact de An de Program de tutorat Activitati
prenume corespondenta studii/ (detalii cu privire la desfdsurate in

crt cu studentii coordonatele intalnirilor | anul univ.

(email, telefon) grupa cu studentii) analizat

1 Conf. dr. Mada | stanca.mada@un | Isill saptamanal discutii Si

Stanca itbv.ro consiliere
profesionala

10.4 Activitati consiliere si indrumare in cariera

Se va mentiona responsabilul CICOC pe facultate si activitatile intreprinse cu studentii:

Responsabilul CICOC pe facultate este conf. dr. Paula Armdsar, prodecan.
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11. Analiza swot

Puncte tari:

- un plan de invatdamant bine articulat, modern, coerent si pliat pe nevoile studentilor, pentru a le permite
acestora insertia pe piata muncii si satisfactii profesionale;

- cadre didactice implicate si preocupate constant pentru asigurarea unei bune calitati a contjnutului
programului de studii SLLR;

- 0 buna baza material3;

- posibilitatea de a lucra indeaproape cu fiecare student, de a-i urmari progresul sj performantele, dat
fiind numarul relativ mic de cursanti.

Puncte slabe:

- atractivitatea relativ scdzutd a programului (profesia didacticd este, in continuare, mai putin atractiva

decat altele). Cu toate acestea, numdrul absolventilor programelor de licenta care opteaza pentru masteratul

SLLR este in crestere fatd de anii anteriori.

Oportunitat;:

- Legislatia actuald prevede cd accesul la cariera didactica nu este posibil decat in conditiile in care
masteratul urmat este in acelasi domeniu cu pregatirea initjald (licenta), asadar, absolventii programelor de
studii din domeniul Limba si literatura sau Limbi moderne aplicate nu mai ,migreaza” spre alte domenii de
masterat, alegand sa urmeze programele de masterat din domeniul Filologie oferite de Facultatea de Litere.
Avem astfel sansa de a pastra in facultate cei mai buni absolventi si de a creste numarul studentilor inrolatj
la programul SLLR.

Amenintari:

- Initierea masteratului didactic. Acesta va conduce la disparitjia acestui program si la imposibilitatea
acoperirii pregatirii de specialitate absolut necesare unui bun profesor de limba si literatura romana. Aceasta
reprezintd, ih fapt, o amenintare nu numai pentru acest program de studii, ci pentru toate programele de
studii de masterat din Romania care pregdtesc profesoriin diverse specialitati.

Data: 15.11.2021

Conf. dr. Adrian Lacatus Prof. dr. Razvan Saftoiu

Director de departament
Decan

Conf. dr. Raluca Sinu Prof. dr. Mihaela Gheorghe

Coordonator de program de studii
Coordonator CEAC-D
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Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea de Litere
Departamentul de Lingvistica teoretica si aplicata

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
STUDII LINGVISTICE PENTRU COMUNICARE INTERCULTURALA

pentru anul universitar 2020-2021

1. Date de prezentare

Denumire: STUDII LINGVISTICE PENTRU COMUNICARE INTERCULTURALA (in limba englez3)
Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): Masterat/IF

Statut (autorizare provizorie/ acreditare): Program acreditat

Coordonator: Prof. dr. Marinela BURADA

Anul ultimei evaludri externe: 2020

Schimbare denumire: STUDII LINGVISTICE PENTRU COMUNICARE INTERCULTURALA

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul inceputul anului | sfarsitul anului abandon (%) | care s-au
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1 26 24 7,7% -
Anul 2 9 7 22,23% -

° Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat | Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare studii

ultimul an de studii diploma de licenta/master (%)

7din9 7 77,77%

e Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice, etc.
in intervalul decembrie 2020 - ianuarie 2021, o masteranda din anul | (Sinziana Bica)
a lucrat intr-o echipa cu studenti de la UnitBv si studenti de la Otaru University of

> u

Commerce, intr-o activitate numita “Global Classroom” care a presupus o dezbatere

(online, prin zoom) pe o tema referitoare la relatia dintre limba si cultura.

in ianuarie 2021, o masterandd din anul Il (Andreea Ciocan) a participat la
evenimentul //nd International Student Research Webinar in Language and Culture

F06-PS7.2-01/ed.3,rev.4



co-organizat impreund cu universitatea din Penza, Federatia Rusd, cu care
universitatea noastrd are un parteneriat Erasmus+.

3. Continutul planului de invatamant

Specializarea cuprinde un pachet de documente care ilustreazd si sustin obiectivele
generale si specifice ale programului, obiective integrate politicii educationale si de
calitate promovate de facultate si de universitate. Toate acestea se reflecta in: planul
de invatdmant 2021-2023, in al cdrui bilant se arata ca la acest program masteral
exista 15,30% discipline de aprofundare, 32,51% discipline de sinteza, 35,80% discipline
de cunoastere avansata, 13,11% proiecte de cercetare stiintifica si 3,27% elaborarea si
finalizarea disertatiei.

In planul de invitdmant, semestrul IV constd in ore alocate elabordrii de proiecte de
cercetare stiintifica, ore destinate elaborarii si finalizarii lucrdrii de disertatie si ore
alocate disciplinei /nterculturalitate si comunicare profesionalad orala.

in ansamblul planului de invatamant, disciplinele sunt ordonate succesiv pentru cei doi
ani de scolarizare, programele tematice sau fisele disciplinelor incluse in planul de
invdtamant, prevazand rezultate ale invatdrii exprimate sub forma competentelor
cognitive, aplicativ-practice si relational-comunicative care sunt realizate de o disciplina.
Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina tine cont de rezultatele planificate
iar testele eleborate de fiecare cadru didactic au sunt corelate, sub aspect epistemic si
formal, cu continuturile si activitdtile didactice de la cursuri si seminare. Modul de
organizare a examenului de disertatie, ca examen sumativ, certifica asimilarea
competentelor cognitive si profesionale corespunzdtoare calificarii universitare. Prin
orientdrile tematice, bibliografice de specialitate, examenul de finalizare a programului
de studii pregateste absolventul pentru utilizarea eficientd, inovatoare, din perspectiva
aplicativa si interdisciplinard a cunostintelor dobandite timp de doi ani, contribuind
substantial la perfectionarea abilitatilor sale de comunicare si relationare cu medii
cultural-profesionale variate.

in cadrul acestui program sunt promovate mijloacele de predare, invdtare si evaluare
moderne, e.g. invdtarea prin proiecte, predarea interactivd si activitatile de tip
participativ, co-predarea, invatarea hibrida, invatarea si colaborarea in mediul virtual,
invdtarea prin proiecte, predarea interactiva si activitatile de tip participativ, evaluare pe
parcurs, cu feedback scris sau verbal din partea profesorului.

4, Continutul figelor disciplinelor

Fisele disciplinelor se revizuiesc pe mdsura evolutiei cunoasterii in domeniile vizate de
fiecare disciplind sau in situatii in care se aduc modificari curriculei si planului de
invdtamant. Pentru anul 2021-2022, s-au discutat probleme legate de urmdtoarea
disciplina:

F06-PS7.2-01/ed.3,rev.4



Nrcrt. | Denumire disciplind An studii/ Cadru didactic Data sedintei de
Semestru titular analiza in CD/CF

Proiecte de cercetare
1 stiintificd /1 conf. R. Sinu iulie 2021

5. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

in cursul AU 2020/2021, doud cadre didactice cu activitati in acest program de studiu—prof. dr.
Mona Brigitte Arhire si lector dr. Aura Sibisan—au fost evaluate, calificativele obtinute fiind foarte
binesi, respectiv satisfacator. Comisia de analizd alcatuita din patru cadre didactice si un student a
adus la cunostinta cadrului didactic evaluat rezultatele feedback-ului primit de la studenti.
Sedintele de analiza s-au desfasurat in lunile ianuarie si iunie 2021.

Trebuie mentionat faptul ca numarul chestionarelor completate online de studenti a fost extrem
de mic: pentru activitdtile de la anul I, semestrul | exista doud evaluari, iar pentru cele din
semestrul 1, existd o singura evaluare.

6. Date privind evaluarea colegiala

Cadrul didactic evaluate cu activitati in program este prof. dr. Mona Brigitte Arhire care a
obtinut punctajul general a fost 3,87 puncte din punctajul maxim de 4.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

Mona Brigitte Arhire profesor -

7. Date privind evaluarea directorului de departament

Dat fiind calificativul obtinut de cadrul didactic evaluat, aprecierea directorului de departament a
fost, conform Raportului intocmit in luna septembrie, una pozitivd, sub toate aspectele
profesionale — dodactic, cercetare, activitati administrative. Recomandarea fdcuta se referd la
sporirea numarului de publicatii ISI.

8. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

in ceea ce priveste insertia profesionald, trebuie tinut cont de faptul cd toti sau aproape toti
masteranzii sunt angajati pe intreg parcursul sau la un moment dat in timpul pregatirii lor
masterale. Fiind vorba de un masterat de cercetare, acest program are deschiderea necesara
pentru continuarea studiilor in ciclul doctoral, existand in prezent cadre didactice care
coordoneaza cercetdrile si tezele de doctorat elaborate in limba englezd, in domenii circumscrise
lingvisticii anglofone. Prin urmare, consideram oportun ca motivarea studentilor sa se efectueze in
sensul continudrii studiilor si dezvoltarii potentialului lor intelectual.

9. Evaluare procese suport

9.1 Admiterea
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in concordantd cu practicile de admitere adoptate la nivelul facultatii, admiterea la acest program
de masterat se efectueazd pe bazd de dosar. incepand cu iulie 2017, selectia si ierarhizarea
candidatilor se realizeaza in functie de media obtinuta de absolvent la examenul de licenta (70%) la
care se adauga nota pentru proba PORTOFOLIU (30%). Aceasta componentd constd in elaborarea
unei lucrari de sinteza care esentializeaza proiectul de diploma al candidatului, indiferent de
tematica acestuia. Redactata in limba englezg, lucrarea de sinteza inclusa in dosarul de admitere
la masterat este menitd sa permita, pe de-o parte, determinarea gradului de competenta in limba
englezd, limba de predare a acestui program masteral, si, pe de alta, abilitatea candidatului de a
structura si redacta un text academic conform unui format predefinit si in concordanta cu normele
si conventiile retorice specifice discursului in limba engleza.

La admiterea din anul 2020, media cea mai mare a fost 10 iar cea mai micg, 6,60; la admiterea din
anul 2021 media cea mai mare a fost 10, iar cea mai mica a fost 6,60.

9.2 Servicii secretariat

Doi masteranzi au evaluat serviciile oferite de secretariatul Facultatii de Litere, media
punctajelor fiind 4.

10. Resurse alocate
10.1 Resurse umane

Observatii
: . (provocari
' Grad Grad Titular/Asociat )
Nr crt. Nume si Prenume o . _ atorate
stiintific | didactic (T/8) structurii de
personal
didactic)
1. Arhire Mona Brigitte dr. Prof T-LTA-SLCI
2. Buja Elena dr. Prof. T-LTA-SLCI
3. Burada Marinela dr. Prof. T-LTA- SLCI
4, Boscor Dana dr. Prof. T-SEAA-MTSA-SLCi
5. Chefneux Gabriela dr. Prof. T-LSC- SLCI
6. Cusen Gabriela dr. Conf. T-LTA-SLCI
7. Dimulescu Cristina dr. Lect. T-LTA-SLCI
8. Duta- Capra Anca dr. Prof. T-DMM-SLCI
9. Mada Stanca dr. Conf. T-LTA-SLCI
10. | Sibisan Aura dr. Lect. T-LSC- SLCI
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11. | Sinu Raluca Georgiana dr. Conf. T-LTA-SLCI

12. | Tatu Oana dr. Conf. T-LTA- SLCI

13. | Burlacu Mihai dr. Lect. T-SSC-SLCI

10.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

Facultatea dispune de laboratoare dotate cu echipamente didactice si de cercetare. Pregdtirea
masteranzilor s-a desfasurat in sdli cu conexiune la internet, ceea ce a permis accesul la bazele de
date internationale puse la dispozitie de universitate. in contextul pandemiei declarate in primul
trimestru al anului 2020, activitdtile didactice si de evaluare din curricula celor doi ani de studiu ai
programului s-au desfdsurat online, pe platforma de e-learning a universitatii si in format hibrid,
in semestrul al doilea.

Materiile studiate de masteranzi sunt acoperite cu cursuri proprii sau cu resurse bibliografice
(care includ si carti publicate de cadrele didactice implicate in program) reprezentand lucrari de
referintd in specialitate, cat si lucrdri de datd recentd. Dat fiind accesul larg la bazele de care
beneficiaza atat studentii cat si profesorii lor, precum si posibilitdtile de a procura materialul
bibliografic necesar, consider ca nu pot exista probleme in ceea ce priveste accesul la informatie.
Vor continua preocupdrile in sensul actualizarii si imbunatatirii cursurilor si aplicatiilor. Exista un
indrumar actualizat menit sa sprijine studentii in procesul de redactare a lucrarii de disertatie.

e  Analiza acoperirii discplinelor din planul de invatamant cu materiale didactice (carti, cursuri,
indrumare de laborator si proiect, altele)

Tnanul 2021 nu existd materiale didactice publicate in domeniul disciplinelor predate la masterat.

. Analiza laboratoarelor ( unde este cazul)

Vor fi evidentiate analizele cu privire la dotarea laboratoarelor (mentionata in fisele de laborator),
continutul lucrarilor de laborator, existenta indrumarelor de laborator, conform tabelului:

Nr.crt. | Denumire laborator analizat Data analizei Concluzii
1 N-1-13B 24 septembrie confrom cerintelor
2 L10, Institut 24 septembrie conform cerintelor

10.3 Activitati de tutorat

, Contact de Activitati
Nume si . < N
corespondentd cu An Program de tutorat desfasurate in
prenume . .
studentii AU analizat
saptdmanal, dupa orele de -

, N . consiliere
BURADA m.burada@unitbv.ro curs cu studentii anului |, _ o
) . profesionala si
Marinela in corpul N, sala 13B. - s
— : administrativa

Il zilnic, online, la cerere
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10.4 Activitati consiliere si indrumare in cariera

Responsabilul CICOC pe facultate este conf. dr. Paula Armdsar, prodecan. Trebuie mentionat faptul ca

majoritatea masteranzilor sunt deja incadrati, nevoia de consiliere fiind redusa, la acest nivel.

11. Analiza swot

1a. Prin continutul si prin metodologia centratd pe student, acest program de studii este
comparabil cu programele aflate in oferta educationalda a altor universitati. Sunt utilizate
mijloacele moderne de predare, invatare si evaluare, e.g. invatarea prin proiecte, predarea
interactiva si activitatile de tip participativ, etc. si este incurajatd inovarea in actul didactic, in
conconcordanta cu practicile educationale din universitatile din lume. Demn de mentionat este si
potentialul pentru interdisciplinaritate pe care curricula acestui program il cultiva prin cursurile
optionale oferite, potrivit intereselor individuale si de grup ale masteranzilor.

1b. Exista practica discutiilor intre cadrele didactice din program in probleme de interes comun. De
exemplu, criteriile de evaluare a modulului de elaborarea si finalizarea lucrarilor de disertatie au
fost stabilite in comun de catre cadrele didactice, pentru a se asigura consecventa evaluarii tuturor
masteranzilor, indiferent de cadrul didactic care le indruma activitatea.

1c. Faptul ca exista indrumadtori de doctorat pentru limba engleza care predau in acest program
face posibila o selectie informata a viitorilor doctoranzi, care pot fi orientati inspre domenii de
cercetare care se pot prelungi si finaliza prin studii doctorale.

1d. Din perspectiva globalizdrii si a comunicarii fara frontiere, studiul pietei la nivel local a relevat
faptul ca exista interes din partea angajatorilor pentru specialisti cu competente in domeniul
comunicarii si medierii interculturale.

1e. Caracterul international al masteratului si dimensiunea sa interdisciplinara contribuie la
cresterea calitdtii pregatirii studentilor.

2a. Frecventa slabd sau chiar absenta de la cursuri a unora dintre studentii angajati pe piata
muncii. Faptul ca, de cele mai multe ori, programul de lucru al acestor studenti i impiedica sd se
implice in toate activitatile didactice reprezintd cauza principald a esecului lor academic.

2b. Exista tendinta de scddere a numarului de studenti care isi finalizeaza studiile de licentd, ceea
ce poate determina scdderea numadrului de candidati pentru masterate.

2c. Constringerile determinate de pandemia COVID-19, care impiedica activitdtile fata-in-fatd, cu
repercusiuni negative, pe termen lung, asupra formadrii profesionale si personale a studentului si a
implicdrii sale in viata comunitatii academice.

3a. Potentialul mare pentru internationalizare prin atragerea de studenti strdini, in afard de
studentii Erasmus+, sau de beneficiarii burselor TAS oferite de universitate.

3b. Trei dintre cadrele didactice implicate in program au atestatul de abilitare in limba engleza,
ceea ce va permite continuarea procesului de instruire in ciclul doctoral.
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3c. Deschiderea cdtre piata muncii interna si internationald pe care calificarea prin acest program
le-o oferd absolventilor nostri.

4a. Rezultatele substandard sau chiar abandonul scolar determinat de desfasurarea, in paralel, de
activitati lucrative de catre studenti.

4b. Considerentele finaciare care impun o anumitd cifrd minima de scolarizare pentru toate
programele masterale, fie cd sunt profesionale sau de cercetare. Pe de-o parte, ar trebui sa fie de
inteles faptul ca un masterat de cercetare, cu o puternica orientare teoreticd poate fi mai putin
atrdgdtor (dar nu mai putin necesar) pentru tinerii absolventi de ciclu de licenta decat un masterat
care cultiva abilitati si deprinderi practice. Pe de-alta parte, practica internationala demonstreaza
cd, dat fiind specificul activitatilor de cercetare si indrumare, munca cu studentii poate fi mai
eficienta si chiar personalizata dacd efectivul este mairestrans.

Data: 15.11.2021

conf. dr. Adrian Lacatus prof. dr. Razvan Saftoiu

Decan Director de departament

conf. dr. Raluca Sinu
prof. dr. Marinela Burada

Coordonator CEAC-D

Coordonator de program de studii
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Universitatea Transilvania din Brasov

Facultatea de Litere
Departamentul de Literatura si studii culturale

1. Date de prezentare

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
pentru anul universitar 2020-2021

Denumire: Studii de limba si literaturd germana din perspectiva interculturala
Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): IF
Statut (autorizare provizorie/ acreditare): acreditat

Coordonator: conf. dr. Delia Cotarlea

Anul ultimei evaluari externe: 2020

Schimbare denumire (daca este cazul): nu este cazul

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr studenti la Nr studenti la sfarsgitul anului | Rata de abandon
(inclusiv anul inceputul anului universitar (%)
terminal) universitar

Anul 1 5 4 20%

Anul 2 4 4 0

e Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat
ultimul an de studii

Nr. studenti care au obtinut
diploma de licenta/master

Procent finalizare studii

(%)

4din 4

2

50%

e Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice, etc.

3. Continutul planului de invatamant

Continutul planului de invdtamant corerspunde cerintelor actuale ale domeniului in care se

incadreaza programul de masterat Studii de limba si literatura germand din perspectiva
interculturald si se regdseste in fisele de disciplind. S-a decis transformarea cursului
Interculturalitate in literatura contemporana austriaca si germand — literatura migrantifor in

cursul Migratie si interculturalitate in vederea adaptdrii cursului unui context mai larg al

fenomenului migratiei, care a luat amploare in Europa in ultimii 10 ani. Astfel se poate aborda

fenomenul migratiei si interdisciplinar — din punct de vedere cultural, literar, sociologic, politic si

economic.
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4, Continutul figelor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de Tnvatamant, conform
tabelului de mai jos:

Nr Denumire disciplind An studii/Semestru Cadru didactic Data sedintei
crt. titular de analiza
1 Interculturalitate si SILLG 1,1 Carmen E. Puchianu | 15.11.2020
literaturd (Literatura de
expresie germana din
Romania. Prezentare
istoricd)
Text si referentialitate SILLG |, 1 Mihaela Parpealea | 15.11.2020
Comunicare interculturald | SILLG, 1 loana Andrea | 15.11.2020
si traducere | Diaconu
4 Migratie si SILLG 1,1 Delia Cotarlea, 15.11.2020
interculturalitate Laura Manea
5 Interculturalitate si SILLG I, 2 Carmen E. Puchianu | 22.03.2021
literaturd (Literatura
contemporana de
expresie germana din
Romania)
6 Etica si integritate SILLG I, 2 Delia Cotarlea 22.03.2021
academicd
7 Comunicare interculturala | SILLG I, 2 loana Andrea | 15.11.2020
si traducere Diaconu
8 Textualitate si structuri | SILLG |, 2 Mihaela Parpalea 22.03.2021
de text
9 Comunicare interculturalda | SILLG I, 2 Delia Cotarlea 22.03.2021
si limbajul mass-mediilor
(print-media)
10 Modele de invatare SILLG I, 2 Mihaela Parpalea 22.03.2021
interculturala
11 Interferente culturalesi | SILLGI, 2 Adrian Lacatus 22.03.2021
literare in spatiul sud-est
European
12 Spatii (inter)culturale - | SILLG I, 1 Delia Cotarlea 15.11.2020
Toposuriin literatura de
expresie germana din
Romania
13 Fenomenologia SILLG I, 1 Robert Elekes 15.11.2020
interculturalitatii in
literatura onirica
14 Comunicare interculturalda | SILLG I, 1 loana Andrea | 15.11.2020
si limbajul publicitar Diaconu
15 Generare de text SILLG 11, 1 Mihaela Parpalea 15.11.2020
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16 Fenomenologia SILLG 11, 1 Delia Cotarlea, | 15.11.2020
interculturalitatii in mituri Laura Manea
si abiceiuri din sud-estul

european

5. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

La programul de studii Studii de Limba si Literatura Germana din perspectiva interculturald a fost
propus spre evaluare cadrul didactic lector dr. Laura Manea cu doud discipline. Evaluarea s-a
efectuat la o singurd discipling, cadrul didactic primind calificativul foarte bine (punctaj 4.98).
Pentru cealalta disciplind evaluarea nu s-a efectuat.

CEAC propune continuarea mdsurarii gradului de receptare si intelegere de catre studenti prin
evaludri formative, prin cresterea caracterului interactiv al cursurilor cu grad ridicat de dificultate.
Seincearca un sistem modular tip atelier la anumite discipline cu caracter practic si creativ.

6. Date privind evaluarea colegiala

Comisia de evaluare a fost stabilita prin decizia Nr. 8 din 09.10.2020 si a fost compusa din:

Nr.crt. Numele si prenumele
1. Prof. dr. Puchianu E. Carmen - Presedinte
2. Conf. dr. Cotarlea Delia Anca - Membru
3. Lect. dr. Elekes Robert Gabriel - Membru
Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Calificativul obtinut
Manea, Laura Lect. Dr. Foarte bine

7. Date privind evaluarea directorului de departament

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

Manea Laura Lector dr. Foarte bine

Doamna lector univ. dr. Laura Elena Manea desfdsoard o activitate profesionald adecvata la nivel
academic, reusind sa capteze interesul si sa motiveze studentii si masteranzii cu care lucreaza.
Obiectivele cursurilor sale de cultura civilizatie si germana privesc mai ales formarea deprinderilor
de abordare contextualizata a fenomenelor, iar ele sunt atinse cu succes si sunt indeplinite gratie
bunei cunoasteri a domeniului specific disciplinelor predate. Cursurile sale sunt interesante,
acceseaza bibliografie si problematica de actualitate.

De-a lungul anilor a participat la conferin ele de specialitate ale Asociatiei Germanistilor din
Romania, fiind membra a acestei asociatii profesionale, precum si la alte conferin e na ionale/
internationale. A publicat articole, studii, dar cea mai importanta realizare a sa este monografia
privind grupurile literare dupa 1945 din literatura noastrd, volum ce are la baza teza de doctorat,
Cercurile literare si functia lor in literatura germana din Romdnia dupa 1945/Literarische
Gruppierungen und ihire Funktion in der rumaniendeutschen Literatur nach 1945, \lerlag Dr. Kovac,
Hamburg 2012. De asemena a beneficiat pentru a documenta teza si alte cercetdri ale sale de
douad burse de studiu, prima la Institutul de Istorie si Geografie a Svabilor Dundreni din Tibingen,
in Baden-Woirttemberg, la Institutul Transilvanean de pe langa Universitatea din Heidelberg, iar a
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doua bursa acordata de Institutul pentru Cultura si Istoria Germana din Sud-Estul Europei, de pe
langa Universitatea ,Ludwig-Maximilians” din Minchen. Este coordonatoarea unor lucrdri de
licentd in domeniul disciplinelor predate.

In colectivul catedrei LLR, doamna lector univ. dr. Laura Elena Manea este apreciatd si respectats,
dovedind colegialitate in rela iile sale cu intreg corpul didactic, seriozitate, responsabilitate si
dinamism pentru a sprijini colectivul de germanistica precum si colegii din Departamentul
Literatura si Studii Culturale .

8. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Masteranzii SILLG colaboreaza cu Centrul Cultural German din Brasov si cu Forumul Democrat al
Germanilor din Romania, unde pot efectua stagii de practica, munca de cercetare si documentare
si pot participa la evenimente culturale in limba germana atat din spatiul cultural german cat si din
spatiul transilvan.

In colaborare cu aceste institutii, la care se adauga arhiva Bisericii Negre, arhiva saptamanalului
Karpatenrundschau si Consistoriul districtual al Bisericii evanghelice C.A. Brasov, masteranzii
programului SILLG pot elabora studii de caz, microreferate, proiecte de practicd si lucrari de
disertatie avand acces la arhivele si bibliotecile de specialitate existente la acesti parteneri.
Masteranzii SILLG pot participa la activitatea echipei de teatru german Die Gruppe.

9. Evaluare procese suport

9.1 Admiterea

Admiterea se organizeaza la nivel de facultate de regula in sesiunea din iulie si consta din concurs
de dosare, la care se pot inscrie absolventi ai unor programe de studiu de licenta cu cunostinte de
limba germana nivel B2-C2.

Selectia candidatilor se face in functie de media obtinuta la examenul de licenta cu specialitate Ib.
germand resp. dovada cunostintelor de Ib. germana nivel B2-C2 prin certificat eliberat de Goethe
Institut sau similar. Candidatii depun si un eseu argumentativ in limba germana, care descrie o
posibila directie de cercetare, pornind de la teza de licenta si alte proiecte efectuate in timpul
ciclului de licenta. Media maxima de admitere a fost de 9,43 (noud 60%), iar cea media minima
7,55 (sapte 55%).

9.2 Servicii secretariat

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaludrii de catre studenti a serviciilor
oferite de secretariatele facultatilor.

Masteranzii programului Studii de limba si literatura germand din perspectiva interculturald si-au
exprimat opinia referitor serviciilor de secretariat, iar media calificativelor obtinute este ,foarte
bine”. La intrebarea: In ce m&surd informatiile de care aveti nevoie sunt publice si postate in timp
util la avizierul facultatii, pe site-ul facultatii, pe intranet sau le primiti pe email? a fost acordat
punctajul 3, aceastd categorie obtinand astfel calificativul ,bine”. La restul intrebarilor din
chestionar s-au acordat punctaje maxime.
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10. Resurse alocate

10.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:

Observatii
Nr ) Grad Grad Titular/Asociat (provocari datorate
Nume si Prenume Lo ) ) .
crt. stiintific didactic (T/A) structurii de personal
didactic)
Puchianu, Carmen ) )
1. ) dr.habil. Prof. titular
Elisabeth
2. Elekes, Robert Dr. lector titular
3. Parpalea, Mihaela Dr. Conf. titular
4, Lacatus, Adrian Dr. Conf. titular
5 Cotarlea, Delia Dr. Conf. titular
Diaconu, loana )
6. Dr. lector titular
Andrea
7. Manea, Laura Dr. lector titular

10.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

Selectam cateva din cele mai actuale publicatii, care reflectd rezultatele cercetarii din aria studiilor

interculturale ale cadrelor didactice implicate in program:

Parpalea, Mihaela: Schreiben lernen. Eine Handreichung fuer das Schreibseminar: Generare de
text, (master 2), Editura Universita ii Transilvania Brasov, 2005

Diaconu, loana Andrea: ,Der Erwerb der interkulturellen Kompetenz als Teilbereich der
Ausbildung der Ubersetzer” In: Cross Cultural Communication Vol. 19; (Hrsg.Hess- Littich;
Watts) Frankfurt am Main: Peter Lang 2010, pp. 543-558.

Puchianu, Carmen Elisabeth: Roter Strick und schwarze  Folie.Postmoderne
Theateradaptionen auf den Leib geschrieben. Brasov: Ed. Transilvania, 2016.

Puchianu, Carmen Elisabeth: Fremd- und Selbstdarstellung in der Inszenierung ,Pflegefall”
von C.E. Puchianu und R.G.Elekes. In: Germanistische Beitrage. Nr. 36 Ed. Universitatii, Sibiu,
2015, (rev. BDI), pag.83-96. (http://reviste.ulbsibiu.ro/gb/GB36/Puchianu.pdf).

Puchianu, Carmen Elisabeth: Literarische Provinz zwischen Welthaltigkeit und Ortlosigkeit.

Zur Performativitat des Raumlichen an zwei Beispielen. In: Germanistische Beitrage 38, 2016,
pag. 38-50. (http://reviste.ulbsibiu.ro/gb/GB38/Puchianu.pdf).
Puchianu, C. E., Cotarlea, D.: Rumdniendeutsche Lyrikerinnen zwischen Feminismus und

Kommunismus. Uberlegungen zur Frauenlyrik der 80er Jahre mit Beriicksichtigung einiger
Ausgaben der Zeitschrift Neue Literatur. In: Roxana Nubert / Grazziella Predoiu / Ana-Maria
Dascalu-Romitan (Hrsg.): Deutschsprachige Literatur im rumdnischen Kulturraum (19. - 20.
Jahrhundert) / Interkulturelle Begegnungen: Temeswar: Mirton, 2017, S. 97 — 112.

Cotarlea, Delia: ,Schreiben unter der Diktatur: Rumaniendeutsche Lyrik der 1980er Jahre als
Ausdruck weiblichen Schreibens anhand von Beipielen.” In: Aronstadter Beitrage zur
germanistischen Forschung. Band 15/16 (hrsg. v. Puchianu, Carmen E.), Brasov: Aldus, 2016,
pp.45-60.

Cotarlea, Delia: Schreiben mit und unter Zensur. Deutschsprachige Schriftstellerinnen in und
aus Rumanien im Spannungsverhaltnis von Diktatur und Demokratie. In: Rumadanienbilder.
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Mediale Selbst-und Fremddarstellungen. (Hrsg. Graf, D. und Schmaéller, VV.), Marburg: Schiiren,
2016, pp.41-56.

e (otdrlea, Delia: Schreiben unter der Diktatur. Die Lyrik von Anemone Latzina.
Monaographischer Versuch. Frankfurt am Main: Peter Lang 2008, 305 S., ISBN 978-3-631-
57022-7.13. Kulturpolitik zwischen 1965-1975 anhand der deutschsprachigen Zeitschrift aus
Rumdanien Volk und Kultur. In: Caietele Echinox 19/2010. Cluj 2010, S. 259-268. ISSN 1582-
960X.

e C(Cotarlea, Delia: ,orte / wo niemand grenzen ziehn kann”. Eine kulturwissenschaftliche
Rumadnienreise. Bucuresti 2020.

Datorita pandemiei nu s-a efectuat putut efectua excursia de studiu cu anul | SILLG care a avut

drept scop vizitarea bisericilor sasesti fortificate din Prejmer si Harman in contextul prezentarii

istoriei culturale si literare medieval a comunitdtii germane din Transilvania. Dar studentii au fost
pregatiti pentru participarea online la conferinta internationala de germanistica de la Brasov si la
sesiunea online de comunicari stiintifice din cadrul Facultatii de Litere.

Masteranzii SILLG | si |l beneficiaza de acces gratiut la Onleihe - Biblioteca digitala a Institutului

Goethe, care este un serviciu digital oferit de catre biblioteca Goethe-Institut Bukarest. Acest

serviciu le permite studentilor sa imprumute, pe o perioadd limitata de timp, suporturi digitale

precum cdrti electronice, cdrti audio in format electronic sau ziare electronice, prin simpla
descarcare din Onleihe.

Vezi https://www.goethe.de/ins/ro/ro/m/kul/bib/onl.html

10.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,
conform tabelului:

Nr. | Nume si Contact de corespondenta | Ande | Program de tutorat Activitati desfasurate
crt | prenume | cu studentii (email, telefon) | studii | (detalii cu privire la n anul univ. analizat
/ coordonatele intalnirilor

grupa | cu studentii)

1 Puchianu, | c.e.puchianu@unitbv.ro SILLG | marti, ora 18-20, TP9 Consultatii  curente,
Carmen 1si2 | joisubdiagonala, ora19 | coordonarea lucrdrilor
Elisabeth online pe platforma de disertatie

2. Parpalea, | parpalea@yahoo.com SILLG | joi, ora 17-18, online Consultatii pregdtirea
Mihaela 1si2 | luniora 15:30, TP5 lucrdrii de disertatie

3 Diaconu, ioana.andrea.diaconu@gm | SILLG | marti, sdptdmand Consultatii pregdtirea
loana ail.com 1si2 | para18.00-20.00, online | jycrarii de disertatie
Andrea

4 Cotarlea, delia_cotarlea@yahoo.com | SILLG | luni, ora 15-17, TP7 Consultatii pregdtirea
Delia 1si2 | joi,ora12-14, online lucrdrii de disertatie

5 Manea, m28laura@yahoo.com SILLG | marti 18-19, TP7 Consultatii pregdtirea
Laura 2 luni, ora 17.30, lucrdrii de disertatie

sdptamana imparg,

online
6 Elekes, robert.g.elekes@gmail.co | SILLG | joi, ora 14, TP11si TP15 | Consultatii pregdtirea
Robert m 2 vineri, ora 16, TP7 lucrdrii de disertatie

F06-PS7.2-01/ed.3 ,rev.4




10.4 Activitati consiliere si indrumare in cariera

Se va mentiona responsabilul CICOC pe facultate si activitdtile intreprinse cu studentii:

Nr. Numesi | Contactde An de Program consiliere si Activitati
crt prenume | corespondentd studii/ indrumare in carierd (detalii | desfasurate in anul
student | cu studentii grupa cu privire la coordonatele univ. analizat
(email, telefon) intalnirilor cu studentii)

11. Analiza swot

Puncte tari: Progarmul de studiu corespunde orientdrii spre o cercetare interdisciplinard si
interculturald, tinand seama de specificul socio-cultural si politic al zonei Brasovului cu
imprejurimile sale. Poate asigura o deschidere spre alte domenii din aria studiilor culturale si
umaniste si are conexiune cu domeniul didactic.

Masteratul are o deschidere spre scoala doctorala.

Puncte slabe: Orarul programului nu permite intotdeauna abordarea unor teme/proiecte mai
ample, care ar necesita forme de lucru tip atelier, care sa permita o mai buna continuitate si
cercetarea in echipa.

Faptul cd majoritatea masteranzilor sunt angajati, determina o frecventd destul de redusd a lor la
cursuri. Numarul scazut al masteranzilor inscrisi depinde si de nivelul scdzut ale competentelor
lingvistice ale majoritatii absolventilor cliclului de licenta (nivel B1), multi absolventi ai ciclului de
licentd opteazd pentru un masterat in alt domeniu.

Se impune o revizuire a strategiei de recrutare a viitorilor masteranzi pentru programul de Studii
de limba si literatura germand din perspectva interculturala.

Data: 15.11.2021

Conf. dr. Adrian Lacatus, Prof. dr. Rodica llie,

Decan Director de departament

Conf. dr. Georgeta Moarcas, Conf. dr. Delia Cotarlea,
Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii
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Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea: LITERE
Departamentul: LITERATURA SI STUDII CULTURALE (LSC)

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
Limba si literatura romand - identitate in multiculturalism (LLRIM IFR)
pentru anul universitar 2020-2021

1. Date de prezentare

Denumire: Limba si literatura romanad - identitate in multiculturalism (LLRIM)
Ciclul de studii / forma de invdtdmant (IF / ID / IFR): masterat IFR

Statut (autorizare provizorie / acreditare / evaluare periodicd): evaluare periodica
Coordonator: Conf. dr. Ana ENE

Anul ultimei evaludri externe: 2019

Schimbare denumire (dacd este cazul): -

2. Date despre studenti
¢ Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Y studentila Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul inceputul anului sfarsitul anului abandon care s-au
terminal) universitar universitar (%) transferat
Anul 1 5 5 0% 0
Anul 2 8 7 12,50% 0

e Finalizare studii

| Nr. studenti care au promovat | Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare studii
| ultimul an de studii diploma de master (%)
] 7 (din 8) 7 (din 7) 87,5%

¢ Rezultate (la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice etc.): -

3. Continutul planului de invatamant

La programele de studii ID si IFR, obligativitatea echivalentei planurilor de invatamant ale acestora cu
planurile de Tnvatdmant ale programelor de studii corespondente de la forma cu frecventa este
prevazutd in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS. Asadar, orice modificare survenitd in planurile
de Invdtdmaént de la forma IF este preluatd in planurile de invdtdmant 1D si IFR.

Specificul programului de studii de masterat LLRIM IFR nu presupune intalniri cu mediul economic,
dar disciplinele Practicd de specialitate 1, Il si Ill au impus incheierea de conventii pentru stagii
colective de practicd. Astfel, la initiativa coordonatorului PS, Facultatea de Litere a incheiat conventie
de practicd pentru masteratele IFR cu Departamentul de lexicografie din cadrul Institutului de
lingvisticd .lorgu lordan — Al. Rosetti” (ILIR) din Bucuresti, persoana de contact fiind coordonatorul de
practicd din partea ILIR, dl CS | dr. Cristian Moroianu. De asemenea, la instructajul anual pentru
practica de specialitate, organizat pentru masteranzi de coordonatorul PS, a participat ca delegat al
[LIR d! CS dr. Alexandru-Dan Anghelina.
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4. Continutul fiselor disciplinelor

La programele de studii ID si IFR, obligativitatea respectdrii echivalentei fiselor disciplinelor prevdzute
in planurile de invdtdmant cu fisele disciplinelor din planurile de invdtamant ale programelor de studii
corespondente de la forma cu frecventa este prevazutd in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS,
Asadar, orice modificare privitoare la continut (tematicad), obiective, competente etc. survenitd in fisele
de la forma IF este preluata in fisele disciplinelor de la formele ID si IFR.

5. Date privind evaluarea activitatii didactice de cdtre studenti

Pentru evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenti, au fost definite de cdtre CIDIFR in colaborare cu
DAC instrumente si reguli unitare de evaluare la nivelul universitatii prin Procedura de evaluare a
performantelor cadrelor didactice din sistemul ID-IFR. Evaluarea se face de cdtre studenti prin
completarea online (pe platforma elearning) a Chestionarului de evaluare a disciplinei, a cadrelor
didactice gl a sistemului ID-IFR pentru toate disciplinele predate de cadrele didactice propus spre
evaluare. Rezultatele sunt procesate de coordonatorul programului de studii si apoi inaintate spre
analiza conducerii departamentului coordonator al programului, procesul de evaluare finalizandu-se
printr-un plan de madsuri de imbunatdtire a continuturilor si a metodelor de predare-invatare-
evaluare. Sinteza rezultatelor evaludrii este dezbdtutd in sedinte de departament, in Consiliul
Facultatii si in Senat si este comunicatd partilor interesate: cadru didactic titular, conducere si
studenti, acestia din urma avand pe intreaga perioada evaluatd un reprezentant propriu in CEAC,
Noua procedurd a fost implementatd la programele ID si IFR Tncepand cu semestrul al lI-lea al anului
universitar 2017-2018.

La programul de studii LLRIM au fost propuse spre evaluare: 1) in sem. | — 1 cadru didactic (Conf. dr.
Ana Ene) pentru 4 discipline predate, conform Listei cadrelor didactice propuse spre evaluare pentru
sem. |; 2) in sem. al Il-lea — 2 cadre didactice (Conf. dr. Ana Ene si Conf. dr. Stanca Mada) pentru 4
discipline predate, conform Listei cadrelor didactice propuse spre evaluare pentru sem. al ll-lea.
Pentru semestrul |, calificativul pentru cele 4 discipline evaluate este FOARTE BINE.

Pentru semestrul al ll-lea, Conf. dr. Stanca MADA nu a fost evaluaté de niciun student. Conf. dr. Ana
ENE a fost evaluatd doar pentru una dintre cele 3 discipline propuse, calificativul obtinut fiind FOARTE
BINE. Slaba participare la evaluare a masteranzilor s-a consemnat in Planul de masuri si s-au
identificat cdi de stimulare a masteranzilor pentru efectuarea evaluarii.

6. Date privind evaluarea colegiala
Evaluarea colegiald este procedura unica la nivel de departament.

7. Date privind evaluarea directorului de departament

Evaluarea personalului didactic este responsabilitatea directorului de departament, care evidentiazd
gradul de indeplinire a standardelor de performantd individuale in Fisa de evaluare a cadrului didactic
de cdtre directorul de departament. Evaluarea realizatd de directorul de departament integreaza
rezultatele din FRACS (fisa de raportare a activitdtii de cercetare stiintificd), rezultatele evaludrii
colegiale si rezultatele evaludrii de citre studenti. Evaluarea anuald a personalului didactic implicat in
programele ID si IFR se realizeazd unitar cu programele corespondente de la forma cu frecventa.

8. Rezultate ale colaborérii cu partenerii din mediul economic/socio-cultural

Actiunile de imbundtdtire a pregdtirii si motivarii studentilor pentru insertia pe piata muncii sunt
comune cu cele ale programelor de la forma cu frecventd. Facultatea de Litere a incheiat cu parteneri
din mediul cultural si economic o serie de conventii in baza cdrora tuturor studentilor (IF, ID, IFR) li se
oferd posibilitatea de a-si desfasura practica profesionald, in urma optiunilor, intr-o gamd de institutii
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cu care Departamentul de Literaturd si Studii Culturale a incheiat conventii de practic, de exempluy,
cu Biblioteca Universitatii si cu Editura Aula. in plus, la masteratele IFR ale Facultatii de Litere,
Tncepand cu anul universitar 2015-2020, s-au semnat conventii (v. si mai sus, pct. 3) pentru practica
de specialitate cu Departamentul de lexicografie din cadrul Institutului de lingvisticd ,lorgu lordan —
Al. Rosetti” din Bucuresti.

9. Evaluarea proceselor suport

9.1. Admiterea

Facultatea de Litere aplicd o politicd transparentd de recrutare si admitere a studentilor, anuntata cu
cel putin 6 luni inainte de admitere prin Ghidul admiterii, elaborat la nivel de universitate.
Marketingu! universitar se bazeaza pe activitdti concrete de promovare a programelor, cum ar fi ,Ziua
portilor deschise”, prin asigurarea din timp a informatiilor reale si corecte, indicdnd posibilitati de
verificare si comunicare a datelor.

Admiterea se constituie in concurs de dosare, criteriul fiind acela al mediei de licenta (70 %) si o proba
de portofoliu (30%). Programul de masterat Limba si literatura romana — identitate in multiculturalism
IFR se adreseazd absolventilor programelor de licentd de ID si IF din domeniul Limba si literatura
(toate programele care au in combinatie limba englezd), dar si celor din domeniile Studii culturale,
Limbi moderne aplicate (programele care au in combinatie limba romand) sau absolventilor oricdrui
program de licentd care demonstreazd competente generale gi/sau specifice (prin suplimentul de
diplomad) din domeniul limbii si literaturii romane.

Admiterea studentilor se desfdsoard controlat, fiind supervizatd de o comisie numitd anual.
Regulamentul si programul admiterii se respectd cu strictete, pe principiul egalitdtii de sanse pentru
toti candidatii, fard practici discriminatorii, iar comunicarea rezultatelor se face in mod transparent si
prompt.

Pentru admiterea 2020, la LLRIM IFR s-au inregistrat urmatoarele medii: media miniméd — 6,30; media
maximd — 8,78,

9.2. Servicii Biblioteca

Datele de sinteza obtinute in urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor oferite de Biblioteca
Universitatii se centralizeaza la nivel de departament, facand obiectul unei proceduri comune tuturor
formelor de invatdmant.

In ceea ce 1i priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR, acestia au acces la Biblioteca
Universitdtii, unde pot studia cdrti, tratate si cursuri universitare necesare pregatirii individuale chiar
si in weekendurile din sesiuni, conform unui protocol incheiat intre CIDIFR si Biblioteca Universitatii
incd din 2014,

9.3. Servicii secretariat

Datele de sintezd obtinute in urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor oferite de secretariatele
facultdtii se centralizeaza la nivel de departament, facand obiectul unei proceduri comune tuturor
formelor de nvatdmant.

In ceea ce i priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR ale Facultétii de Litere, acestia
beneficiazd de serviciile de secretariat oferite de dna Informatician secretar | Laura Teodorescu, pe
care studentii o apreciazd pentru solicitudinea, promptitudinea si eficienta demonstrate.

9.4. Servicii cdmine/cantine
Studentii ID si IFR ai Universitatii nu beneficiazd decat in mod exceptional si la cerere de serviciile
oferite de caminele si cantinele Universitdtii.
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10. Resurse alocate

10.1. Resurse umane

La programul de studii LLRIM IFR au predat 8 cadre didactice in anul universitar 2020-2021.
Personalul didactic angajat in programul de studii masterale LLRIM IFR indeplineste standardele
academice, avand studii de specialitate, pregatire pedagogica atestatd, doctoratin specialitate. Toate
cadrele didactice coordonatori de disciplind au norma de baza la Facultatea de Litere a Universitatii
Transilvania din Brasov, conform tabelului de mai jos:

Nr Nume si Prenume Grad Grad Titular/Asociat Observatii (provocari
crt. stiintific | didactic (T/R) datorate structurii de
personal didactic)

1. | Cusen Gabriela dr. Conf. i -

2. | EneAna dr. Conf. T =

3. | Gheorghe Mihaela dr. Prof. T ~

4. | llie Rodica dr. Prof. T =

5. | Lacdtus Adrian dr. Conf. T -

6. | Mdda Stanca dr. Conf. T -

7. | Moarcds Georgeta dr. Conf, i

8. | Saftoiu Rdzvan dr. Prof. T -

10.2. Resurse materiale, bibliotecd, infrastructura
¢ Analiza acoperirii disciplinelor din planul de invdtdmant cu materiale didactice (cdrti, cursuri,
indrumare de laborator si proiect, altele)
Pentru desfésurarea activitatii didactice la programul de studii masterale LLRIM IFR in anul universitar
2019-2020, titularii de disciplind au elaborat si au actualizat cursurile si materialele didactice auxiliare
puse la dispozitia studentilor. Acestea acoperd problematica disciplinelor prevazute in fisele
disciplinelor aferente. Aceste materiale completeaza din perspectivd interdisciplinard continuturile
disciplinelor programului de studii si sunt rezultatul unei cercetdrii de inalta tinuta stiintificd.
Redam in tabelul de mai jos materialele didactice de baza publicate sau avand doar circuit inchis
(intrauniversitar — format electronic postat pe platformd) in domeniul disciplinelor din planul de
invatdmant, de catre titularii de discipline din anul universitar analizat. Tabelul contine, de asemenea:
1) tipul si numarul materialelor didactice auxiliare, al cartilor si articolelor publicate in domeniul
disciplinelor din planul de invatamant de cdtre titularii de discipline — conforme cu Lista lucrdrilor
stiintifice in domeniul disciplinelor din postul didactic— si, intr-o rubricd de observatii, 2) eventualele
lipsuri existente si mdsurile de eliminare a acestora:

Nr. | Gradul didactic, numele
crt. | si prenumele titularului

Denumirea materialului
didactic de bazg; publicat /

Tipul si nr. materialelor
didactice auxiliare

Lipsuri si masuri
de eliminare a

de disciplind / autorului circuit inchis lipsurilor
de curs
teza (A), 2 carti (B1-B2); 4
i f L ke o capitole (B3-B6) 7 lucrari
1. | Conf.dr. Cusen Gabriela Lingvistica aplicata . . . =
in reviste si volume de
conferinte (D1-D&)
Retoricd si argumentare, teza (A); 6 carti (B1-B6),
Modele de analizd in 18 capitole (B7-B24); 1
2. Conf.dr. Ene Ana semanticd, Modele de vol. coordonat (B3), &4 -
semioticd integrativa, lucrdriin vol. de conferinte
T Modele de analizd stilistica, (D1-D4); 1 lucrare
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Limbajul publicitatii, Principii
si tehnici ale lexicografiei
moderne, Metode de
cercetare si managementul
proiectelor in stiintele
umaniste

indexata IS si 3 indexate
ERIH+ (C1-C3); & lucrari
indexate BDI (C4)

| Prof. dr. Gheorghe
| Mihaela

Curente actualein
lingvisticd, Modele de
descriere in sintaxa,
Dinamica normei lingvistice
si literare. Standarde
europene

teza (A); 1 carte (B1),
coautor la 2 carti (B2-3);
12 cap. in tratate de spec.
(B4-B11); 3 lucrdri
indexate IS (C1-C3); &4
lucrdri BDI (C4-7); 15 art.
in reviste neindexate siin
vol. colective

- doud materiale
didactice
neelaborate in
tehnologie ID;

- instruire
efectuata de
coord. PS.

4, Prof. dr. llie Rodica

Perspective multiculturale in
avangarda europeand,
Critica si teoria literard
romaneasca in context
european, Metode de

cercetare si managementul
proiectelor in stiintele

umaniste

teza (A); 6 carti; 8 vol.
coord., 2 lucrari ISI; 18
cap. invol. colective; 1
colab. la dictionar int,; 12
art. indexate BDI; 40 art.
in reviste nationale; 30
lucrari in vol. de conferinte

- materiale
didactice
neelaborate in
tehnologie ID;

- instruire
efectuata de
coord. PS.

5. | Conf.dr. Licétus Adrian

Modernitatea
central-europeand in literatura
siin imaginarul social

teza (A); 2 carti (B1), 11
cap. (B2); 9 vol.
coordonate (B3), 3 lucrari
indexate ISI; 6 lucrdri
indexate BDI (C1-C6)

- material didactic
neelaborat in
tehnologie ID;

- instruire
efectuatd de
coord. PS.

6. Conf. dr. M&dda Stanca

Limbajul profesional in
romana actuald

teza (A), 4 capitole (B1-
B4); 3 lucrdri in reviste si
volume de conferinte (D1-
D9)

Conf. dr.
Moarcas
Georgeta

Poezia romand interbelica si
postbelica

teza (A); 1 carte (B1); 1
carte (B2): 3 lucrari index.
ISI{C1-3); 8 cap. in carti
(B3, B5,B7-8,B11, B13-
15); 16 lucr. in rev. (D1-
16); 1 lucr. in vol. conf.
(D3); lucrari in val. de conf.
(D1)

- material didactic
neelaborat in
tehnologie ID;

- instruire
efectuata de
coord. PS.

8. Prof. dr. Saftoiu Razvan

Etica si integritate
academica

teza (A); 12 carti si cap. in
carti (B1-12); 12 lucrdri
indexate ISI/BDI (C1-12);
12 lucrdriin rev. si vol.
conf. (D1-12)

10.3. Activitati de tutorat

Analiza laboratoarelor: nu este cazul.

in afara comunicdrii intre student si titularul/tutorele de disciplind realizate prin e-mail si prin

intermediul forumurilor cursurilor online de pe platforma elearning ID-IFR, sistemul de tutorat

specific formelor 1D si IFR pentru rezolvarea operativa a diverselor probleme de ordin didactic si
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administrativ ale studentilor presupune o structurd managerial-administrativd, se desfdsoard
bidirectional (prin tel./fax, e-mail, chat sincron si mesaje asincrone pe platforma eLearning ID-IFR) si
se intemeiaza pe stabilirea foarte exactd de sarcini si responsabilitati ale anumitor cadre didactice si
personalului administrativ, conform cu Regulamentul de organizare si functionare a CIDIFR.
Prezentam in tabelul de mai jos principalele responsabilitdti de tutorat la nivelul structurii

managerial-administrative a programului LLRIM IFR:

Nr.| Nume, prenume | Contactde |Anulde [Program de tutorat (detalii Activitdti desfasurate
crt. si functie corespondentd studii / | cu privire la coordonatele | inanul universitar analizat
manageriald / custudentii | grupa | intalnirilor cu studentii)
administrativa

- consilierea (prin e-mail) a
candidatilor care solicitd
informatii in perioada
admiterii;

- organizarea si coordonarea
deschiderii anului
universitar pentru
programele ID si IFR
(pregdtirea contractelor
anuale de studii, a

) : ” materialelor de instruire a
- comunicare asincrond . .
i studentilor privind
permanenta prin: s y
) utilizarea platformei
e-mail, forum h
, ) elearning etc.);
platforma eLearning;
' ) ) . - elaborarea orarelor
Conf. dr. Ene Ana, | e-mail, - comunicare sincrona y
i & : " semestriale pentru
responsabil Litere | telefan, prin chat pe platformd, R )
) activitatile tutoriale;
ID-IFR pe forum si telefon (pentru ; '
8 ; Il - configurarea si popularea
facultate, chat pe | rezolvarea problemelor ) .
| cu diverse materiale a
coordonatorul platforma | urgente; I gl
. | _ - " sectiunii Informatii si
LLRIM eLearning - comunicare fatd in fatd
] * resurse generale de pe
(la deschiderea anului )
) ; . platforma eLearning;
universitar siin ;
- . _..| = coordonarea procesului de
sambetele cu activitati e
i : evaluare semestriald a
didactice programate). e o y
disciplinelor si a sistemului
ID-IFR de catre studenti;

- planificarea si organizarea
sesiunilor semestriale de
verificare a studentilor si a
sesiunilor de licenta;

- consilierea studentilor in
orice problema
administrativa sau privind
procesul educational si/sau
cariera profesionald.

Lect. dr. Nechifor e-mail, - comunicare asincrond | - instruirea studentilor
Andreea, telefon, permanent3 prin privind utilizarea
responsabil cu forum si e-mail; platformei eLearning etc.);
2 latf ' I ; it & e
pladorma chat pe - comunicare fatdinfata| - rezolvarea operativd a
eLearning Litere platforma (la deschiderea anului problemelor studentilor
ID-IFR elLearning universitar siin privind accesarea si
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sambetele cu activitati utilizarea platformei
didactice programate). elearning.

consilierea (prin e-mail,
telefon) a candidatilor care
solicitd informatii in
perioada admiterii;

- participarea si pregdtirea
deschiderii anului

- comunicare asincrond
permanenta prin
e-mail;

- comunicare sincrond
telefon (pentru S

s universitar pentru
rezolvarea operativa a A
programele ID si IFR

) problemelor urgente); i< 1

Laura, secretar e-mail, . o B (multiplicarea contractelor

3. ) L1l - comunicare fatd in fata .

dep. LTA s telefon anuale de studii, a
secretar ID-IFR diverselor materiale
informative, completarea
carnetelor de student etc.);

- rezolvarea operativd a
oricdrei probleme a
studentilor de ordin
administrativ sau privind

Inf. Teodarescu

pentru asigurarea de
servicii de secretariat
(la deschiderea anului
universitar si minim 3
ore in fiecare sambata
cu activitati didactice
programate).

scolaritatea.

10.4. Activitati de consiliere si indrumare in carierd

Responsabilul CICOC al Facultatii de Litere este dna Conf. dr. Paula Armdsar. Comunicarea cu studentii
se desfdsoard prin: e-mail, telefon (e-mail si telefon institutional postate pe pagina facultdtii, in
sectiunile Despre facultate si Anunturi din Studenti), intélniri directe ale responsabilului CICOC cu
studentii prin programare solicitatd prin e-mail institutional.

intalnirile directe cu studentii se desfisoard in baza unui Program de consiliere (miercurea, 10%°-15%,
sala TP12) postat pe Intranet si in sectiunea Anunturi din Studenti. In afara activitétilor propriu-zise
de consiliere individuald, la solicitarea studentilor, responsabilul CICOC este si organizatorul
evenimentului anual Absolventiin fata companiilor (AFCO), sectiunea VIIl, Litere-Muzica.

La aceste activitati, studentii din programele de studii 1D si IFR nu au participat in anul universitar
2020-2021, desi sunt stimulati permanent de cdtre Coordonatorul PS sd se integreze in viata
studenteasca si prin participarea la astfel de manifestdri. Prin natura formelor de invdtdmant ID si
IFR, studentii programelor de studii derulate in aceste forme sunt, in marea majoritate a acestora, se
deplaseaza la facultate, doar in weekend, de la distante mari atunci cadnd au programate activitati
didactice cu prezent fizicd. In plus, acesti studenti sunt orientati deja cdtre o carierd profesionald sau
chiar activeazd intr-un domeniu/specializare, optiunea pentru programul de studii ID/IFR in care sunt
inrolati oferindu-le sansa perfectiondrii si avansarii in cariera profesionald respectivd. Practica de
specialitate (v. mai sus) reprezintd un alt prilej de consolidare a cunostintelor predate in cadrul
disciplinelor prevdzute in planul de invatamant, dar si de acumulare si asimilare de cunostinte noi care
ii ajutd/li vor ajuta in profesia aleasa.

11. Analiza SWOT

Puncte tari:

1. Programul de studii LLRIM IFR este organizat intr-o universitate puternicd, cu structuri solide,
dinamice, cu un management riguros si eficace.

2. Programul de studii functioneaza intr-o universitate cu o organizare modernd, in care existd o
scoald doctorald model si departamente puternice de proiecte, de legatura cu mediul economic si
social, de formare continua.
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3. Programul de studii este organizat intr-o universitate care oferd facilititi sociale si profesionale
pentru studenti.

4. Programul de studii functioneaza intr-o facultate cu un management coerent, orientat spre
performantd, in acord cu planul managerial al conducerii universitatii.

5. Prin orientarile actuale spre cercetare si spre eficientizarea procesului de invatare, acest program
de studii are ca obiectiv central continuarea si aprofundarea studiilor, formarea intelectuald si
profesionald ce sustin implicit sporirea sanselor de angajare in domenii de interes larg
(invatdmant, presd, domeniu editorial, management cultural, domeniu administrativ).

6. Programul de studii LLRIM IFR vine in sprijinul si la cererea absolventilor programelor de studii de
licentd in forma 1D (si IF) care doresc sa exercite concomitent o profesie.

7. Programul de studii este compatibil cu structurile europene in domeniu, fiind in armonie cu
planurile de invatdmant ale unor universitdti importante din Uniunea Europeand.

8. Cadrele didactice implicate in program sunt personalitdti recunoscute in domeniul disciplinelor pe
care le predau. Toate cadrele didactice au stagii de pregdtire/documentare si si-au sustinut
doctoratul la universitdti de prestigiu in tard sau in straindtate.

9. Cadrele didactice sunt preocupate de calitatea stiintificd a cursurilor, convertind, Tn functie de
obiectivele disciplinelor, cercetdri stiintifice individuale sau de echipa.

10.Exista o innoire continua a metodelor de predare, a tehnicilor de invdtare centrate pe student.

11. Programul de studii LLRIM IFR, vine Tn completarea componentei de programe masterale axate pe
pdstrarea identitdtii lingvistice si culturale in armonie cu contextu! multicultural actual.

12.Profesorii lucreaza individual si in echipe, rezultatele cercetdrii fiind apreciate pe plan national.

13.Prezentarea rezultatelor cercetdrilor in domeniu este publicd. Se organizeazad lansari pentru
majoritatea cartilor apdrute ca rezultat al cercetdrii cadrelor didactice.

14.Aria de selectie a programului de studii include, pe langa absolventii proveniti din programele de
studii de licentd ale formelor IFR si IF din Brasov, absolventi ai altor programe similare din alte
centre universitare. Daca la programele de studii masterale de |a IF aria de selectie cuprinde cu
precdadere studenti, viitori absolventi, din judetele Prahova, Buzdu, Covasna, Harghita, Mures,
Bacau, Dambovita, in cadrul programului de studii LLRIM IFR nu mai existd, teoretic, restrictii
zonale. Aceasta pentru cd specificul acestei forme de invdtdmant — cu intalniri frontale (activitdti
de seminar, consultatii, examene etc.), reduse ca numar de ore fatd de forma IF si programate la
sfarsit de saptdmand — le permite exercitarea concomitenta a unei profesii.

15.Promovarea programului de studii s-a facut si se face prin mijloace variate (publicitate outdoor si
indoar, online pe site-ul universitatii si pe pagina facultatii).

16.Baza materiald a Facultatii de Litere s-a imbundtatit radical incepand cu anii 2006-2009, prin
achizitionarea de echipamente pentru 4 laboratoare, continuandu-se pand n prezent seria
achizitiilor de echipamente pentru dotarea corespunzatoare desfasurdrii procesului de invatdamant
la cele maiinalte cote de calitate profesionala.

Puncte slabe:

1. Lipsesc cabinetele individuale pentru cadrele didactice, astfel incat comunicarea directa (fatd in
fatd) cu studentii care solicitd intrevederi cu profesorii in cursul saptamanii (dat fiind cd activitdtile
didactice propriu-zise se desfdsoard in weekend) nu se realizeazd intotdeauna in conditii optime.
Utilizarea catorva spatii destinate unor astfel de intalniri si metoda programadrii acestora (telefonic
sau prin e-mail), folositd de majoritatea cadrelor didactice, contribuie la reducerea acestui neajuns.

2. Activitatea pe platforma eLearning a cadrelor didactice a depasit faza dificultatilor de utilizare, atat
din partea cadrelor didactice, cat si din aceea a studentilor, dar se inregistreaza incd o serie de
inabilitdti si o oarecare inertie a unor cadre didactice. Coordonatorul programului, impreund cu
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responsabilul de platforma pentru programele ID-IFR ale Facultatii de Litere, si-a propus un
numar mai mare de instructaje in aceasta directie, pentru identificarea nevoilor cadrelor didactice.

Oportunitati:

1. Specificul programului de studii a devenit foarte ofertant pentru o noud categorie de candidati,
aceea a celor care lucreaza si locuiesc temporar in straindtate, data fiind forma flexibila a
programului, ceea ce le permite o mai buna gestionare a prioritatilor personale/profesionale.

2. Dezvoltarea platformelor de cercetare si a retelelor culturale europene ofera noi oportunitati de
colaborare cu alte programe de studii, institutii si organizatii culturale din Romania si din UE.

3. Cresterea constanta i continud a pietei serviciilor culturale si educationale, diversificarea tipurilor
de activitdti culturale la nivel local (de ex., programe de turism cultural), national si european ofera
oportunitdti atat pentru diverse parteneriate cu programul nostru de studii (cercetare, colaborare),
cat si pentru absorbtia absolventilor nostri in domenii dinamice si de viitor.

4. Dezvoltarea si diversificarea sectorului mass-media i al comunicatiilor poate conduce spre o mai
buna diseminare a ofertei si rezultatelor obtinute de programul de studii si, de asemenea, poate
oferi mai multe pozitii atractive absolventilor nostri.

Amenintari:

1. Scaderea demografica din ultimele decenii a angrenat deja si poate angrena in continuare o
scadere a interesului pentru programul de studii care pregateste, printre altele, profesori. Tn acest
sens, am intensificat promovarea celorlalte oportunitati de realizare profesionala oferite prin
absolvirea programului de studii.

2. Deschiderea pietei educationale europene se poate transforma, abordata pozitiv, dintr-o
amenintare intr-o stimulare concurentiald spre cresterea calitatii didactice i stiintifice.

Concluzii:

Programul de studii LLRIM IFR este integrat intr-un cadru institutional puternic i riguros organizat.
Misiunea si obiectivele institutiei sunt clar definite, fiind orientate catre integrarea Universitatii
Transilvania din Brasov in spatiul european al invatamantului superior. Politica universitatii este
orientata spre viitor, programul managerial al Rectorului, Prof. dr. ing. loan V. Abrudan, fiind unul care
a fost pus in aplicare cu tenacitate. Implementarea lui a dus la cresterea calitatii actului didactic, dar si
la mdrirea exponentiald a volumului cercetarii i la cresterea volumului de investitii in universitate.
Managementul universitatii este complex, urmdrind pana in cel mai mic detaliu functionarea
sistemului Universitatii Transilvania in ansamblu. Eficacitatea administratiei se poate observa la toate
nivelurile: calitatea absolventilor, volumul si calitatea cercetdrii, dezvoltarea bazei materiale, bilantul
financiar al universitatii. Toti factorii anteriori, coroborati, arata eficienta unui demers managerial care
a creat responsabilitati clare si a delegat competente astfel Tncat membrii comunitatii universitare
brasovene sa rdspunda provocarilor din ce in ce mai mari ale timpului nostru.

Data: 07.11.2021

Conf dr. Adrian Lacatus Prof. dr. Rodica ILIE,

Decan Directorul de departamen
Conf. dr. Georgeta MOARCAS, Conf. dr. Ana ENE,
Coordonatorul CEAC-D Coordonatorul programului de studii
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Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea: LITERE

Departamentul: LINGVISTICA TEORETICA SI APLICATA (LTA)

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
Culturd si discurs in spatiul anglo-american (CDSAM IFR)
pentru anul universitar 2020-2021

1. Date de prezentare

Denumire: Culturd si discurs in spatiul anglo-american (CDSAM)

Ciclul de studii / forma de invdtdmant (IF / ID / IFR): masterat IFR

Statut (autorizare provizorie / acreditare / evaluare periodicad): evaluare periodicd
Coordonator: Conf. dr. Ana ENE

Anul ultimei evaludri externe: 2019

Schimbare denumire (daca este cazul): -

2. Date despre studenti
¢ Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul inceputul anului sfarsitul anului abandon care s-au
terminal) universitar universitar (%) transferat
Anul 1 10 10 0% 0
Anul 2 is <l 30,77% 0

e Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat | Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare studii
ultimul an de studii

9(din 13)

diploma de master (%)
5(din9) 38,46%

e Rezultate (la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice etc.): —

3. Continutul planului de invatamant

La programele de studii ID si IFR, obligativitatea echivalentei planurilor de invatamant ale acestora cu
planurile de invatamant ale programelor de studii corespondente de la forma cu frecventd este
prevdzuta in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS. Asadar, orice modificare survenitd in planurile
de invatamant de la forma IF este preluata in planurile de invdatamant ID si IFR.

Specificul programului de studii de masterat CDSAM IFR nu presupune intalniri cu mediul economic,
dar disciplinele Practica de specialitate |, Il si lll au impus incheierea de conventii pentru stagii
colective de practicd. Astfel, la initiativa coordonatorului PS, Facultatea de Litere a incheiat conventie
de practicd pentru masteratele IFR cu Departamentul de lexicografie din cadrul Institutului de
lingvisticd ,lorgu lordan — Al. Rosetti” (ILIR) din Bucuresti, persoana de contact fiind coordonatorul de
practicd din partea ILIR, dl CS | dr. Cristian Moroianu. De asemenea, la instructajul anual pentru
practica de specialitate, organizat pentru masteranzi de coordonatorul PS, a participat ca delegat al
ILIR dI CS dr. Alexandru-Dan Anghelina.
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4. Continutul fiselor disciplinelor

La programele de studii 1D si IFR, obligativitatea respectdrii echivalentei fiselor disciplinelor previzute
in planurile de invatamant cu fisele disciplinelor din planurile de invatdmant ale programelor de studii
corespondente de la forma cu frecventd este prevazutd in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS.
Asadar, orice modificare privitoare la continut (tematica), obiective, competente etc. survenita in fisele
de la forma IF este preluata in fisele disciplinelor de la formele ID si IFR.

5. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

Pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, au fost definite de cdtre CIDIFR in colaborare cu
DAC instrumente si reguli unitare de evaluare la nivelul universitatii prin Procedura de evaluare a
performantelor cadrelor didactice din sistemul ID-IFR. Evaluarea se face de cdtre studenti prin
completarea online (pe platforma elLearning) a Chestionarului de evaluare a disciplinei, a cadrelor
didactice si a sistemului ID-IFR pentru toate disciplinele predate de cadrele didactice propus spre
evaluare. Rezultatele sunt procesate de coordonatorul programului de studii si apoi inaintate spre
analizd conducerii departamentului coordonator al programului, procesul de evaluare finalizandu-se
printr-un plan de masuri de imbundtdtire a continuturilor si a metodelor de predare-invatare-
evaluare. Sinteza rezultatelor evaludrii este dezbdtutd in sedinte de departament, in Consiliul
Facultdtii si in Senat si este comunicatd partilor interesate: cadru didactic titular, conducere si
studenti, acestia din urm& avand pe intreaga perioadd evaluatd un reprezentant propriu in CEAC.
Noua procedurd a fost implementatd la programele ID si IFR incepand cu semestrul al ll-lea al anului
universitar 2017-2018.

La programul de studii CDSAM au fost propuse spre evaluare: 1) in sem. | — 2 cadre didactice (Lect. dr.
lleana Aurora Botescu-Sireteanu si Conf. dr. Stanca Mada) pentru 4 discipline predate, conform Listei
cadrelor didactice propuse spre evaluare pentru sem. |; 2) in sem. al il-lea — 1 cadru didactic (Prof. dr.
Gabriela Chefneux) pentru 2 discipline predate, conform Listei cadrelor didactice propuse spre
evaluare pentru sem. al Il-lea. Pentru semestrul |, evaluarea nu s-a efectuat, niciun masterand
neparticipand la evaluare. Acest lucru s-a consemnat in Planul de mdsuri si s-au identificat cdi de
stimulare a masteranzilor pentru efectuarea evaludrii. Pentru semestrul al ll-lea, calificativul pentru
cele 2 discipline evaluate este FOARTE BINE.

6. Date privind evaluarea colegiald
Evaluarea colegiald este procedurd unica la nivel de departament.

7. Date privind evaluarea directorului de departament

Evaluarea personalului didactic este responsabilitatea directorului de departament, care evidentiaza
gradul de indeplinire a standardelor de performanta individuale in Fisa de evaluare a cadrului didactic
de citre directorul de departament. Evaluarea realizatd de directorul de departament integreazd
rezultatele din FRACS (fisa de raportare a activitatii de cercetare stiintificd), rezultatele evaludrii
colegiale si rezultatele evaludrii de citre studenti. Evaluarea anuald a personalului didactic implicat in
programele ID si IFR se realizeazd unitar cu programele corespondente de la forma cu frecventd.

8. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/socio-cultural

Actiunile de fmbundatdtire a pregdtirii si motivérii studentilor pentru insertia pe piata muncii sunt
comune cu cele ale programelor de la forma cu frecventd. Facultatea de Litere a incheiat cu parteneri
din mediul cultural si economic o serie de conventii in baza cdrora tuturor studentilor (IF, ID, IFR) li se
oferd posibilitatea de a-si desfdsura practica profesionald, in urma optiunilor, intr-o gama de institutii
cu care Departamentul de Lingvisticd Teoreticd si Aplicatd a incheiat conventii de practicd, de
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exemplu, cu Biblioteca Universitétii si cu Editura Aula. In plus, la masteratele IFR ale Facultitii de
Litere, incepand cu anul universitar 2019-2020, s-au semnat conventii (v. si mai sus, pct. 3) pentru
practica de specialitate cu Departamentul de |exicografie din cadrul Institutului de lingvisticd ,lorgu
lordan — Al. Rosetti” din Bucuresti.

9. Evaluarea proceselor suport

9.1. Admiterea

Facultatea de Litere aplica o politicd transparenta de recrutare si admitere a studentilor, anuntata cu
cel putin & luni inainte de admitere prin Ghidul admiterii, elaborat la nivel de universitate.
Marketingul universitar se bazeaza pe activitati concrete de promovare a programelor, cum ar fi ,Ziua
verificare si comunicare a datelor.

Admiterea se constituie in concurs de dosare, criteriul fiind acela al mediei de licenta (70 %) si o probd
de portofoliu (30%). Programul de masterat Cultura si discurs in spatiul anglo-american IFR se
adreseazd absolventilor programelor de licentd de ID si IF din domeniul Limba si literatura (toate
programele care au in combinatie limba englezd), dar si celor din domeniile Studii culturale, Limbi
moderne aplicate (programele care au in combinatie limba englezd) sau absolventilor oricdrui program
de licentd care demonstreaza competente generale si/sau specifice (prin suplimentul de diploma) din
domeniul limbii si literaturii engleze.

Admiterea studentilor se desfdsoard controlat, fiind supervizatd de o comisie numitd anual.
Regulamentul si programul admiterii se respectd cu strictete, pe principiul egalitdtii de sanse pentru
toti candidatii, fard practici discriminatorii, iar comunicarea rezultatelor se face in mod transparent si
prompt.

Pentru admiterea 2020, la CDSAM IFR s-au inregistrat urmdtoarele medii: media minima - 6,75;
media maxima - 9,12.

9.2. Servicii Biblioteca

Datele de sintezd obtinute in urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor oferite de Biblioteca
Universitatii se centralizeaza la nivel de departament, facand obiectul unei proceduri comune tuturor
formelor de invdtdmant.

Tn ceea ce ii priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR, acestia au acces la Biblioteca
Universitdtii, unde pot studia carti, tratate si cursuri universitare necesare pregatirii individuale chiar
si in weekendurile din sesiuni, conform unui protocol incheiat intre CIDIFR si Biblioteca Universitatii
inca din 2014,

9.3 Servicii secretariat

Datele de sinteza obtinute in urma evaludrii de catre studenti a serviciilor oferite de secretariatele
facultdtii se centralizeaza la nivel de departament, facand obiectul unei proceduri comune tuturor
formelor de invatdmant.

in ceea ce ii priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR ale Facultdtii de Litere, acestia
beneficiazd de serviciile de secretariat oferite de dna Informatician secretar | Laura Teodorescu, pe
care studentii o apreciaza pentru solicitudinea, promptitudinea si eficienta demonstrate.

9.4. Servicii cdmine/cantine

Studentii ID si IFR ai Universitatii nu beneficiazd decat in mod exceptional si la cerere de serviciile
oferite de cdminele si cantinele Universitatii.
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10. Resurse alocate

10.1. Resurse umane

La programul de studii CDSAM IFR au predat 9 cadre didactice in anul universitar 2020-2021.
Personalul didactic angajat in programul de studii masterale CDSAM IFR indeplineste standardele
academice, avand studii de specialitate, pregétire pedagogica atestatd, doctoratin specialitate. Toate
cadrele didactice coordonatori de disciplind au norma de baza la Facultatea de Litere a Universitatii
Transilvania din Brasov, conform tabelului de mai jos:

Nr Nume si Prenume Grad Grad Titular/Asociat Observatii (provocdri
crt. stiintific | didactic (T/R) datorate structurii de
personal didactic)

1. | BujaElena dr. Prof. T -

2. | Chefneux Gabriela dr. Prof. il =

3. | Cusen Gabriela dr. Conf. T =

4, | Lacdtus Adrian dr. Conf. T =

5. | Mada Stanca dr. Conf. i1 -

6. | Pralea Cristian dr. Lect. T -

7. | Saftoiu Razvan dr. Prof. T

8. | Sibisan Aura dr. Lect. T -

S. | Sireteanu lleana dr. Lect, T =

10.2. Resurse materiale, bibliotecd, infrastructura
¢ Analiza acoperirii disciplinelor din planul de invdtdmant cu materiale didactice (carti, cursuri,
indrumare de laborator si proiect, altele)

Pentru desfisurarea activititii didactice la programul de studii masterale CDSAM IFR in anul
universitar 2019-2020, titularii de disciplind au elaborat si au actualizat cursurile si materialele
didactice auxiliare puse la dispozitia studentilor. Acestea acoperd problematica disciplinelor
previzute in fisele disciplinelor aferente. Aceste materiale completeazd din perspectivd
interdisciplinard continuturile disciplinelor programului de studii si sunt rezultatul unei cercetarii de
naltd tinuta stiintifica.

Reddm in tabelul de mai jos materialele didactice de bazd publicate sau avand doar circuit Tnchis
(intrauniversitar — format electronic postat pe platformd) in domeniul disciplinelor din planul de
invatdmant, de cdtre titularii de discipline din anul universitar analizat. Tabelul contine, de asemenea:
1) tipul si numarul materialelor didactice auxiliare, al cdrtilor si articolelor publicate in domeniul
disciplinelor din planul de invatdmant de catre titularii de discipline — conforme cu Lista lucrarilor
stiintifice in domeniul disciplinelor din postul didactic— si, intr-o rubrica de observatii, 2) eventualele
lipsuri existente si masurile de eliminare a acestora:

Nr. | Gradul didactic, numele

crt. | si prenumele titularului

de disciplind / autorului
de curs

Denumirea materialului
didactic de baza; publicat /
circuit inchis

Tipul si nr. materialelor
didactice auxiliare

Lipsuri si masuri
de eliminare a
lipsurilor

1. Prof. dr. Buja Elena

Territorial Variants of the

English Language, Cultural

Differences in Non-verbal
Communication

teza (A); 1 carte (B1); 1
cap. in carte (coautor); 21
|ucrari indexate ISI/BDI

sivol. conf. (D1-6)

(C1-C19); 13 lucrari in rev.

| Prof.dr. Chefneux
, ‘Gabrie[a

Research Methods in the

Humanities, The Discourse

3 carti (B1, B2, B3); 11
lucrdri indexate I1SI/BDI
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of the Anglo-American, The | (C1-C11); 3 lucrariin vol.
Management of Research conf. (D1-D3)
Projects in the Humanities
New Trends in - un material
Sociolinguistic Analysis, didactic
- ) s i teza (A), 2 carti (B1-B2); 4 R
Theory and Practice in itole (B3 és} 7 lucriri neelaborat in
3. | Conf.dr. Cusen Gabriela Applied Linguistics, Trends G:‘pl D? ; o tehnologie ID;
= ) in reviste si volume de A _
in Discourse Analysis, ! - instruire
o conferinte (D1-D4)
Cultural and Linguistic : efectuatd de
Identity coord. PS
teza (A); 2 carti (B1), 11
The Management of capitole (B2); S volume
4. | Conf.dr. Lacdtus Adrian Research Projects in the coordonate (B3), 3 lucrari -
Humanities indexate IS Proceedings /
6 indexate BDI (C1-C6)
; teza (A), 4 capitole (B1-
Professional Language, B4): 3 lucririh —
: 3 lucréri in reviste si
5. Conf. dr. Mada Stanca Public Relations from an : : -
" volume de conferinte (D1-
Intercultural Perspective !
Dg)
- materiale
didactice
The Cultural Contradictions tea [ e it neelaborat in
eza (A); 1 carte; 3 lucrdri :
6. Lect. dr. Pralea Cristian of Modernity, Gender ) tehnologie ID;
) indexate ISI/BDI (C1, C12) | . ]
Discourse - instruire
efectuata de
coord. PS
teza (A); 12 carti si cap. in
Language and Interaction, carti (B1-12); 12 lucrdri
7. Prof. dr. Saftoiu Razvan Ethics and Academic indexate ISI/BDI (C1-12); -
Integrity 12 lucrdri in rev. si vol.
conf. (D1-12)
- un material
— didactic
‘ Postcolonial discourse, teza (A); 1 carte (B1); 2 N
‘ o i neelaborat in
i i Postcolonial Literature, cap.in carti (B2, B3); 10 :
8. | Lect. dr. Sibisan Aura . U s tehnologie ID;
| Critical Workshop on lucrériin reviste si volume T
E Modern American Literature de conferinte (D1-D10) -
| ' efectuatd de
| coord. PS
| _ | teza(m); 3 carti (B1, B3); 3
Anglo-American Women's i
I ) i cap. (B4-B6); 6 lucrdriin
9. Lect. dr. Sireteanu lleana Literature, Contemparary 4 ) =
d Al Hirriarian 5 reviste si volume de
Nnglio-American Frose
| & conferinte (D1-D6)
e Analiza laboratoarelor: nu este cazul.

10.3. Activitdti de tutorat

In afara comunicarii intre student si titularul/tutorele de disciplind realizate prin e-mail si prin
intermediul forumurilor cursurilor online de pe platforma elearning ID-IFR, sistemul de tutorat
specific formelor ID si IFR pentru rezolvarea operativd a diverselor probleme de ordin didactic si
administrativ ale studentilor presupune o structurd managerial-administrativd, se desfdsoara
bidirectional (prin tel./fax, e-mail, chat sincron si mesaje asincrone pe platforma elearning ID-IFR) si
se intemeiazd pe stabilirea foarte exactd de sarcini si responsabilitdti ale anumitor cadre didactice si
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personalului administrativ, conform cu Regulamentul de organizare si functionare a CIDIFR.
Prezentdm in tabelul de mai jos principalele responsabilitati de tutorat la nivelul structurii

managerial-administrative a programului CDSAM IFR:

Nr.| Nume, prenume | Contactde |Anul de |Program de tutorat (detalii Activitati desfasurate
crt. si functie corespondentd studii / | cu privire la coordonatele | fnanul universitar analizat
manageriald / custudentii | grupa | intalnirilor cu studentii)
administrativa

- consilierea (prin e-mail) a
candidatilor care solicitd
informatii in perioada
admiterii;

- organizarea si coordonarea
deschiderii anului
universitar pentru
programele ID si IFR
(pregdtirea contractelor
anuale de studii, a

: ’ 5 materialelor de instruire a
- comunicare asincrona . L.
g studentilor privind
permanenta prin: i ;
) utilizarea platformei
e-mail, forum )
e ; elearning etc.);
| platforma elLearning;
| " ) , L - elaborarea orarelor
Conf.dr. Ene Ana, | e-mail, - comunicare sincrona .
g : " semestriale pentru
responsabil Litere | telefon, prin chat pe platforma, e .
i activitatile tutoriale;
ID-IFR pe forum si telefon (pentru . .
1 [l - configurarea si popularea
facultate, chat pe rezolvarea problemelor . b
cu diverse materiale a
coordonatorul platforma urgente; - £
. . " . sectiunii Informatii si
CDSAM elearning - comunicare fatd in fatd
i ' : resurse generale de pe
(la deschiderea anului ,
) ; . platforma eLearning;
universitar siin :
N . _.| - coordonarea procesului de
sambetele cu activitati ars
i i evaluare semestriala a
didactice programate). o o .
disciplinelor si a sistemului
ID-IFR de cdtre studenti;

- planificarea si organizarea
sesiunilor semestriale de
verificare a studentilor gi a
sesiunilor de licents;

- consilierea studentilor in
orice problema
administrativa sau privind
procesul educational si/sau
cariera profesionalad.

- comunicare asincrond | - instruirea studentilor
Lect. dr. Nechifor | e-mail, permanenta prin privind utilizarea
Andreea, telefon, e-mail; platformei eLearning etc.);
5 responsabil cu forum si T comunicare fatdin fatd| - rezolvarea operativaa
" | platforma chat pe ' (la deschiderea anului problemelor studentilor
elLearning Litere | platforma universitar siin privind accesarea i
ID-IFR eLearning sambetele cu activitati | utilizarea platformei
didactice programate). elLearning.
2 Inf. Teodorescu e-mail, ol - comunicare asincrond | - consilierea (prin e-mail,
" | Laura, secretar telefon ' |  permanenta prin telefon) a candidatilor care
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dep. LTAsi
secretar ID-IFR

e-mail;

comunicare sincrona
telefon (pentru
rezolvarea operativa a
problemelor urgente);
comunicare fata in fata
pentru asigurarea de
servicii de secretariat
(la deschiderea anului
universitar si minim 3
ore in fiecare sdmbata
cu activitati didactice
programate).

solicita informatii in
perioada admiterii;
participarea si pregatirea
deschiderii anului
universitar pentru
programele ID si IFR
(multiplicarea contractelor
anuale de studii, a
diverselor materiale
informative, completarea
carnetelor de student etc.);
rezolvarea operativa a
oricdrei probleme a

studentilor de ordin
administrativ sau privind

scolaritatea.

10.4. Activitdti de consiliere si indrumare in cariera

Responsabilul CICOC al Facultatii de Litere este dna Conf. dr. Paula Armdsar. Comunicarea cu studentii
se desfdsoard prin: e-mail, telefon (e-mail si telefon institutional postate pe pagina facultatii, in
sectiunile Despre facultate si Anunturi din Studenti), intélniri directe ale responsabilului CICOC cu
studentii prin programare solicitatd prin e-mail institutional.

intalnirile directe cu studentii se desfdsoard in baza unui Program de consiliere (miercurea, 10%9-15%,
sala TP12) postat pe Intranet si in sectiunea Anunturi din Studenti. In afara activitdtilor propriu-zise
de consiliere individuald, la solicitarea studentilor, responsabilul CICOC este si organizatorul
evenimentului anual Absolventi in fata companiilor (AFCO), sectiunea VIII, Litere-Muzica.

La aceste activitati, studentii din programele de studii ID si IFR nu au participat in anul universitar
2020-2021, desi sunt stimulati permanent de cdtre Coordonatorul PS sd se integreze in viata
studenteasca si prin participarea la astfel de manifestdri. Prin natura formelor de invdtamant ID si
IFR, studentii programelor de studii derulate in aceste forme sunt, in marea majoritate a acestora, se
deplaseazd la facultate, doar in weekend, de la distante mari atunci cand au programate activitati
didactice cu prezenti fizica. In plus, acesti studenti sunt orientati deja catre o cariera profesionald sau
chiar activeaza intr-un domeniu/specializare, optiunea pentru programul de studii ID/IFR in care sunt
inrolati oferindu-le sansa perfectiondrii si avansarii in cariera profesionald respectivd. Practica de
specialitate (v. mai sus) reprezintd un alt prilej de consolidare a cunostintelor predate in cadrul
disciplinelor prevdzute in planul de invdtdmant, dar si de acumulare si asimilare de cunostinte noi care
7i ajutd/ii vor ajuta in profesia aleasa.

11. Analiza SWOT

Puncte tari:

1. Programul de studii CDSAM IFR este organizat intr-o universitate puternicd, cu structuri solide,
dinamice, cu un management riguros si eficace.

2. Programul de studii functioneaza intr-o universitate cu o organizare modernd, in care existd o
scoald doctorald model si departamente puternice de proiecte, de legdturd cu mediul economic si
social, de formare continud.

3. Programul de studii este organizat intr-o universitate care oferd facilitati sociale si profesionale
pentru studenti.

4, Programul de studii functioneazd intr-o facultate cu un management coerent, orientat spre
performanta, in acord cu planul managerial al conducerii universitatii.

FOB-PS7.2-01/ed.3,rev.4 7



5. Prin orientdrile actuale spre cercetare i spre eficientizarea procesului de invatare, acest program
de studii are ca obiectiv central continuarea si aprofundarea studiilor, formarea intelectuald si
profesionald ce sustin implicit sporirea sanselor de angajare in domenii de interes larg
(invdtdmant, presd, domeniu editorial, management cultural, domeniu administrativ).

6. Programul de studii CDSAM IFR vine in sprijinul si la cererea absolventilor programelor de studii de
licentd in forma ID (si IF) care doresc sd exercite concomitent o profesie.

7. Programul de studii este compatibil cu structurile europene in domeniu, fiind in armonie cu
planurile de invatdmant ale unor universitati importante din Uniunea Europeana.

8. Cadrele didactice implicate in program sunt personalitdti recunoscute in domeniul disciplinelor pe
care le predau. Toate cadrele didactice au stagii de pregdtire/documentare si si-au sustinut
doctoratul la universitdti de prestigiu in tara sau in strdinatate.

9. Cadrele didactice sunt preocupate de calitatea stiintificd a cursurilor, convertind, in functie de
obiectivele disciplinelor, cercetdri stiintifice individuale sau de echipa.

10.Existd o innoire continud a metodelor de predare, profesorii folosind tehnici ale invatdrii centrate
pe student.

11.Programul de studii CDSAM IFR vine in completarea componentei de programe masterale axate
pe studiul limbilor si literaturilor strdine aducand ca noutate dimensiunea discursului specific unei
culturi care si-a dovedit importanta pe plan mondial.

12.Cadrele didactice lucreaza in echipe de cercetare si individual, rezultatele cercetdrii fiind apreciate
pe plan national.

13.Prezentarea rezultatelor cercetdrilor in domeniu este publicd. Se organizeazd lansdri pentru
majoritatea cartilor aparute ca rezultat al cercetdrii cadrelor didactice.

14.Aria de selectie a programului de studii include, pe langd absolventii proveniti din programele de
studii de licentd ale formelor IFR si IF din Brasov, absolventi ai altor programe similare din alte
centre universitare. Dacd la programele de studii masterale de la IF aria de selectie cuprinde cu
precddere studenti, viitori absolventi, din judetele Prahova, Buzdu, Covasna, Harghita, Mures,
Bacdu, Dambovita, in cadrul programului de studii CDSAM IFR nu mai existd, teoretic, restrictii
zonale. Aceasta pentru cd specificul acestei forme de invatdmant — cu intalniri frontale (activitati
de seminar, consultatii, examene etc.), reduse ca numdr de ore fatd de forma de IF gi programate
la sfarsit de sdptdmand — le permite exercitarea concomitentd a diverselor profesii.

15.Promovarea programului de studii s-a fécut si se face prin mijloace variate (publicitate outdoor si
indoor, online pe site-ul universitdtii si pe pagina facultdtii).

16.Baza materiald a Facultdtii de Litere s-a imbundtatit radical incepand cu anii 2006-2009, prin
achizitionarea de echipamente pentru 4 laboratoare, continudndu-se pand in prezent seria
achizitiilor de echipamente pentru dotarea corespunzatoare desfdsurdrii procesului de invatdmant
la cele mai nalte cote de calitate profesionala.

Puncte slabe:

1. Lipsesc cabinetele individuale pentru cadrele didactice, astfel incat comunicarea directd (fatd in
fatd) cu studentii care solicitd intrevederi cu profesorii in cursul saptamanii (dat fiind cd activitdtile
didactice propriu-zise se desfdsoard in weekend) nu se realizeaza intotdeauna in conditii optime.
Utilizarea catorva spatii destinate unor astfel de intalniri si metoda programarii acestora (telefonic
sau prin e-mail), folositd de majoritatea cadrelor didactice, contribuie la reducerea acestui neajuns.

2. Activitatea pe platforma eLearning a cadrelor didactice a depasit faza dificultdtilor de utilizare, atat
din partea cadrelor didactice, cat si din aceea a studentilor, dar se inregistreazd incd o serie de
inabilitdti si o oarecare inertie a unor cadre didactice. Coordonatorul programului, impreund cu
responsabilul de platforma pentru programele ID-IFR ale Facultdtii de Litere, si-a propus un
numar mai mare de instructaje in aceasta directie, pentru identificarea nevoilor cadrelor didactice.
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Oportunitati:

1. Specificul programului de studii a devenit foarte ofertant pentru o noud categorie de candidatji,
aceea a celor care lucreaza si locuiesc temporar in strdindtate, data fiind forma flexibila a
programului, ceea ce le permite o mai buna gestionare a prioritatilor personale/profesionale.

2. Dezvoltarea platformelor de cercetare si a retelelor culturale europene ofera noi oportunitati de
colaborare cu alte programe de studii, institutii si organizatii culturale din Romania si din Uniunea
Europeana.

3. Cresterea constantd si continud a pietei serviciilor culturale si educationale, diversificarea tipurilor
de activitdti culturale la nivel local (de ex., programe de turism cultural), national si european oferd
oportunitdti atat pentru diverse parteneriate cu programul nostru de studii (cercetare, colaborare),
cat si pentru absorbtia absolventilor nostri in domenii dinamice si de viitor.

4. Dezvoltarea si diversificarea sectorului mass-media si al comunicatiilor poate conduce spre o mai
bund diseminare a ofertei si rezultatelor obtinute de programul de studii si, de asemenea, poate
oferi mai multe pozitii atractive absolventilor nostri.

Amenintdri:

1. Scaderea demograficd din ultimele decenii a angrenat deja si poate angrena in continuare o
scadere a interesului pentru programul de studii care pregdteste, printre altele, profesori. in acest
sens, am intensificat promovarea celorlalte oportunitdti de realizare profesionald oferite prin
absolvirea programului de studii.

2. Deschiderea pietei educationale europene. Abordata pozitiv, aceasta situatie noua se poate
transforma dintr-o amenintare intr-o stimulare concurentiald ce poate conduce la cresterea
calitatii didactice si stiintifice.

Concluzii:

Programul de studii CDSAM [FR este integrat intr-un cadru institutional puternic si riguros organizat.
Misiunea si obiectivele institutiei sunt clar definite, fiind orientate catre integrarea Universitatii
Transilvania din Brasov in spatiul european al invatamantului superior. Politica universitdtii este
orientatd spre viitor, programul managerial al Rectorului, Prof. dr. ing. loan V. Abrudan, fiind unul care
a fost pus in aplicare cu tenacitate. Implementarea lui a dus la cresterea calitatii actului didactic, dar si
la mdrirea exponentiald a volumului cercetdrii i la cresterea volumului de investitii in universitate.
Managementul universitdtii este complex, urmdrind pand in cel mai mic detaliu functionarea
sistemului Universitatii Transilvania in ansamblu. Eficacitatea administratiei se poate observa la toate
nivelurile: calitatea absolventilor, volumul si calitatea cercetarii, dezvoltarea bazei materiale, bilantul
financiar al universitatii. Toti factorii anteriori, coroborati, arata eficienta unui demers managerial care
a creat responsabilitati clare si a delegat competente astfel incat membrii comunitatii universitare
brasovene sd raspundd provocarilor din ce in ce mai mari ale timpului nostru.

Data: 07.11.2021

Conf. dr. Adrian Licitus Prof. dr. Razvan SAFTOIY,—

Decanul Facultatii Director de departament
Conf. dr. Raluca SINU, Conf.dr. AnaEN
Coordonatorul CEAC-D Coordonatorul programului de studii
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