Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea de Litere

Departamentul de Lingvistica teoretica si aplicata

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
Studii de limba si literatura romana

pentru anul universitar 2023-2024

1.Date de prezentare

Denumire:Studii de limba si literatura romana (SLLR)
Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): IF
Statut (autorizare provizorie/ acreditare): acreditare
Coordonator:prof. dr. Mihaela Gheorghe

Anul ultimei evaludri externe: 2020

Schimbare denumire (daca este cazul): -

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul nceputul anului sfarsitul anului abandon (%) | cares-au
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1 15 15 -

Anul 2 14 12 14,28%

° Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat Procent finalizare studii

ultimul an de studii

Nr. studenti care au obtinut
diploma de licentd/master (%)

12din 14 8 57,14%* 66,66%**

*procent studenti care au obtinut diploma din nr studenti aflati in an terminal la inceputul anului 2023-2024
**procent studenti care au obtinut diploma din nr . absolventianului 2023-2024

. Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice, etc.
2022-2024
VIadut Minea, SLLR si Marta Corcotoi Psihologie

Participare in proiectul Predictabilitate in rezolutia referentiald. PN-IlI-P4-ID-PCE-2020-073.
Proiect de cercetare,exploratorie finantat de UEFISCDI. Director de proiect: Sofiana Lindemann
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3. Date absolventi

% absolventi angajati in termen de doi ani
de la data absolvirii

% absolventi ai ultimelor doud promotii admisi la masterat
(pentru PSL)*, respectiv doctorat (PSM)**

Nu exista date

0]

4. Continutul planului de invatamant

- se vor mentiona analizele efectuate privind continutul planurilor de finvatdamant la

niveldedepartament/ facultate prin consultarea colegiald si a reprezentantilor studentilor, cu

precizarea eventualelor modificari si a justificarii lor;

Analiza continutului a avut loc in luna martie 2022, cand planul de invatamant a fost actualizat si

optimizat, in sensul unei mai bune corelari cu rezultatele scontate ale invatdrii asociate calificarii

de filolog.
- se vor mentiona consultdrile reprezentatii angajatorilor si ai absolventilor, in cadrul cdrora se

realizeaza revizuirea periodica a PS.

Nu s-au realizat consultari cu angajatorii in acest an universitar.

5. Continutul figelor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de Tnvatamant, conform

tabelului de mai jos:

Nr Denumire disciplina An studii/ Cadru didactic titular Data sedintei de analiza

crt. Semestru in CD/CF

1 Sociolingvistica 1/ Conf. dr. Mada Stanca 20/09/2023;20/09/2023

2 Initiere in cercetare. Eticd si integritate 171 Prof. dr. Saftoiu Rdzvan 20/09/2023;20/09/2023
academica

3 Strategii de comunicare interpersonald 1/ Prof. dr. Saftoiu Razvan 20/09/2023;20/09/2023
Prozd romaneascd modernd si 171 Conf. dr. lvdncescu Ruxandra 20/09/2023;20/09/2023
postmoderna

5 Sintaxa limbii romane. Aspecte 1/1 Prof. dr Gheorghe Mihaela 20/09/2023;20/09/2023
tipologice

6 Predarea limbii romane ca L2 I/l Conf. dr. Mdda Stanca 20/09/2023;20/09/2023
Literatura pentru copii 1/ Conf. dr. Lacatus Adrian 20/09/2023;20/09/2023

8 Poezie romand moderna si post 171 Lector dr. Taranu Dan 20/09/2023;20/09/2023
moderna

9 Modernitatea si modernizarea in proza 171 Prof. dr. llie Rodica 20/09/2023;20/09/2023
romaneascd

10 Limba roméand in diacronie 1711 Conf. dr. Ene Ana 20/09/2023;20/09/2023

11 Retoricd si argumentare 1711 Discurs mediatic 20/09/2023;20/09/2023

12 optional 1:Sintaxa grupului nominal 171 Prof. dr Gheorghe Mihaela 20/09/2023;20/09/2023

13 optional 2: Limbajul publicitatii /1 Conf. dr Ene Ana 20/09/2023;20/09/2023

14 optional 3:Studii culturale romanesti I/ Lector dr. Taranu Dan 20/09/2023;20/09/2023

15 Dinamicd si norma lingvistica /1 Prof. dr Gheorghe Mihaela 20/09/2023;20/09/2023

16 Concepte fundamentale in teoria /1 Lector dr. Botezatu Dan 20/09/2023;20/09/2023
literard contemporana

17 optional 1: Analiza conversatiei /11 Prof. dr. Saftoiu Rdzvan 20/09/2023;20/09/2023

18 optional 2: Competente de receptare 1710 Conf. dr. Mada Stanca 20/09/2023;20/09/2023
in romand ca L2

19 optional 3: Metode de prelucrare a /1 Conf. dr. Mada Stanca 20/09/2023;20/09/2023

datelor lingvistice
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in proza postdecembristd (1990-2010)

20 optional 4: Realitate sociald si fictiune 71 Lector dr. Taranu Dan 20/09/2023;20/09/2023

Atelier de lingvisticd aplicata N
Conf. dr. Mada Stanca

21 71V Prof. dr. Saftoiu Razvan 20/09/2023;20/09/2023

Atelier de literatura contemporana

Prof. dr. Matei Alexandru

22 71V Prof. dr. Ignat Mihai 20/09/2023;20/09/2023

6.Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

Sectiunea va evidentia:

- datele intalnirilor organizate cu studentii in cadrul carora s-au discutat si prezentat rezultatele
evaludrii;Comunicarea rezultatelor evaludrii activitatii didactice de catre studenti : sem | -
10.05.2024 si sem Il - 25.07.2024.

- datele sedintelor de analiza si aprobare in consiliul departamentului si in consiliul facultatii;

In sedinta de analiz3 din data de 10.03.2024, privind evaluarea cadrelor didactice de citre studenti
realizata pentru semestrul |, respectiv 18.07.2024, pentru activitatea de evaluare din semestrul al
l-lea, s-au retinut urmatoarele:

- este recomandata o mai mare implicare prin constientizare importantei procesului de evaluare a
cadrelor didactictice de catre studenti.

- raportul de evaluare a activitatii didactice de cdtre studenti, pe program de studii;
in anul universitar 2023-2024, la Programul de studii Studii de limba si literatura romana
(masterat)
e insem. |, au fost propuse spre evaluarea de cdtre studenti 7 cadre didactice, pentru 13
discipline predate. Nicio disciplina nu a fost evaluata.
e in sem Il au fost propuse spre evaluarea de catre studenti 8 cadre didactice, pentru 9
discipline predate. Nicio disciplina nu a fost evaluata.
-altele (daca este cazul).

7. Date privind evaluarea colegiala

Sectiunea va evidentia:

-cadrele didactice evaluate de cdtre comisiile stabilite(conform tabelului de mai jos);
-datele sedintelor de analizda rezultatelor evaluarii;

-altele (dacd este cazul).

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Conf. dr. Mada Stanca Conf. dr. Aprecierea de cdtre colegi:
Punctaj: 3,85 din 4
Conf. dr. Lacatus Adrian Conf. dr. Aprecierea de catre colegi:
Punctaj: 3,97 din &4

8.Date privind evaluarea anuala a directorului de departament

Sectiunea va evidentia:
-sinteza evaludrii cadrelor didactice pe baza fiselor de evaluare;
-altele (daca este cazul).

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

Conf. dr. Mada Stanca Conf. dr. Aprecierea de cdtre colegi:
Punctaj: 3,85 din &4
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Conf. dr. Lacatus Adrian Conf.dr. Este respectat in cadrul
Departamentului cat si in
cadrul Facultatii, participa cu
seriozitate la  activitdtile
departamentului,  adeseori
organizeaza manifestari
culturale

9. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Sectiunea va mentiona:

- metodele de colaborare cu parteneri;

Principalul angajator pentru absolventji masteratului SLLR este Inspectoratul scolar. Relatja de colaborare cu
acesta se concretizeaza prin practica pedagogica inclusa in planul de invatdmant al modulului de pregadtire
psiho-pedagogicd, pe care il urmeaza aproape toti studentii acestui program.

- actiunile comune de imbundtatire a pregatirii s/ motivarii studentilor pentru insertia pe piata
munciiy

Actiuni de voluntariat ale studentilor in diverse programe ,after school”.

Colaborare cu Institutul de Lingvisticd ,lorgu lordan — Al. Rosetti” al Academiei Romane, prin participarea
studentilor SLLR la diverse proiecte.

De asemenea, studentii participd ca asistenti de predare la Programul pregdtitor de limba romanha
pentrustudentji strdini, activitate care ii ajutd sa dobandeasca noi competente profesionale.

- initiativele si actiunile intreprinse pentru imbunatatirea planului de invatamant;

Planul de invatamant al programului este constant supus analizei si se incearca adaptarea lui permanenta la
nevoile studentilor si la flexibilizarea accesului lor pe piata muncii.

Studentii anului al ll-lea efectueaza ore de practica la Centrul de scriere academica al universitatii, oferind
consultanta online studentilor UniTBv.

- feedback angajatori (date de sinteza obtinute in urma sonddrii opinieiangajatorilor);
- altele (dacd este cazul).

De asemenea, studentii participd ca asistenti de predare la Programul pregdtitor de limba romana pentru
studentji strdini, activitate care i ajutd sa dobandeascd noi competente profesionale.

10.Evaluare procese suport

10.1 Admiterea

Se vor preciza:

-modul de organizare a admiterii;

Admiterea se organizeaza centralizat, la nivel de universitate, in baza unei metodologii aprobate
anual de Senat.

-modul de selectie a candidatilor;

Admiterea studentilor la programul SLLR se face prin evaluarea unei lucrdri prezentate de
candidat in dosarul de concurs (studiu aplicativ in limba de predare a masteratului — 30%) si pe
baza mediei la examenul de finalizare a studiilor de licentd — 70%).
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-analiza privind media minimd/ maxima a candidatilor declarati admisi in sesiunile de admitere a
anului universitar analizat;

PS Media minima 2023 Media maxima 2023
SLLR 9,50 7,09

-modificdrile aduse modului de organizare a admiterii fatd de anii precedenti (daca este cazul).

10.2 Servicii Biblioteca

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaluarii de cdtre studenti a serviciilor
oferite de Bilioteca Universitatii.

Raportul 2023-2024 evidentiaza numeroase aspecte pozitive ale serviciilor oferite de biblioteca.
De exemplu, amabilitatea personalului a fost apreciatd de o majoritatea studentilor (74% fiind
foarte multumiti). De asemenea, scorurile medii pentru calitatea generald a serviciilor si modul in
care fondul de publicatii acopera nevoile academice indica o satisfactie ridicata, cu un scor global
de 4,35 pe o scara de la 1 la 5. Aceste rezultate arata ca biblioteca raspunde in mare parte
cerintelor utilizatorilor sai. Doar aproximativ 3% dintre respondenti sunt indiferenti fatd de servicii,
iar un mic procent (sub 2%) si-a exprimat nemultumirea.

10.3 Servicii secretariat

Studentii si-au exprimat opinia referitor serviciilor de secretariat, iar media calificativelor obtinute
este ,foarte bine”, studentii fiind multumiti in mare masura de serviciile secretariatelor.

In urma evaludrilor, majoritatea studentilor din facultate se declara multumiti de profesionalismul
si amabilitatea personalului din secretariat, atat in comunicarile directe, telefonice, cat si prin e-
mail. De asemenea, un numar semnificativ de rdspunsuri indica o satisfactie totala in privinta
respectarii termenelor de eliberare a documentelor de studii, ceea ce sugereaza un proces
administrativ eficient si bine organizat.

10.4 Servicii cdmine/cantine
Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaluarii de cdtre studenti a serviciilor
oferite de caminele si cantinele Universitatii.

Evaluare serviciilor oferite de cantine:

Printre aspectele pozitive evidentiate se numard ambianta placuta din interiorul cantinelor,
recunoscutd de peste 91% dintre respondenti, si preturile accesibile ale preparatelor, apreciate de
81% dintre studenti. De asemenea, comoditatea locatiei si diversitatea meniurilor sunt puncte
forte care atrag multi studenti, acestea fiind factori importanti in decizia de a lua masa la cantinele
universitatii. Dorinta majoritatii studentilor de a prelungi programul de functionare (96%)
demonstreaza interesul ridicat pentru serviciile oferite de cantine.

Printre nemultumirile exprimate se numara timpul mare de asteptare, programul scurt de
functionare si lipsa unor preparate in a doua parte a zilei. Alte probleme includ cozi lungj,
cantitatea insuficienta de personal si calitatea inconstantd a anumitor preparate.
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Evaluarea serviciilor camine:

Majoritatea studentilor apreciaza accesibilitatea costurilor si amplasarea convenabild a caminelor

in raport cu facultatile. De asemenea, camerele sunt considerate suficient de spatioase si dotate

cu facilitdti esentiale pentru un trai decent. In plus, disponibilitatea de utilitti de bazs, cum ar fi

apa calda si cdldura, a fost remarcatd pozitiv in mai multe raspunsuri, iar comunicarea cu

administratia cdminului este perceputd in general ca fiind adecvata.

Pe de alta parte, raportul scoate in evidenta si probleme semnalate de studenti. Printre acestea se

numard conditiile precare ale grupurilor sanitare si dotdrile insuficiente in bucatarii, inclusiv lipsa

aparatelor functionale. De asemenea, timpul mare de asteptare pentru diverse servicii si procesul

greoi de cazare sunt criticate. Nemultumiri suplimentare includ curdtenia insuficientd in spatiile

comune si atitudinea uneori neprofesionistda a personalului administrativ, care nu rdspunde

prompt la nevoile studentilor.

11.Resurse alocate

11.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:

Observatii
} ) (provocdri
. N Grad Titular/Asociat .
Nr crt. Nume si Prenume Grad stiintific ) ) datorate structurii
' didactic | (T/A)
de personal
didactic)
1. | Botezatu Dan George dr. Lect. T-LSC- SLLR
2. | Ene Ana dr. Conf. T-LTA- SLLR
3. | Gheorghe Dana Mihaela dr. Prof. T-LTA- SLLR
4. | llie Rodica Maria dr. Prof. T-LSC-SLLR
5. | lvancescu Ruxandra dr. Conf. T-LSC- SLLR
6. | Lacdtus Adrian dr. Conf. T-LSC-SLLR
7. | Mada Stanca dr. Conf. T-LTA- SLLR
8. | Matei Alexandru dr. Prof. T-LSC-SLLR
9. | Ignat Mihai dr. Prof. T-LSC- SLLR
10. | Saftoiu Razvan Georgian dr. Prof. T-LTA-SLLR
11. | Taranu Dan Marius dr. Lect. T-LSC- SLLR
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11.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

. Analiza acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu materiale didactice (carti, cursuri,

indrumare de laborator si proiect, altele)

Se vor preciza materialele didactice publicate in domeniul disciplinelor din planul de invdatamant,

de cdtre titularii de discipline din anul universitar analizat. Se vor pune in evidenta eventualele

lipsuri existente si masurile de eliminare a acestora.

. Analiza laboratoarelor( unde este cazul)

Vor fi evidentiate analizele cu privire la dotarea laboratoarelor (mentionatd in fisele de

laborator),continutul lucrdrilor de laborator, existenta indrumarelor de laborator, conform

tabelului:

Nr.crt.

Denumire laborator analizat

Data analizei

Concluzii

Laborator de lingvistica TP8

Laborator de lingvistica NI15b

11.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,

conform tabelului:

Nr. Nume si prenume | Contact de corespondentd cu | Ande | Program de tutorat Activitati
crt studentii (email, telefon) studii | (detalii cu privire la desfdsurate in
/ coordonatele intalnirilor | anul univ.
grupa | cu studentii) analizat
1 Conf.dr.Mdda | stanca.mada@unitbv.ro | Isill saptamanal discutii si
Stanca consiliere
profesionald

12.4 Activitati consiliere si orientare in cariera

Se va mentiona responsabilul CCOC pe facultate si activitdtile intreprinse cu studentii:

Responsabilul CICOC pe facultate este conf. dr. Paula Armasar, prodecan

Nr.
crt

Nume si Contact de An de studii/
prenume | corespondentd cu grupa
student studentii (email,

telefon)

Program consiliere si
indrumare in carierd (detalii cu
privire la coordonatele
intalnirilor cu studentii)

Activitati desfasurate
in anul univ. analizat

12. Analiza swot

Puncte tari:

- un plan de invdtamant bine articulat, modern, coerent si pliat pe nevoile studentilor, pentru a

le permite acestora insertia pe piata muncii si satisfactii profesionale;

- cadre didactice implicate si preocupate constant pentru asigurarea unei bune calitati a

continutului programului de studii SLLR;
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- o buna baza materialg;

- posibilitatea de a lucra indeaproape cu fiecare student, de a-i urmari progresul sj
performantele, dat fiind numarul relativ mic de cursanti.

Puncte slabe:

- atractivitatea relativ scazutd a programului (profesia didactica este, in continuare, mai putin

atractivd decat altele). Cu toate acestea, numadrul absolventilor programelor de licentd care

opteazd pentru masteratul SLLR este in crestere fatd de anii anteriori.

Oportunitat;:

- Legislatja actuala prevede ca accesul la cariera didactica nu este posibil decat in conditjile in care
masteratul urmat este in acelasi domeniu cu pregdtirea initjald (licenta), asadar, absolventii
programelor de studii din domeniul Limba si literaturd sau Limbi moderne aplicate nu mai
spre alte domenii de masterat, alega“nd sa” urmeze programele de masterat din

on

.migreaza
domeniul Filologie oferite de Facultatea de Litere. Avem astfel sansa de a pdstra in facultate cei
mai buni absolventi si de a creste numarul studentilor inrolatj la programul SLLR.

Amenintari:

- Initierea masteratului didactic. Acesta va conduce la disparitia acestui program si la
imposibilitatea acoperirii pregdtirii de specialitate absolut necesare unui bun profesor de limba si
literatura romana. Aceasta reprezintd, in fapt, o amenintare nu numai pentru acest program de
studii, ci pentru toate programele de studii de masterat din Romania care pregdtesc profesori in
diverse specialitati.

13. Masuri de imbunatatire

— continuarea promovadrii programului in randul studentilor din anii Il si lll;

— actualizarea listei de cursuri optionale;

— incurajarea studentilor sa participe |la evaluarea disciplinelor;

— organizarea de cercuri stiintifice si stimularea participdrii studentilor la activitati de cercetare.

Data: 9.12.2024

Conf. dr. Adrian Lacatus Prof. dr. Razvan Saftoiu
Decan Director de departament
Lecotr. dr. Alice Bodoc Prof. dr. Mihaela Gheorghe

Coordonator de program de studii
Coordonator CEAC-D
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Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea de Litere
Departamentul de Literatura si studii culturale

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
pentru anul universitar 2023-2024

1. Date de prezentare

Denumire: Studii de limba si literatura germana din perspectiva interculturala
Ciclul de studiu/ forma de invatamant (IF/ ID/ IFR): IF

Statut (autorizare provizorie/ acreditare): acreditat

Coordonator: conf. dr. Delia Cotarlea

Anul ultimei evaluari externe: 2020

Schimbare denumire (daca este cazul): octombrie 2020

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii | Nr studenti la Nr studenti la sfarsitul Rata de
(inclusiv anul inceputul anului anului universitar abandon (%)
terminal) universitar

Anul 1 5 4 20%

Anul 2 5 3 40%

. Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat | Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare
ultimul an de studii diploma de licentéd/master studii
(%)
3 din 2* 2 40%
e Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice.
e 3. Date absolventi
% absolventi angajati in termen de % absolventi ai ultimelor doua promotii admisi la masterat
doi ani de la data absolvirii (pentru PSL)*, respectiv doctorat (PSM)**
100% -

4. Continutul planului de invatamant

Continutul planului de invataméant corespunde cerintelor actuale ale domeniului in care se
incadreaza programul de masterat Studii de limba si literatura germana din perspectiva
interculturald si se regaseste in figsele de disciplind. Atat cursurile obligatorii cat si cele
optionale sunt adaptate atat la un context mai larg, european, multimedial, al fenomenului
interculturalitatii cat si la tendintele germanisticii si studiilor interculturale din spatiul german.
in prezent Masteratul de Studii de limba si literatura germana din perspectivd interculturald
ofera un program diversificat care acoperd o gama de subiecte esentiale legate de limba,
literatura si interculturalitate. Studentii vor explora literatura germana din secolul XX si XXI,
gruparile literare in spatiul cultural german din Romania si vor invata despre interculturalitatea
in traducerea literara. Materiile acopera, de asemenea, interferentele lingvistice, cercetarea
stiintifica, comunicarea scrisa si varietatile lingvistice, oferind o pregatire comprehensiva.
Studentii vor dezvolta competente avansate in analiza textelor literare Si in comunicarea
interculturala.

Anul 2 al programului de masterat aduce o serie de materii de cunoastere avansata
Si de specialitate, completdnd cunostintele studentilor. Cursul "Fenomenologia
interculturalitatii Tn mituri si obiceiuri din literatura spatiului sud-est european" ofera o
perspectivda ampld asupra interculturalitatii intr-un context specific, iar "Comunicare
interculturald si limbajul publicitar" dezvolta abilitati esentiale in comunicarea interculturala.
Procesul de elaborare a lucrarii de disertatie reprezintd un pilon in formarea studentilor,
permitandu-le sa aplice cunostintele si competentele dobéandite. Cursurile axate pe literatura
germana si filmul secolului XX si XXI aduc in discutie teme relevante si actuale, iar cele legate
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de generare de text, redactare si analiza de text ii ajuta sa dezvolte abilitati esentiale de

scriere.

5. Continutul figelor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de Tnvatamant,

conform tabelului de mai jos:

Nrt. Denumire disciplina An Cadru didactic D:dt?ntei ‘o
Crt. studii/Semestru titular SEaInte
analiza
Interculturalitate si literatura Robert G 15.11.2023
1. (Literatura de expresie SILLG I, 1 Elekes ’
germana sec. XX-XXI)
Grupairi literare in spatiul 15.11.2023
2. cultural german din SILLG I, 1 Laura Manea
Romania
3 Interculturah_tate in SILLG |, 1 Io.ana Andrea | 15.11.2023
traducerea literara Diaconu
4 Interferente lingvistice SILLG |, 1 Mihaela 15.11.2023
Parpalea
Initiere Tn cercetare. 15.11.2023
5. Propedeutica cercetarii SILLG I, 1 Delia Cotarlea
stiintifice
Publicistica literara 15.02.2024
6. (Publicatii germane de SILLG |, 2 Delia Cotarlea
dupa 1945)
7 L|teraturavgermana | siLLG1, 2 Laura Manea 15.02.2024
contemporana pentru copii
8. Mogjele de mva:gare SILLG I, 2 Mihaela 15.02.2024
interculturala Parpalea
9 Cultura si limba SILLG I, 2 Sloflana 15.02.2024
Lindemann
Migratie si interculturalitate 15.02.2024
10. (Spatiul german dupa SILLG |, 2 Claudia Serbu
1945)
1. Textualitate si structuri de SILLG 1, 2 Mihaela 15.02.2024
text Parpalea
Interferente culturale si Adrian 15.02.2024
12. literare Tn spatiul sud-est SILLG |, 2 -
’ Lacatus
European ’
13, Varietati I|f_19V|§t|<_:e - SILLG I, 2 S.oflana 15.02.2024
contact lingvistic Lindemann
Fenomenologia 15.11..2023
14, | interculturalitatii in mituri i | o | ) 4 Delia Cotarlea
obiceiuri din literatura
spatiului sud-est european
Memorii si traditii culturale 15.11.2023
15. in Transilvania (secolele SILLG I, 1 Claudia Serbu
XXIXXI)
16. Multlllngwsm:.Mlturl Si SILLG II, 1 Sloflana 15.11.2023
dovezi Lindemann
17, Comu_nlcarg mterqu!turala $i | giLLG I, 1 loana Diaconu 15.11..2023
limbajul publicitar
Spatii (inter)culturale - 15.11..2023
18. Toposuri in literatura SILLG 11, 1 Delia Cotarlea
germana
Interculturalitate in literatura 15.11..2023
19. | sifilmul german al secolului | SILLG II, 1 Robert Elekes
XXI
0. Generare de text SILLG II, 1 Mihaela 15.11..2023
Parpalea
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Cercetare avansata. Claudia Serbu

2l SILLG I, 2 Delia Cotarlea

Proiecte si implementare 15.02.2024

Cercetare avansata Sofiana
22. : . : SILLG I, 2 Lindemann 15.02.2024
Proiecte si implementare

Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe student a procesului de invatare-predare-evaluare, includ
activitati didactice si specifice studiului individual, precum si ponderea acestora in procesul de
evaluare finald. Majoritatea materiilor au prevazuta evaluare prin lucrdri sau microproiecte de
cercetare.

Masteratul de Studii de limba si literaturd germana din perspectiva interculturald prevede si
practica, astfel incat asigura studentilor abilitati practice si de cercetare. Astfel in anul 2023-20234
studentii au participat la elaborarea de exercitii H5P pe platforma Moodle a UnitBv, au participat la
proiecte UEFISCDI conduse de conf. dr. Sofiana Lindemann si lect. dr. Claudia Serbu.

6. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

La Programul de studii Studii de limbé si literaturd germané din perspectiva interculturala (in
limba germand), an | au fost supuse evaluarii 6 cadre didactice, pentru 7 discipline predate.
Un singur cadru didactic a fost evaluat, primind calificativul nivel de performanta ridicat.

La Programul de studii Studii de limba si literaturd germand din perspectiva
interculturala (in limba germand), an Il au fost supuse evaluarii 5 cadre didactice, pentru 7
discipline predate. Nicio disciplina nu a fost evaluata.

CEAC-D propune continuarea masurarii gradului de receptare si intelegere de catre
studenti prin evaluari formative, pe parcurs, prin cresterea caracterului interactiv al cursurilor
cu grad ridicat de dificultate.

7. Date privind evaluarea colegiala

Comisia de evaluare a fost stabilité prin decizia Nr. 4 din 13.10.2023 si a fost compusa din:

Nr.crt. Numele si prenumele
1. Prof. dr. Rodica llie - Presedinte
2. Conf. dr. Cotarlea Delia Anca - Membru
3. Lect. dr. Dan Botezatu - Membru
Numele si prenumele cadrului Gradul didactic Calificativul obtinut
didactic
Robert Elekes lect. dr. Foarte bine

Activitatea domnului lector dr. Robert Gabriel Elekes evidentiaza profesionalismul, dedicarea
sa fata de studenti si comunitatea academica, precum Si angajamentul sau pentru inovarea
procesului educational. Din punct de vedere didactic, se remarca eforturile de a a ajuta
studentii sa-si imbunatateasca abilitatile de vocabular, analiza literara si gandire critica.

In activitatea stiintificd Robert Elekes s-a dovedit un comentator atent al
postmodernismului atat in literatura cat si in cinematografie, fiind autorul unor studii si volume
care Tmbind o inteligentd teoreticd remarcabild cu o autenticd mobilitate hermeneutica.
Totodata, festivalurile, lansarile si lecturile de poezie pe care le organizeaza ofera un cadru in
care studentii pot sé& intre in contact cu literatura cea mai recentd, sa observe literatura pe un
fenomen viu care raspunde provocarilor lumii contemporane.

In ceea ce priveste departamentul si activitatile administrative, implicarea sa continua
in orarul facultatii si in admiterea demonstreaza ca este preocupat sa se asigure ca lucrurile
merg bine pentru facultate.

Recomandairri:
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Necesitatea de a creste viziunea academica prin publicarea de articole in reviste de
specialitate.

Posibilitatea de a creste participarea la conferinte de profil, ceea ce va ajuta la extinderea
retelei profesionale internationale.

Comisia de evaluare a fost stabilitd prin decizia Nr. 161 din 10.10.2023 si a fost compusa din:

Nr.crt. Numele si prenumele
1. Prof. dr. Elena Buja - Presedinte
2. Conf. dr. Cotérlea Delia Anca - Membru
3. Conf. dr. Mihaela Parpalea - Membru
Numele si prenumele cadrului Gradul didactic Calificativul obtinut
didactic
Sofiana Lindemann conf. dr. Foarte bine

In activitatea didactica , se remarca faptul c& doamna Sofiana Lindemann foloseste metode
si mijloace variate de predare, majoritatea cursurilor fiind acoperite cu materiale suport,
dovedind astfel o pregatire profesionala temeinica, multa seriozitate si disponibilitate de
implicare in buna desfasurare a activitatii departamentului.

Activitatea de cercetare este sustinuta prin numeroasele proiecte derulate si lucrarile
stiintifice publicate la edituri de prestigiu, in Tntreaga sa activitate stiintifica, doamna
Lindemann abordand teme de actualitate cea ce i asigura totodata si cresterea vizibilitatii
stiintifice personale.

in cadrul participarii la activitati in universitate si in exterior , se remarcad o buna
comunicare interpersonala - relatia cu membrii departamentului fiind una colegiala si corecta
- dublata de o reala disponibilitate de implicare in problemele departamentului / facultatii.

Puncte tari:
seriozitate, pregatire temeinica, interes pentru cercetare, implicarea in cercetari de
actualitate, colegialitate, disponibilitate

Recomandari:

Implicarea, pe viitor, in coordonarea de lucrari de diploma si masterat.

Comisia de evaluare a fost stabilita prin decizia Nr. 160 din 10.10.2023 si a fost compusa din:

Nr.crt. Numele si prenumele
1. Conf. dr. Sofiana Lindemann - Presedinte
2. Conf. dr. Cotarlea Delia Anca - Membru
3. Prof. dr. Mona Arhire - Membru
Numele si prenumele cadrului Gradul didactic Callificativul obtinut
didactic
Parpalea Mihaela conf. dr. Foarte bine

Doamna conf. dr. Mihaela Parpalea se remarca prin activitatea didactica exceptionala, oferind
cursuri relevante si actualizate studentilor Facultatii de Litere. De asemenea, se distinge prin
abordarea riguroasa, serioasa si exigenta in evaluare. Beneficiaza de o vasta experienta in
coordonarea lucrarilor stiintifice ale studentilor, obtinand rezultate deosebite.

Activitatea de cercetare este remarcabila prin continutul proiectelor desfasurate la
nivel de departament, chiar daca acestea nu au fost castigate in competitii nationale sau
internationale. Performanta se reflecta in calitatea publicatiilor, majoritatea fiind prezentate la
conferinte de prestigiu Th domeniu pe plan national.

In cadrul colectivului Departamentului de Lingvistici Teoretica si Aplicatd, doamna
conf. dr. Parpalea se evidentiazd prin activitatea sa intensa in cadrul colectivul de
germanistica. Relatiile dumneaei cu colegii sunt bazate pe respect, intelegere si deschidere,
participdnd activ la activitatile departamentului atunci cand este solicitata. Sustine colegii,
atat pe cei noi, cat si pe cei mai experimentati, in demersurile lor didactice ori de cate ori este
necesar.
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In plus, raspunde cu colegialitate, promptitudine si competenta la cerinte
administrative,
indiferent de nivelul la care sunt solicite in cadrul facultatii.

Recomandari:

Avand in vedere vasta experienta si potentialul profesional si stiintific al dnei conf. dr. Mihaela
Parpalea, cei trei evaluatori recomanda implicarea acesteia in competitii nationale si
internationale pentru obtinerea de finantari destinate proiectelor de cercetare. Participarea la
aceste competitii ii va permite sa constituie echipe de cercetare bine pregatite si sa deruleze
proiecte de amploare. Derularea acestor proiecte ar putea servi drept sursa de inspiratie
pentru colegii din colectivul de germanistica, dar si pentru alti cercetatori. De asemenea, acest
demers va contribui la cresterea vizibilitatii cercetarilor sale si va facilita obtinerea de resurse
si recunoasterea internationala pentru contributiile stiintifice.

7. Date privind evaluarea directorului de departament

Numele si prenumele cadrului Gradul didactic Observatii
didactic
Robert Elekes lect. dr. Foarte bine

Domnul lect. univ. dr. Robert Elekes este implicat in activitatea DLSC, mai cu seama la nivelul
programelor de studiu LLR - LLFR, LLE- LLFR, dar si la programele specifice LMA privind
predarea limbii si a literaturii germane. Totodata este implicat si in activitatea administrativ-
organizatorica, precum comisia de admitere pe facultate, elaborare si derulare de proiecte de
cercetare, redactarea si verificarea traducerilor BUT. Este un coleg serios, prezent de-a lungul
timpului in diferite echipe de cercetare. In cadrul cursurilor si seminarelor, domnul lect. univ.
dr. Robert Elekes foloseste metode novatoare, interactive, captind interesul studentilor.
Seminarele si cursurile sale sunt mereu orientate spre studiu aplicativ spre dezvoltarea
competentelor de comunicare Tn limba germana ale studentilor, toate acestea fiind sustinute
de o buna cunoastere a domeniului.

Recomandari: O mai dinamica strategie de publicare in reviste I1SI a studiilor, a cercetarilor
proprii. Elaborarea unor suporturi de curs.

Numele si prenumele cadrului Gradul didactic Observatii
didactic
Sofiana Lindemann Conf. dr. Foarte bine

Conf. dr. Sofiana Lindemann demonstreaza in toate aspectele activitatii sale seriozitate,
responsabilitate si dedicare. Performeaza la nivelul excelentei in domeniul sau de specialitate,
manifestand un interes autentic pentru cercetare, coordonand proiecte de cercetare complexe
care abordeaza subiecte de actualitate sirelevante. Este deschisa la colaborare si sprijin,
atenta la nevoile colegilor, contribuind la un mediu de lucru armonios. Se recomanda
implicarea activa in coordonarea lucrarilor de licenta si disertatie.

Punctajul mediu calculat in urma evaluérii activitatii didactice, de cercetare si a participarii la
activitati Tn universitate si in exterior a fost 3,85 din 4.

Studentii au evaluat activitatea didactica a dnei conf. dr. Lindemann Sofiana si i-au acordat
nivel de performanta ridicat.

Numele si prenumele cadrului Gradul didactic Observatii
didactic
Mihaela Parpalea Conf. dr. Foarte bine

Dna conf. dr. Mihaela Parpalea se evidentiaza prin activitatea didactica, oferind cursuri utile
Si actualizate studentilor Facultatii de Litere, dar si prin modul riguros si exigent de evaluare.
Are o experienta bogata si indelungata in coordonarea lucrarilor stiintifice ale studentilor,
obtinadnd rezultate foarte bune. Activitatea de cercetare este semnificativa prin continutul
micro-proiectelor pe care le-a derulat, chiar daca nu au fost proiecte castigate in competitii
nationale sau internationale. Acest aspect este reflectat in calitatea publicatiilor, majoritatea
fiind prezentate la conferinte de prestigiu in domeniu. In cadrul colectivului Departamentului
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de lingvistica teoretica si aplicata, dna Parpalea este activa cu precadere in colectivul de
germanistica, dar raspunde cu colegialitate si competenta la cerinte de ordin administrativ
cand i se solicita.

Punctajul mediu calculat in urma evaluérii activitatii didactice, de cercetare si a participarii la
activitati Tn universitate si in exterior a fost 3,66 din 4.

Studentii au evaluat activitatea didactica a dnei conf. dr. Parpalea Mihaela si i-au acordat
nivel de performanta ridicat.

8. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/socio-cultural

Masteranzii SILLG colaboreaza cu Centrul Cultural German din Brasov si cu Forumul
Democrat al Germanilor din Roméania, unde pot efectua stagii de practica, munca de cercetare
si documentare si pot participa la evenimente culturale in limba germana atat din spatiul
cultural german céat si din spatiul transilvan.

In colaborare cu aceste institutii, la care se adauga arhiva Bisericii Negre, arhiva
saptamanalului Karpatenrundschau si Consistoriul districtual al Bisericii evanghelice C.A.
Brasov, masteranzii programului SILLG pot elabora studii de caz, microreferate, proiecte de
practica si lucrari de disertatie avand acces la arhivele si bibliotecile de specialitate existente
la acesti parteneri.

10. Evaluare procese suport

10.1 Admiterea 2023

Admiterea se organizeaza la nivel de facultate de regula in sesiunea din iulie Si consta din
concurs de dosare, la care se pot inscrie absolventi ai unor programe de studiu de licenta cu
cunostinte de limba germana nivel B1-C2.

Selectia candidatilor se face in functie de media obtinuta la examenul de licenta cu
specialitate limba germana resp. dovada cunostintelor de limba germana nivel B1-C2 prin
certificat recunoscut la nivel international. Candidatii depun si un eseu argumentativ in limba
germana, care descrie o posibila directie de cercetare, pornind de la teza de licenta si alte
proiecte efectuate Tn timpul ciclului de licenta. Media maxima de admitere a fost de 8,60 (opt
60%), iar cea media minima 7,00 (Sapte).

10.2 Servicii Biblioteca

Se vor prezenta date de sinteza obtinute Tn urma evaluarii de catre studenti a
serviciilor oferite de Biblioteca Universitatii.

Raportul 2023-2024 evidentiaza numeroase aspecte pozitive ale serviciilor oferite de
biblioteca. De exemplu, amabilitatea personalului a fost apreciata de o majoritatea studentilor
(74% fiind foarte multumiti). De asemenea, scorurile medii pentru calitatea generald a
serviciilor si modul in care fondul de publicatii acopera nevoile academice indica o satisfactie
ridicata, cu un scor global de 4,35 pe o scara de la 1 la 5. Aceste rezultate arata ca biblioteca
raspunde in mare parte cerintelor utilizatorilor sai. Doar aproximativ 3% dintre respondenti
sunt indiferenti fata de servicii, iar un mic procent (sub 2%) si-a exprimat nemultumirea.

10.3 Servicii secretariat

Se vor prezenta date de sinteza obtinute Tn urma evaluarii de catre studenti a
serviciilor oferite de secretariatele facultatilor.

Masteranzii programului Studii de limba si literatura germana din perspectiva interculturala si-
au exprimat opinia referitor serviciilor de secretariat, iar media calificativelor obtinute este
Lfoarte bine”, studentii fiind multumiti Tn mare masura de serviciile secretariatelor.

in urma evaludrilor, majoritatea studentilor din facultate se declarda multumiti de
profesionalismul si amabilitatea personalului din secretariat, atat in comunicarile directe,
telefonice, cat si prin e-mail. De asemenea, un numar semnificativ de raspunsuri indica o
satisfactie totala in privinta respectarii termenelor de eliberare a documentelor de studii, ceea
ce sugereaza un proces administrativ eficient Si bine organizat.
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10.4 Servicii camine/cantine

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaluarii de catre studenti a
serviciilor oferite de caminele si cantinele Universitatii.

Evaluare serviciilor oferite de cantine:

Printre aspectele pozitive evidentiate se numara ambianta placuta din interiorul cantinelor,
recunoscuta de peste 91% dintre respondenti, si preturile accesibile ale preparatelor,
apreciate de 81% dintre studenti. De asemenea, comoditatea locatiei i diversitatea meniurilor
sunt puncte forte care atrag multi studenti, acestea fiind factori importanti in decizia de a lua
masa la cantinele universitatii. Dorinta majoritatii studentilor de a prelungi programul de
functionare (96%) demonstreaza interesul ridicat pentru serviciile oferite de cantine.

Printre nemultumirile exprimate se numara timpul mare de asteptare, programul scurt de
functionare si lipsa unor preparate in a doua parte a zilei. Alte probleme includ cozi lungi,
cantitatea insuficienta de personal si calitatea inconstanta a anumitor preparate.

Evaluarea serviciilor camine:

Majoritatea studentilor apreciaza accesibilitatea costurilor si amplasarea convenabila a
caminelor in raport cu facultatile. De asemenea, camerele sunt considerate suficient de
spatioase si dotate cu facilititi esentiale pentru un trai decent. in plus, disponibilitatea de
utilitati de baza, cum ar fi apa calda si caldura, a fost remarcata pozitiv in mai multe raspunsuri,
iar comunicarea cu administratia caminului este perceputa in general ca fiind adecvata.

Pe de altd parte, raportul scoate in evidentd si probleme semnalate de studenti. Printre
acestea se numara conditiile precare ale grupurilor sanitare Si dotarile insuficiente Th bucatarii,
inclusiv lipsa aparatelor functionale. De asemenea, timpul mare de asteptare pentru diverse
servicii Si procesul greoi de cazare sunt criticate. Nemultumiri suplimentare includ curatenia
insuficienta Tn spatile comune si atitudinea uneori neprofesionistd a personalului
administrativ, care nu raspunde prompt la nevoile studentilor.

11. Resurse alocate
11.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform
tabelului:

Observatii
Nr Nume si Prenume Grad Grad L ggrtc:)\:'gf: I;tructurii
crt. stiintific | didactic | (T/A) d
e personal
didactic)
1. Cotarlea, Delia Dr. Conf. titular
2. Diaconu, loana Andrea Dr. lector titular
3. Elekes, Robert Dr. lector titular
4. Lacarus, Adrian Dr. Conf. titular
5. Lindemann, Sofiana Dr. Conf. titular
6. Manea, Laura Dr. lector titular
7. Parpalea, Mihaela Dr. Conf. titular
8. Serbu, Claudia Dr. lector titular

11.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

Selectam cateva din cele mai actuale publicatii, care reflectd rezultatele cercetarii din aria
studiilor interculturale ale cadrelor didactice implicate Tn program:

e Parpalea, Mihaela: Schreiben lernen. Eine Handreichung fuer das Schreibseminar:
Generare de text, (master 2), Editura Universitatii Transilvania Brasov , 2005

e Diaconu, loana Andrea: ,Der Erwerb der interkulturellen Kompetenz als Teilbereich der
Ausbildung der Ubersetzer” In: Cross Cultural Communication Vol.
19; (Hrsg.Hess- Littich; Watts) Frankfurt am Main: Peter Lang 2010, pp. 543-558.

e Hausberg Schuler — ein Kronstadter Wanderund Skigebiet als Natur- und sozialer Raum.
In: Bewegung — Organisation — Ideologie. Sportliche Mobilisierung in Stidosteuropa im
19. und 20. Jahrhundert (Danubiana Carpathica, 13, 2023). Hg. von Angela lli¢ und Tobias
Weger, S. 85-108. ISBN: 978-3111136202.
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Cotarlea, Delia: ,Menschen erkennen etwas von sich selbst in den Gebauden.” Joachim
Wittstocks Erzahlung WeilRer Turm, Schwarzer Turm. Auf den Sprachhangen der
Kindheit. In: Kronstadter Beitrage zur germanistischen Forschung 20/2020. Brasov 2020,
S. 39-49. ISSN 1842-9564.

Cotarlea, Delia: Der Mensch im Spannungsfeld von Raumnutzung und Raumproduktion.
In: Kronstadter Beitrage zur germanistischen Forschung 21/2021. Brasov 2021, S. 145-
157. ISSN 1842-9564.

Cotérlea, Delia: ,Schreiben unter der Diktatur: Rumaniendeutsche Lyrik der 1980er Jahre
als Ausdruck weiblichen Schreibens anhand von Beipielen.” In: Kronstadter Beitrdge zur
germanistischen Forschung. Band 15/16 (hrsg. v. Puchianu, Carmen E.), Brasov: Aldus,
2016, pp.45-60.

Puchianu Carmen E., Cotarlea, Delia: Alles Hirngespinste, oder was? Paradigmen des
Wahnsinns in Kultur, Kunst, Literatur und Sprache. Kronstadter Beitrdge zur
germanistischen Forschung. Band 23. Brasov 2023.

Puchianu Carmen E., Cotérlea, Delia: Alles Helden, oder was? Paradigmen,
Perspektiven, Traditionen und Tendenzen in Kultur, Kunst, Literatur und Sprache.
Kronstadter Beitrdge zur germanistischen Forschung. Band 24. Brasov 2024. ISSN 1842-
9564.

Fokalisierung und Perspektivierung der Hysterie am Beispiel literarischer Texte. In:
Kronstadter Beitradge zur germanistischen Forschung 23/2023. Brasov 2023, S. 159-176.
ISSN 1842-9564.

Der Raum redlicher Manner? Narrative zur Erschlielung der Siebenburgischen Karpaten
um 1900. In: Kronstadter Beitrage zur germanistischen Forschung 24/2024, S. 87-99.
ISSN: 1842-9564.

Narrative zum Phanomen der Hysterie am Beispiel des Siebenbuirgisch-Deutschen
Tageblattes. In: Studia Germanistica 2025. Im Druck.

Cotéarlea, Delia: Schreiben mit und unter Zensur. Deutschsprachige Schriftstellerinnen in
und aus Rumanien im Spannungsverhdltnis von Diktatur und Demokratie. In:
Ruménienbilder. Mediale Selbst-und Fremddarstellungen. (Hrsg. Graf, D. und Schméller,
V.), Marburg: Schiiren, 2016, pp.41-56.

Cotérlea, Delia: Schreiben unter der Diktatur. Die Lyrik von Anemone Latzina.
Monographischer Versuch. Frankfurt am Main: Peter Lang 2008, 305 S., ISBN 978-3-
631-57022-7.13. Kulturpolitik zwischen 1965-1975 anhand der deutschsprachigen
Zeitschrift aus Ruménien Volk und Kultur. In: Caietele Echinox 19/2010. Cluj 2010, S.
259-268. ISSN 1582-960X.

Cotérlea, Delia: ,orte/wo niemand grenzen ziehn kann®. Eine kulturwissenschaftliche
Rumanienreise. Bucuresti 2020.

Lindemann, Sofiana, |. 2023. Morphologie. Ein Ubungsbuch. Thelem, Dresden. ISBN:

978-3-95908-299-0. Link: https://www.thelem.de/tudpress/lehrbuchdidaktik/82990-

lindemann-morphologie/#cc-m-product-10419080485
Gianollo Chiara, Lukasz Jedrzejowski, Lindemann, Sofiana (ed.). 2022. Paths through

meaning and form: Festschrift offered to Klaus von Heusinger on the occasion of his 60th
birthday. USB Monographs, Universitat zu Koéin. ISBN: 978-3-946275-13-8. Link:
https://monographs.ub.uni-koeln.de/index.php/usbk/catalog/book/3.

Lindemann Sofiana, 2020, Special indefinites in sentence and discourse, Gunter Narr,
Tldbingen, ISBN: 978-3-8233-8381-9, https://elibrary.narr.digital/book/99.125005
/9783823393818.

Lindemann Sofiana, 2020, Implementierung von Blended Learning-Methoden in der
Lehre, Thelem, Dresden, ISBN: 978-3-95908-210-5, https://www.amazon.de/-
/en/Sofiana-lulia-Lindemann/dp/395908210X.

Lindemann Sofiana, 2020, Effects of indefiniteness on topic transitions. ,Revue Roumain
de Linguistique” LXV, 3, pp. 235-248, ISSN: 0035-3957,
http://www.lingv.ro/images/RRL%203%202020%2004-LINDEMANN.pdf.

Lindemann Sofiana, 2018, Die diachronische Entwicklung der differentiellen
Objektmarkierung im Rumanischen, J.B. Metzler/ Springer, ISBN: 978-3-658-19612-7,
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-658-19612-7.

Spiridon Serbu, C. (Jan. 2025): Digitale Kartierung literarischer Raume. Eine
Untersuchung von Raum-Reprasentationen in der deutschsprachigen Literatur
Sudosteuropas. Heidelberg: J.B. Metzler Verlag.
https://link.springer.com/book/9783662697320

Spiridon Serbu, C. (2024): Computergestiitzte Interpretation literarischer Texte: ein echter
Erkenntnisgewinn? Theoretische Voriberlegungen zu einer digitalen Karte der
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https://www.thelem.de/tudpress/lehrbuchdidaktik/82990-lindemann-morphologie/#cc-m-product-10419080485
https://link.springer.com/book/9783662697320

deutschsprachigen Literatur aus Sudosteuropa®. In: Kronstadter
germanistischen Forschung, Aldus Verlag Bd. 24.

Spiridon Serbu, C. (2023): Die Dynamik des >Eigenen< und des sFremden«: Catalin Dorian
Florescus Der Nabel der Welt (2017), mit Jurij M. Lotman gelesen. In: Zeitschrift fur
interkulturelle Germanistik, Eds. Heimbdckel, D., et al., H. 1, Bielefeld: transcript Verlag.
S. 89-102.

Spiridon Serbu, C. (2023): Der deutsche Kulturraum in Deutsch-Weil3kirch nach 1999, an
der Schnittstelle von Tradition und Erneuerung. In: Migration und kulturelles Erbe. Das
Beispiel der Deutschen Minderheit in und aus Ruméanien nach 1945. Eds. Schulze, W.,
Brunnbauer, U.. Géttingen: Vandenhoeck & Ruprecht.

Spiridon Serbu, C. (2022): Das literarische Bukarest in Richard Wagners Miss Bukarest
(2001) und Beliige mich (2011). In: Minderheit als kulturelle Bereicherung. Literatur,
Sprache und Kultur der Rumaniendeutschen im Wandel. Eds. Sass M., Sava, D. Berlin:
Peter Lang, S. 75-88.

Spiridon Serbu, C. (2022): Herta Miillers fiktionalisierter Raum, mit Karten lesen — ein
Beispiel aus der Praxis. In: Germanistisch Beitrdge. Ed. Sass, M., ULBS Sibiu, Vol. 48, S.
50-69.

Spiridon Serbu Claudia, 2021, Asthetische Darstellungsformen der kommunistischen
Vergangenheit in Carmen Francesca Bancius ,Lebt Wohl, lhr Genossen und Geliebten®,
“Germanistische  Beitrage”. Sass, Maria, ULBS Sibiu, Vol. 47, 67-83,
http://uniblaga.eu/wp-content/uploads/2021/47AbstracteRo/SERBU_47 1.pdf.

Spiridon Serbu Claudia, 2019, Gebannter Fluch. Die Darstellung der Securitate im
rumanischen Film, “Osteuropa”, Sapper, Manfred et al. (Hg.), Berlin, 69. Jg., Nr. 6-8,
https://elibrary.bwv-verlag.de/search?facet%5Bauthors_path%5D=S%401%7
CSpiridon+%C8%98erbu%2C+Claudia%400.

Spiridon Serbu, Claudia, 2018, Zensur in der ruméaniendeutschen Literatur der 1970er
und 1980er Jahre, Minster, LiT Verlag.

Spiridon Claudia, 2017, Rumaniendeutsche Schriftsteller im Visier der Securitate. Der
Fall Wiliam Totok, “Sudosteuropa Mitteilungen. Zeitschrift der Sidosteuropa-
Gesellschaft’, Miinchen, 11, Nr. 3, 60-75.

Beitrage zur

Masteranzii SILLG | si Il beneficiaza de acces gratiut la Onleihe - Biblioteca digitala a

Insti

tutului Goethe, care este un serviciu digital oferit de catre biblioteca Goethe-Institut

Bukarest. Acest serviciu le permite studentilor sa imprumute, pe o perioada limitata de timp,
suporturi digitale precum carti electronice, carti audio in format electronic sau ziare

elec

tronice, prin simpla descarcare din Onleihe. Vezi

https://www.goethe.de/ins/ro/ro/m/kul/bib/onl.html

11.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,
conform tabelului:

Nr. | Nume si Contact de An de Program de tutorat Activitati
crt | prenume corespondenta cu studii/ (detalii cu privire la desfasurate in
studentii (email, grupa coordonatele anul univ.
telefon) intalnirilor cu studentii) | analizat
1 Claudia Serbu | serbu.claudia@unitbv. | SILLG 1 | Sem. I: miercuri, ora Consultatii
ro Si2 11:45 TP7 curente
Sem. ll: joi, ora 17:30
TP5
2. Parpalea, parpalea@yahoo.com | SILLG Sem. I: Joi ora 15.00 Consultatii
Mihaela 1si2 ull3 curent Si
Sem. II: Joi, pregatirea
S x A < lucrarii de
saptamana impara, y X
14-00 disertatie
3. Diaconu, ioana.andrea.diaconu | SILLG 1 | Sem. I: Vineri, 15.40 Consultatii
loana Andrea | @gmail.com Si2 TP15 curente Si
Sem. lI; Miercuri,, Ipregva_t_lréaa
10 :00 ucrarii de
sala TP14 disertatie
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4, Cotarlea, Delia | delia_cotarlea@yahoo | SILLG 1 | Sem. |: saptamana Consultatii
.com si2 impara: luni/joi, ora curente,
14.00-16.00 Freqé_t_ir;a
Sem. II: luni, ora ucrarll de
12.00-14.00, cu disertatie
programare Tn
prealabil
TP7
5. Manea, Laura | m28laura@yahoo.com | SILLG 1 | Sem. |: saptaména Consultatii
si2 impara: miercuri, ora pregatirea
18.00 TP7; Iu_crérii (_je
Sem. ll: joi, ora 17:30 disertatie
TP5
6. Lindemann,So | sofiana.chiriacescu@u | SILLG Sem. Isill: cu Consultatii
fiana nitbv.ro 1si2 programare in curente
prealabil
7. Elekes, Robert | robert.g.elekes@gmail | SILLG Sem. I: joi, ora 12.00 Consultatii
.com 1si2 TP15 pregatirea
Sem. II: luni, ora 12.00 | lucrarii de
TP10 disertatie
8. Lacatus, a.lacatus@unitbv.ro SILLG Sem. | miercuri, ora Consultatii
Adrian 1si2 15.00 TP1 curente
Sem. II: joi, ora 15.00
TP1
10.4 Activitati consiliere si indrumare in cariera
Se va mentiona responsabilul CCOC pe facultate si activitatile intreprinse cu studentii:
Nr. Nume si Contact de An de Program consiliere Si Activitati
crt prenume | corespondenta | studii/ indrumare in cariera desfasurate
student cu studentii grupa (detalii cu privire la in anul univ.

(email, telefon)

cu studentii)

coordonatele intalnirilor

Analizat

Se va mentiona responsabilul CICOC pe facultate si activitatile intreprinse cu studentii:

Responsabilul

CocCC al
Comunicarea cu studentii

Facultatii de Litere este dna Conf. dr.
se desfasoara prin:

e-mail,

Paula Armasar.

telefon (e-mail si telefon

institutional postate pe pagina facultatii, in sectiunile Despre facultate si Anunturi), intalniri
directe ale responsabilului COCC cu studentii prin programare solicitatd prin e-mail
institutional.

Intalnirile directe cu studentii se desfasoara in baza unui Program de consiliere (miercurea,
15.00, sala TP12) postat pe Intranet si in sectiunea Anunturi din Studenti. In afara
activitatilor propriu-zise de consiliere individuala, la solicitarea studentilor, responsabilul
COCC este siorganizatorul evenimentului anual Absolventi in fata companiilor (AFCO),
sectiunea VIII, Litere-Muzica.

12. Analiza swot

Puncte tari: Programul de studiu corespunde orientarii spre o cercetare interdisciplinara si
interculturald, tindnd seama de specificul socio-cultural si politic al zonei Brasovului cu
imprejurimile sale. Poate asigura o deschidere spre alte domenii din aria studiilor culturale si
umaniste Si are conexiune cu domeniul didactic.

Masteratul are o deschidere spre scoala doctorala.

Puncte slabe: Orarul programului nu permite intotdeauna abordarea unor teme/proiecte mai
ample, care ar necesita forme de lucru tip atelier, care sa permitd o mai buna continuitate si
cercetarea in echipa.
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13. Masuri de imbunatatire

Faptul ca majoritatea masteranzilor sunt angajati, determina o frecventa destul de redusa a
lor la cursuri. Numarul scézut al masteranzilor inscrisi depinde si de nivelul scazut ale
competentelor lingvistice ale majoritatii absolventilor ciclului de licenta (nivel B1), multi
absolventi ai ciclului de licenta opteaza pentru un masterat in alt domeniu. Se impune o
revizuire a strategiei de recrutare a viitorilor masteranzi pentru programul de Studii de limba
Si literatura germané din perspectivé interculturala.

Data: 09.12.2024

Conf. dr. Adrian LéCétUS Prof. Dr. Rodica llie
Director de departament

Decan

Conf. Dr. Georgeta Moarcés Conf. Dr. Delia Cotérlea )
Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii
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Universitatea Transilvania din Brasov

Facultatea de Litere

Departamentul de Lingvistica teoretica si aplicata

1. Date de prezentare

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII

STUDII DE LIMBA SI CULTURA FRANCEZA (iN LIMBA FRANCEZA)

pentru anul universitar 2023-2024

Denumire: STUDII DE LIMBA SI CULTURA FRANCEZA (iN LIMBA FRANCEZA)
Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): IF

Statut (autorizare provizorie/ acreditare): Autorizare provizorie

Coordonator: Conf. dr. Georgiana Burbea

Anul ultimei evaludri externe: -

Schimbare denumire (dacd este cazul): Nu este cazul

2. Date despre studenti

Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul nceputul anului sfarsitul anului abandon (%) | cares-au
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1l 4 4 - -

Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat

ultimul an de studii

Procent finalizare studii

(%)

Nr. studenti care au obtinut
diploma de licenta/master

4

4 100 %

Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice, etc.

3. Date absolventi

% absolventi angajati in termen de doi ani

de la data absolvirii

% absolventi ai ultimelor doua promotii admisi la masterat
(pentru PSL)*, respectiv doctorat (PSM)**

Nu exista date

0
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4, Continutul planului de invatamant

- se vor mentiona analizele efectuate privind continutul planurilor de invatamant la nivel de
departament/ facultate prin consultarea colegiald si a reprezentantilor studentilor, cu precizarea
eventualelor modificari si a justificarii lor;

- se vor mentiona consultarile reprezentatii angajatorilor si ai absolventilor, in cadrul carora se

realizeaza revizuirea periodica a PS.

Continutul planului de invdtamant corespunde cerintelor actuale ale domeniului in care se
incadreaza programul de masterat Studii de limba si culturd franceza (in limba francezd ) si se
regaseste in fisele de disciplind. Atat cursurile obligatorii cat si cele optionale sunt adaptate la un
context european, oferind un program diversificat care acoperd o gamd de subiecte esentiale
legate de limba, literaturd si cultura franceza. Anul Il al programului de masterat aduce o serie de
materii de cunoastere avansata si de specialitate, completand cunostintele studentilor.

5. Continutul fiselor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de Tnvatamant, conform
tabelului de mai jos:

Nrcrt. | Denumire disciplina An studii/ Cadru didactic Data sedintei de
Semestru titular analiza in CD/CF
1. Dinamica limbii franceze 1/1 Conf.dr. Burbea | 20/09/2023
contemporane Georgiana
2. Initiere in cercetare. Etica si 171 Prof.dr.  Razvan | 20/09/2023
integritate academica Saftoiu
3. Lingvistica de corpus I/l Conf.dr.  Burbea | 20/09/2023
Georgiana
4, Antropologie culturala /1 Conf.dr. Borcan | 20/09/2023
Virgil
5. Structuri si tipare ale limbii I/l Conf.dr.Micu 20/09/2023
franceze Corina Silvia
6. Predarea limbii franceze ca 1/1 Conf.dr.  Burbea | 20/09/2023
limba strdina Georgiana
7. Literatura mondiald in I/l Prof.dr. Matei | 20/09/2023
limba franceza Alexandru
8. Literatura si ecologie 171 Prof.dr.Matei 20/09/2023
Alexandru
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9. Noi concepte in teoria I/ Lect.dr. Popescu | 20/09/2023
traducerii Mihaela
10. Politici lingvistice in spatiul 171 Conf.dr.Micu 20/09/2023
francofon Corina Silvia
11. Teorii ale discursului 171 Conf.dr.Micu 20/09/2023
argumentativ Corina Silvia
12. Neologismele in limba 171 Conf.dr.Burbea 20/09/2023
franceza contemporana Georgiana
13. Sociolingvistica 1711 Conf.dr.Burbea 20/09/2023
Georgiana
14. Traducere audiovizuala I/ Lect.dr. Popescu | 20/09/2023
Mihaela
15. Traducere asistatd de I/ Lect.dr. Popescu | 20/09/2023
calculator Mihaela
16. Cultura franceza in secolul I/ Conf.dr. Borcan | 20/09/2023
digitalizarii Virgil
17. Televiziune, media si 1711 Prof.dr.Matei 20/09/2023
societate Alexandru

6. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

in anul universitar 2023-2024, la Programul de Studii de /imbd si culturd francezd (in limba
francezd): in sem |, anul al Il- lea, au fost supuse evaludrii de catre studenti 4 cadre didactice,
pentru 6 discipline predate. in semestrul Il au fost supuse evaludrii de catre studenti 2 cadre
didactice, pentru 2 discipline predate. Disciplinele nu au fost evaluate nici in primul semestru, nici
in cel de-al doilea.

Comunicarea rezultatelor evaludrii activitatii didactice de catre studenti: sem | -10.05.2024 si sem
Il - 25.07.2024.

- datele sedintelor de analiza si aprobare in consiliul departamentului siin consiliul facultatii;

In sedinta de analiz3 din data de 10.03.2024, privind evaluarea cadrelor didactice de citre studenti
realizata pentru semestrul |, respectiv 18.07.2024, pentru activitatea de evaluare din semestrul al
[I-lea, s-au retinut urmatoarele:

- este recomandatd o mai mare implicare prin constientizare importantei procesului de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti.
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7. Date privind evaluarea colegiala

Sectiunea va evidentia:

- cadrele didactice evaluate de catre comisiile stabilite (conform tabelului de mai jos);
- datele sedintelor de analiza a rezultatelor evaludri;

- altele (daca este cazul).

In anul 2022-2023, niciun cadru didactic din departamentul DELTA nu a fost evaluat.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Borcan Virgil Conf.dr. 3.79din 4

8. Date privind evaluarea anuala a directorului de departament

in anul 2023-2024, niciun cadru didactic de SLCF nu a fost evaluat de citre directorul de
departament.

Sectiunea va evidentia:
- sinteza evaludrii cadrelor didactice pe baza fiselor de evaluare;
- altele (daca este cazul).

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Borcan Virgil Conf.dr. Este respectat in cadrul
Departamentului cat si in

cadrul Facultatii, participa
cu seriozitate la activitatile,
departamentului, uneori
organizeazd  manifestari

culturale.

9. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Unul dintre angajatorii absolventilor masteratului SLCF este Inspectoratul scolar. Relatja de
colaborare cu acesta se concretizeaza prin practica pedagogica inclusa in planul de invatamant al
modulului de pregdtire psiho-pedagogicd, pe care il urmeaza toti studentii acestui program.

De asemenea, studentii de la SLCF colaboreaza cu Alianta Franceza din Brasov, cu Institutul
Francez din Bucuresti, unde pot efectua stagii de practicd, munca de cercetare si de documentare
si pot participa la evenimente culturale in limba franceza din spatiul cultural francofon.

10. Evaluare procese suport

10.1 Admiterea

Facultatea de Litere aplica o politica transparenta de recrutare si admitere a studentilor anuntata
cu cel putin 6 luni inainte de admitere prin Ghidu/ admiterii elaborat de universitate. Marketingul
universitar se bazeazd pe activitdti concrete de promovare a programelor, cum ar fi ,Ziua
portilor deschise”, prin asigurarea din timp a informatiilor reale si corecte, indicand posibilitati de

verificare si comunicare a datelor.
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La nivelul practicilor de admitere, Facultatea de Litere a adoptat criteriul admiterii pe baza de
dosar incepand cu sesiunea iulie 2006, astfel incat admiterea intr-un ciclu de studii universitare se
face numai pe baza diplomei de studii precedente, tindnd cont de ordinea ierarhica a mediilor de
absolvire. Admiterea studentilor se desfdsoara controlat, fiind supervizatd de o comisie numitd
anual. Regulamentul si programul admiterii se urmdresc cu strictete, respectandu-se principiul
egalitatii sanselor tuturor candidatilor, fara discriminare, iar comunicarea rezultatelor se face in

mod transparent si prompt.

Admiterea la programul de master in anul 2023 s-a facut pe baza de dosar si portofoliu: 70%
media examenului de licenta - 30% portofoliu -studiu aplicativin domeniul si limba de predare a

masteratului (in limba franceza).

Analiza privind media minimd/ maxima a candidatilor declarati admisi in sesiunile de admitere a

anului universitar analizat 2023-2024.

PS Media minima 2023 Media maxima 2023
SLCF - -

10.2 Servicii Biblioteca

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor
oferite de Biblioteca Universitatii.

Raportul 2023-2024 evidentiaza numeroase aspecte pozitive ale serviciilor oferite de
bibliotecd. De exemplu, amabilitatea personalului a fost apreciatd de o majoritatea
studentilor (74% fiind foarte multumiti). De asemenea, scorurile medii pentru calitatea
generald a serviciilor si modul in care fondul de publicatii acoperd nevoile academice
indica o satisfactie ridicatd, cu un scor global de 4,35 pe o scard de la 1 la 5. Aceste
rezultate aratd ca biblioteca rdaspunde in mare parte cerintelor utilizatorilor
sdi. Doar aproximativ 3% dintre respondenti sunt indiferenti fatda de servicii, iar un mic
procent (sub 2%) si-a exprimat nemultumirea.

10.3 Servicii secretariat

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaludrii de cdtre studenti a serviciilor
oferite de secretariatele facultatilor.

Masteranzii programului Studii de limba si cultura franceza (in francezd) din perspectiva
interculturald si-au exprimat opinia referitor serviciilor de secretariat, iar media
calificativelor obtinute este ,foarte bine”, studentii fiind multumiti in mare mdsura de
serviciile secretariatelor.
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in urma evaludrilor, majoritatea studentilor din facultate se declard multumiti de
profesionalismul si amabilitatea personalului din secretariat, atat in comunicarile directe,
telefonice, cat si prin e-mail. De asemenea, un numar semnificativ de raspunsuri indica o
satisfactie totald in privinta respectdrii termenelor de eliberare a documentelor de studii,
ceea ce sugereazd un proces administrativ eficient si bine organizat.

10.4 Servicii camine/cantine

Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaluarii de cdtre studenti a serviciilor
oferite de caminele si cantinele Universitatii.

Evaluare serviciilor oferite de cantine:

Printre aspectele pozitive evidentiate se numdra ambianta placuta din interiorul
cantinelor, recunoscutd de peste 91% dintre respondenti, si preturile accesibile ale
preparatelor, apreciate de 81% dintre studenti. De asemenea, comoditatea locatiei si
diversitatea meniurilor sunt puncte forte care atrag multi studenti, acestea fiind factori
importanti in decizia de a lua masa la cantinele universitdtii. Dorinta majoritatii
studentilor de a prelungi programul de functionare (96%) demonstreaza interesul ridicat
pentru serviciile oferite de cantine.

Printre nemultumirile exprimate se numadra timpul mare de asteptare, programul scurt
de functionare si lipsa unor preparate in a doua parte a zilei. Alte probleme includ cozi
lungi, cantitatea insuficientd de personal si calitatea inconstanta a anumitor preparate.

Evaluarea serviciilor camine:

Majoritatea studentilor apreciaza accesibilitatea costurilor si amplasarea convenabild a
caminelor in raport cu facultatile. De asemenea, camerele sunt considerate suficient de
spatioase si dotate cu facilitéti esentiale pentru un trai decent. in plus, disponibilitatea de
utilitati de baza, cum ar fi apa, calda si cdldura, a fost remarcata pozitiv in mai multe
rdspunsuri, iar comunicarea cu administratia caminului este perceputa in general ca fiind
adecvata.

Pe de alta parte, raportul scoate in evidentd si probleme semnalate de studenti. Printre
acestea se numadrd conditiile precare ale grupurilor sanitare si dotdrile insuficiente in
bucatdrii, inclusiv lipsa aparatelor functionale. De asemenea, timpul mare de asteptare
pentru diverse servicii si procesul greoi de cazare sunt criticate. Nemultumiri
suplimentare includ curdtenia insuficienta in spatiile comune si atitudinea uneori
neprofesionista a personalului administrativ, care nu rdspunde prompt la nevoile
studentilor.

11. Resurse alocate
11.1 Resurse umane
Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:
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Observatii
Titular/Asociat
Nr Nume si Prenume Grad Grad (provocari datorate
crt. stiintific | didactic (T/R) structurii de personal
didactic)
1. | Borcan Virgil dr. Conf. T-LSC
Burbea
2. | Georgiana- dr. Conf. T-LTA
Mihaela
3. Micu Corina Silvia dr. Conf. T-LTA
4. | Popescu Mihaela dr. Lect. T-LTA

11.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

e Analiza acoperirii discplinelor din planul de invatdmant cu materiale didactice (carti, cursuri,
indrumare de laborator si proiect, altele)

Se vor preciza materialele didactice publicate in domeniul disciplinelor din planul de invdtamant,

de cdtre titularii de discipline din anul universitar analizat. Se vor pune in evidenta eventualele

lipsuri existente si mdsurile de eliminare a acestora.

. Analiza laboratoarelor ( unde este cazul)

Vor fi evidentiate analizele cu privire la dotarea laboratoarelor (mentionata in fisele de laborator),

continutul lucrarilor de laborator, existenta indrumarelor de laborator, conform tabelului:

Nr.crt. Denumire laborator analizat Data analizei Concluzii
1. Laborator de lingvistica TP8

2. Laborator de lingvistica NI15b

3. Lectorat Francez TP13 A

11.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,

conform tabelului:

Nr. | Nume si Contact de Ande Program de tutorat Activitati
prenume corespondenta studii/ (detalii cu privire la desfasuratein
crt
cu studentii coordonatele intalnirilor | anul univ.
) grupa y ,
(email, telefon) cu studentii) analizat
1. Conf.dr. burbea.georgiana intalniri  sdptdmanale | Activititi de
Georgiana @unitbv.ro precum si intalniri la | indrumare
Burbea solicitarea studentilor permanenta.

FO7-PS7.2-01/ed.3,rev.6




12.4 Activitati consiliere si orientare in cariera

Se va mentiona responsabilul CCOC pe facultate si activitdtile intreprinse cu studentii:

Se va mentiona responsabilul CICOC pe facultate si activitatile intreprinse cu studentii:

Responsabilul CICOC al Facultdtii de Litere este dna Conf. dr. Paula Armdsar. Comunicarea cu
studentii se desfdsoard prin: e-mail, telefon (e-mail si telefon institutional postate pe pagina
facultdtii, in sectiunile Despre facultate si Anunturi), intalniri directe ale responsabilului CICOC cu

studentii prin programare solicitatd prin e-mail institutional.

Intalnirile directe cu studentii se desfasoara in baza unui Program de consiliere postat pe Intranet
siin sectiunea Anunturi din Studenti. In afara activitatilor propriu-zise de consiliere individuala, la
solicitarea studentilor, responsabilul CICOC este si organizatorul evenimentului anual Absolventi in

fata companiilor (AFCO), sectiunea VIlI, Litere-Muzica.

12. Analiza swot

Puncte forte:

Programul de studii ofera absolventilor cunostintele necesare pentru a se integra si a se adapta
cerintelor pietei muncii si este similar cu programele de studii masterale de acelasi tip din tard si

din alte tdri europene.

Cadrele didactice au legaturi cu programe de studii asemdndtoare din Franta sau alte tdri
francofone, prin schimburi asigurate in cadrul programului Erasmus si sunt preocupate de innoirea
continud a cursurilor, publicand cercetdri pe care le materializeaza, in functie de obiectivele
disciplinelor, in cursuri noi, actualizand constant materialele de curs si folosind tehnici de predare

centrate pe student.
Puncte slabe:

Punctul cel mai slab este numdrul mic de absolventi cu specializarea principala Limba franceza,

ceea ce face ca recrutarea studentilor pentru programul de master sa fie extrem de dificila.

Abandonul scolar este relativ mare in anul |, din cauza slabei pregatiri anterioare a unora dintre
studenti. Ne propunem sa gasim in continuare noi solutii pentru stimularea unei pregatiri ritmice a
studentilor, dar si pentru ajutorarea studentilor aflati in situatia mentionatd, prin valorificarea

solutiilor de comunicare bidirectionala intre studenti si cadrele didactice.
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13. Masuri de imbunatatire

Faptul cd majoritatea masteranzilor sunt angajati, determina o frecventd destul de redusd a lor la
cursuri. Numadrul scazut al masteranzilor inscrisi depinde si de nivelul scdzut ale competentelor
lingvistice ale majoritatii absolventilor ciclului de licenta (nivel B1), multi absolventi ai ciclului de
licentd opteaza pentru un masterat in alt domeniu. Se impune o revizuire a strategiei de recrutare

a viitorilor masteranzi pentru programul de Studii de /limba si culturd franceza (in limba franceza).

Data: 9.12.2024

Conf. dr. Adrian Lacatus Prof. dr. Razvan Saftoiu

Decan Director de departament

Lecotr. dr. Alice Bodoc Conf. dr. Georgiana Burbea
Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii
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Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea de Litere

Departamentul de Lingvistica teoretica si aplicata

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
STUDII LINGVISTICE PENTRU COMUNICARE INTERCULTURALA

pentru anul universitar 2023-2024

1. Date de prezentare

Denumire: STUDII LINGVISTICE PENTRU COMUNICARE INTERCULTURALA (in limba englezd)
Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): Masterat/IF

Statut (autorizare provizorie/ acreditare): Program acreditat

Coordonator: Prof. dr. Marinela BURADA

Anul ultimei evaludri externe: 2020

Schimbare denumire: STUDII LINGVISTICE PENTRU COMUNICARE INTERCULTURALA

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul nceputul anului sfarsitul anului abandon (%) | cares-au
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1 12 11 8,33% -

Anul 2 20 16 20% -

° Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare studii
ultimul an de studii diploma de licentd/master (%)
16 din 20 13 65%*

3. Date absolventi

% absolventi angajati in termen de doi ani | % absolventi ai ultimelor doua promotii admisi la masterat
de la data absolvirii (pentru PSL)*, respectiv doctorat (PSM)**
100% 1,5 % (din ultima promotie, doctorat la UTBv)

4. Continutul planului de invatamant
Specializarea cuprinde un pachet de documente care ilustreaza si sustin obiectivele
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generale si specifice ale programului, obiective integrate politicii educationale si de
calitate promovate de facultate si de universitate. Toate acestea se reflecta in: planul
de invatdmant 2022-2024, in al cdrui bilant se arata cd la acest program masteral
exista 15,30% discipline de aprofundare, 32,51% discipline de sinteza, 35,80% discipline
de cunoastere avansata, 13,11% proiecte de cercetare stiintifica si 3,27% elaborarea si
finalizarea disertatiei.

In planul de invatdmant, semestrul IV constd in ore alocate elabordrii de proiecte de
cercetare stiintifica, ore destinate elaborarii si finalizarii lucrarii de disertatie si ore
alocate disciplinei /nterculturalitate si comunicare profesionald orala.

in ansamblul planului de invatamant, disciplinele sunt ordonate succesiv pentru cei doi
ani de scolarizare, programele tematice sau fisele disciplinelor incluse in planul de
invdtamant, prevazand rezultate ale invatdrii exprimate sub forma competentelor
cognitive, aplicativ-practice si relational-comunicative care sunt realizate de o disciplina.
Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina tine cont de rezultatele planificate
iar testele eleborate de fiecare cadru didactic au sunt corelate, sub aspect epistemic si
formal, cu continuturile si activitatile didactice de la cursuri si seminare. Modul de
organizare a examenului de disertatie, ca examen sumativ, certifica asimilarea
competentelor cognitive si profesionale corespunzdtoare calificarii universitare. Prin
orientdrile tematice, bibliografice de specialitate, examenul de finalizare a programului
de studii pregateste absolventul pentru utilizarea eficientd, inovatoare, din perspectiva
aplicativa si interdisciplinard a cunostintelor dobandite timp de doi ani, contribuind
substantial la perfectionarea abilitatilor sale de comunicare si relationare cu medii
cultural-profesionale variate.

in cadrul acestui program sunt promovate mijloacele de predare, invdtare si evaluare
moderne, e.g. invdtarea prin proiecte, predarea interactivd si activitatile de tip
participativ, co-predarea, invatarea hibrida, invatarea si colaborarea in mediul virtual,
invdtarea prin proiecte, predarea interactiva si activitatile de tip participativ, evaluare pe
parcurs, cu feedback scris sau verbal din partea profesorului.

Continuturile  planurilor de invdtamant sunt discutate in fiecare an, intr-un cadru
informal, cu studentii, precum si cu cadrele didactice implicate in program. Modificdrile
realizate pana in prezent pe baza feedback-ului studentilor si a domeniilor de cercetare si
expertiza a cadrelor didactice au vizat in special tematica si structura pachetelor de
cursuri optionale.

5. Continutul fiselor disciplinelor

Fisele disciplinelor se revizuiesc pe mdsura evolutiei cunoasterii in domeniile vizate de
fiecare disciplind sau in situatii in care se aduc modificari curriculei si planului de
invdtamant. Pentru anul 2024-2025, s-au discutat apecte legate de urmatoarele
discipline:
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Nr crt. Denumire disciplina An studii/ Cadru didactic Data sedintei de
Semestru titular analizd in CD/CF
1 Constructia sensuluiin /1 Lect. dr. septembrie 2024
interactiunea verbald CDimulescu
2 Antropologie lingvistica /1 Lect. dr. Cristina septembrie 2024
Dimulescu
3 Interculturalitate si comunicare I/ prof. Marinela septembrie 2024
profesionald scrisa Burada

6. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

In cursul AU 2023/2024, evaluarea de citre studenti s-a desfasurat astfel:

e pentru semestrul | au fost propuse pentru evaluare un total de 8 predate de 9
cadre didactice, dintre care au fost evaluate 2, ambele obtinand calificativul n/ve/
ridicat;

e pentru semestrul Il au fost propuse pentru evaluare 8 discipline in total , predate
de 6 cadre didactice, dintre care au fost evaluate 4, rezultatele obtinute variind
intre nivel scazutsi nivel ridicat.

Pe baza datelor culese, Comisia CEAC-D a discutat si intocmit un raport de evaluare a
activitatii didactice de catre studenti, o sintezd si un plan de masuri — documente supuse
atentiei consiliului departamentului si al facultdtii. Datele intalnirilor in comisie au fost
10.03.2024 si, respectiv, 18.07.2024, iar intilnirile cu studentii pentru prezentarea
rezultatelor au avut loc in cursul acelorasi luni.

Sectiunea va evidentia:

7. Date privind evaluarea colegiala

In rapoartele de sintezi intocmite, comisiile de analizd de analizd au facut recomandari
cadrelor didactice evaluate. Raportele au fost intocmite la data de 21.09.2024 si
23.09.2024.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Marinela Burada profesor
Stanca Mdda conferentiar

8. Date privind evaluarea anuala a directorului de departament

Aprecierea directorului de departament a fost, conform Raportului intocmit in luna
septembrie 2023, una pozitivd, sub toate aspectele profesionale — didactic, cercetare,
activitati administrative. Trebuie mentionat Tnsa cd evaluarea directorului de
departament se bazeaza pe evaludrle de catre cadrele didactice si de cdtre studenti
pentru celelalte discipline din norma didactica a CD evaluat.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Marinela Burada profesor Punctaj 3,48/4
Stanca Mada conferentiar Punctaj 3,85/4
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9. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

In ceea ce priveste insertia profesionald, trebuie tinut cont de faptul c3 toti sau aproape
toti masteranzii sunt angajati pe intreg parcursul sau la un moment dat in timpul
pregadtirii lor masterale. Fiind vorba de un masterat de cercetare, acest program are
deschiderea necesara pentru continuarea studiilor in ciclul doctoral, existand in prezent
cadre didactice care coordoneaza cercetdrile si tezele de doctorat elaborate in limba
engleza, in domenii circumscrise lingvisticii anglofone sau in domenii interdisciplinare.
Prin urmare, consideram oportun ca motivarea studentilor sa se efectueze in sensul
continudrii studiilor si dezvoltarii potentialului lor intelectual.

10. Evaluare procese suport
10.1 Admiterea

In concordanti cu practicile de admitere adoptate la nivelul facultitii, admiterea la acest
program de masterat se efectueazi pe bazi de dosar. incepand cu iulie 2017, selectia si
ierarhizarea candidatilor se realizeaza in functie de media obtinutd de absolvent la
examenul de licenta (70%) la care se adauga nota pentru proba PORTOFOLIU (30%).
Aceasta componentd consta in elaborarea unei lucrdri redactate in limba engleza, o
sinteza a lucrdrii lor de licentd. Inclusd in dosarul de admitere la masterat, lucrarea este
menitda sa permitd, pe de-o parte, determinarea gradului de competentd in limba
englezd, limba de predare a acestui program masteral, si, pe de alta, abilitatea
candidatului de a structura si redacta un text academic conform unui format predefinit si
in concordanta cu normele si conventiile retorice specifice discursului in limba engleza.

La admiterea din anul 2022, media cea mai mare a fost 9,90 iar cea mai mica, 8,10.

10.2 Servicii Biblioteca

Sondajul de opinie efectuat pentru masurarea gradului de satisfactie fata de activitatea si
dotarea BU au vizat calitatea serviciilor, acoperirea cu fond de carte si amabilitatea
personalului. Raspunsurile au fost, in ordine, foarte multumit, foarte multumit si,
respectiv, multumit.

10.3 Servicii secretariat

Masteranzii acestui program nu au raspuns in acest sondaj.

10.4 Servicii camine/cantine
Nu exista date din partea masteranzilor din acest program.

11. Resurse alocate

11.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:
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Observatii
Nr ) Grad Grad Titular/Asociat (provocdri datorate
Nume si Prenume o . . -
crt. stiintific | didactic (T/A) structurii de personal
didactic)
1 Arhire Mona Brigitte dr. Prof T-LTA-SLCI
2 Buja Elena dr. Prof. T-LTA- SLCI
3 Burada Marinela dr. Prof. T-LTA- SLCI
4 Chefneux Gabriela dr. Prof. T-LSC- SLCI
5 Cusen Gabriela dr. Conf. T-LTA-SLCI
6 Dimulescu Cristina dr. Lect. T-LTA- SLCI
7 Duta- Capra Anca dr. Prof. T-DMM- SLCI
8 Mada Stanca dr. Conf. T-LTA- SLCI
] Sibisan Aura dr. Lect. T-LSC- SLCI
10 | SinuRaluca Georgiana dr. Conf. T-LTA- SLCI
11 Tatu Oana dr. Conf. T-LTA- SLCI

11.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

Facultatea dispune de laboratoare dotate cu echipamente didactice si de cercetare.
Pregatirea masteranzilor s-a desfdsurat in sdli cu conexiune la internet, ceea ce a permis
accesul la bazele de date internationale puse la dispozitie de universitate.

Materiile studiate de masteranzi sunt acoperite cu cursuri proprii sau cu resurse
bibliografice (care includ si carti publicate de cadrele didactice implicate in program)
reprezentand lucrari de referinta in specialitate, cat si lucrdri de data recenta. Dat fiind
accesul larg la bazele de care beneficiaza atat studentii cat si profesorii lor, precum si
posibilitatile de a procura materialul bibliografic necesar, consider cd nu pot exista
probleme in ceea ce priveste accesul la informatie. Vor continua preocuparile in sensul
actualizarii si imbunatatirii cursurilor si aplicatiilor. Existda un indrumar actualizat menit sa
sprijine studentii in procesul de redactare a lucrdrii de disertatie.

e Analiza acoperirii discplinelor din planul de invatamant cu materiale didactice
(carti, cursuri, indrumare de laborator si proiect, altele)

In anul universitar 2023/2024 nu existd materiale didactice publicate in domeniul
disciplinelor predate la masterat.
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e Analiza laboratoarelor

Nr.crt. | Denumire laborator analizat Data analizei Concluzii
1 N-1-13B 24 septembrie confrom cerintelor
2 L10, Institut 24 septembrie conform cerintelor

11.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,
conform tabelului:

Nr. Nume si prenume Contact de An de Program de tutorat (detalii | Activitati
crt corespondenta cu studii/ cu privire la coordonatele desfdsurate in
studentii (email, grupa intalnirilor cu studentii) anul univ.
telefon) analizat
1 BURADA m.burada@unit | |sjll Saptamanal, miercurea, | consiliere
Marinela bv.ro dupd orele de curs cu | profesionald si
studentii anului I, in | administrativa
corpul N, sala 13B.
Zilnic, online, la cerere

12.4 Activitati consiliere si orientare in cariera
Responsabilul CICOC pe facultate este conf. dr. Paula Armdsar, prodecan. Trebuie mentionat
faptul ca majoritatea masteranzilor sunt deja incadrati, nevoia de consiliere fiind redusa, la acest

nivel.

12. Analiza swot

1a. Prin continutul si prin metodologia centrata pe student, acest program de studii este
comparabil cu programele aflate in oferta educationald a altor universitdti din straindtate.
Sunt utilizate mijloacele moderne de predare, invatare si evaluare, e.g. invdtarea prin
proiecte, predarea interactiva si activitatile de tip participativ, etc. si este incurajata
inovarea in actul didactic, in conconcordanta cu practicile educationale din universitatile
din lume. Demn de mentionat este si potentialul pentru interdisciplinaritate pe care
curricula acestui program il cultiva prin cursurile optionale oferite, potrivit intereselor
individuale si de grup ale masteranzilor.

1b. Exista practica discutiilor intre cadrele didactice din program in probleme de interes
comun. De exemplu, criterile de evaluare a modulului de elaborarea si finalizarea
lucrarilor de disertatie au fost stabilite in comun de catre cadrele didactice, pentru a se
asigura consecventa evaludrii tuturor masteranzilor, indiferent de cadrul didactic care le
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indruma activitatea; se discutd aspecte legate de continuturile disciplinelor, aspecte
organizatorice ale activitasilor didactice si de cercetare etc.

1c. Faptul ca exista indrumadtori de doctorat pentru limba engleza care predau in acest
program face posibila o selectie informata a viitorilor doctoranzi, care pot fi orientati
inspre domenii de cercetare care se pot prelungi si finaliza prin studii doctorale.

1d. Din perspectiva globalizdrii si a comunicdrii fard frontiere, studiul pietei la nivel local a
relevat faptul ca exista interes din partea angajatorilor pentru specialisti cu competente
in domeniul comunicdrii si medierii interculturale.

1e. Caracterul international al masteratului contribuie la cresterea calitatii pregatirii
studentilor si a abilitatilor lor de comunicare interculturala.

2a. Frecventa foarte slaba sau chiar absenta de la cursuri a unora dintre studentii
angajati pe piata muncii. Faptul cd, de cele mai multe ori, programul de lucru al acestor
studenti ii impiedica sa se implice in toate activitatile didactice reprezintd cauza principala
a esecului lor academic.

2b. Exista tendinta de scddere a numdrului de studenti care isi finalizeaza studiile de
licentd, ceea ce poate determina scaderea numadrului de candidati pentru masterate.

3a. Potentialul mare pentru internationalizare prin atragerea de studenti strdini, in afara
de studentii Erasmus+, sau de beneficiarii burselor TAS oferite de universitate.

3b. Deocamdatd, trei dintre cadrele didactice implicate in program au atestatul de
abilitare in limba engleza, ceea ce va permite continuarea procesului de instruire in ciclul
doctoral.

3c. Deschiderea cdtre piata muncii interna si internationala pe care calificarea prin acest
program le-o oferd absolventilor nostri.

4a. Rezultatele substandard sau chiar abandonul scolar determinat de desfasurarea, in
paralel, de activitati lucrative de catre studenti.

4b. Considerentele finaciare care impun o anumitd cifra minima de scolarizare pentru
toate programele masterale, fie ca sunt profesionale sau de cercetare. Pe de-o parte, ar
trebui sa fie de inteles faptul ca un masterat de cercetare, cu o puternica orientare
teoretica poate fi mai putin atrdgdtor (dar nu mai putin necesar) pentru tinerii absolventi
de ciclu de licenta decat un masterat care cultiva abilitdti si deprinderi practice. Pe de-alta
parte, practica internationald demonstreazd cd, dat fiind specificul activitatilor de
cercetare si indrumare, munca cu studentii poate fi mai eficientd si chiar personalizata
dacad efectivul este mai restrans.
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13. Masuri de imbunatatire

1. O mai buna promovare a masteratului, mai ales la nivel international, pentru cultivarea
dimensiunii interculturale a programului.

2. Implicarea periodica de specialisti/cadre didactice de la alte universitati si programe
masterale compatibile cu obiectivele generale si specifice ale acestui program.

3. Actualizarea permanenta a continuturilor cursurilor si integrarea pe scard mai larga a
tehnologiei educationale in procesul de predare-invatare.

Data: 8 ianuarie 2025

Conf. dr. Adrian Lacatus Prof. dr. Razvan Saftoiu

Decan Director de departament

Lector dr. Alice Bodoc Prof. dr. Marinela Burada
Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii

FO7-PS7.2-01/ed.3,rev.6




Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea: LITERE
Departamentul: LITERATURA SI STUDII CULTURALE (LSC)

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
Limba si literatura romana — identitate in multiculturalism (LLRIM IFR)
pentru anul universitar 2023-2024

1. Date de prezentare

Denumire: Limba si literatura romana - identitate in multiculturalism (LLRIM)
Ciclul de studii/ forma de invdtdmant (IF/ ID/ IFR): masterat IFR

Statut (autorizare provizorie/ acreditare / evaluare periodicd): evaluare periodica
Coordonator: Lect. dr. AliceBODOC

Anul ultimei evaludri externe: 2019

Schimbare denumire (daca este cazul): -

2. Date despre studenti
e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata d Nr. de studenti
ata de
(inclusiv anul nceputul anului sfarsitul anului care s-au
. . . . ) abandon (%)
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1 4 4 -
Anul 2 10 8 20%

° Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare studii

ultimul an de studii diploma de licentd/master (%)

8** din 10* 3 30%* 37,5%**

*Procent studenti care au obtinut diploma din nr. studenti aflati in an terminal la inceputul anului 2023-2024
**Procent studenti care au obtinut diploma din nr. studenti absolventi 2023-2024

e Rezultate (la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari stiintifice etc.): —

3. Date absolventi

% absolventi angajati in termen de % absolventi ai ultimelor doua promotii admisi la doctorat

doi ani de la data absolvirii (PSM)**

Nu este cazul. Nu este cazul.
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4, Continutul planului de invatamant

La programele de studii ID si IFR, obligativitatea echivalentei planurilor de invdtamant ale acestora cu
planurile de invatamant ale programelor de studii corespondente de la forma cu frecventd este
prevdzuta in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS. Asadar, orice modificare survenitd in planurile
deinvdtamant de la forma IF este preluatd in planurile de invdatamant ID si IFR.

Specificul programului de studii de masterat LLRIM IFR nu presupune intalniri cu mediul economic,
dar disciplinele Practica de specialitate |, Il si lll au impus incheierea de conventii pentru stagii
colective de practica.

Astfel, pentru ambele semestre, masteranzii au efectuat practica de specialitate in baza unui acord de
colaborare (cu durata de 5 ani) incheiat intre Facultatea de Litere si Institutul de Filologie Romana ,A.
Philippide” din lasi (IFRI). in baza acestui acord, masteranzilor li s-au alocat de citre IFRI activitéti de
digitizare a diverse lucrari lexicografice in cadrul proiectului Corpus lexicografic romanesc, initiat de
IFRI sub egida Academiei Romane. Persoana de contact a fost coordonatorul de practicad din partea
IFRI, dna CS | dr. Gabriela Haja, Coordonator al Departamentului de Lexicologie si lexicografie.
Masteranzilor li s-a asigurat instructaj de specialitate prin postarea de tutoriale online si prezentdri
Power Point in cursurile de dedicate practicii de specialitate de pe platforma eLearning. De asemenea,
fiecare masterand a beneficiat de monitorizare si indrumare individuald pe toata durata practicii prin
alocarea cate unui cercetator IFRI.

5. Continutul fiselor disciplinelor

La programele de studii ID si IFR, obligativitatea respectarii echivalentei fiselor disciplinelor prevazute
in planurile de invatdamant cu fisele disciplinelor din planurile de invatamant ale programelor de studii
corespondente de la forma cu frecventa este prevdzuta in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS.
Asadar, orice modificare privitoare la continut (tematicd), obiective, competente etc. survenitd in fisele
de la forma IF este preluata in fisele disciplinelor de la formele ID si IFR.

6. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

Pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti,au fost definite de cdtre CIDIFR in colaborare cu
DAC instrumente si reguli unitare de evaluare la nivelul universitatii prin Procedura de evaluare a
performantelor cadrelor didactice din sistemul ID-IFR. Evaluarea s-a fdcut de catre
masteranzisemestrial, prin completarea online (in aplicatia specificd din platforma Intranet)a
Chestionarului de evaluare a disciplinei, a cadrelor didactice si a sistemului ID-IFR pentru toate
disciplinele prevazute in planul de invatamant. Rezultatele au fost procesate de coordonatorul
programului de studii, inaintate comisiei de analiza si aduse la cunostinta conducerii departamentului
coordonator al programului, procesul de evaluare finalizandu-se printr-un plan de madsuri de
imbundtatire a continuturilor i a metodelor de predare-invdtare-evaluare. Sinteza rezultatelor
evaludrii a fost dezbdtutd in sedintele de Departament, in Consiliul Facultatii (din 12 martie si 19 iulie)
si a fost transmisd impreuna cu planul de masuri catre DAC. De asemenea, rezultatele evaludrii au
fost comunicate partilor interesate: cadru didactic titular, conducere si studenti (20 aprilie si 5
octombrie), acestia din urma avand pe intreaga perioada evaluatd un reprezentant propriu in CEAC.
Noua procedura a fost implementata la programele ID si IFR incepand cu semestrul | al anului
universitar 2023-2024.

La programul de studii LLRIM au fost propuse spre evaluare:
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1) in sem. | — au fost propuse spre evaluarea studentilor 5 cadre didactice, pentru 12 discipline
predate. Cadrele didactice au fost evaluate de catre 6 studenti, toti de la anul al ll-lea, calificativele
obtinute fiind SATISFACATOR, BINE si FOARTE BINE;

2)in sem. al ll-lea — au fost propuse spre evaluarea studentilor 6 cadre didactice, pentru 8 discipline
predate, dar niciun cadru didactic nu a fost evaluat.Slaba participare la evaluare a masteranzilor s-a
consemnat in Planul de mdsuri si s-au identificat cdi de stimulare a masteranzilor pentru efectuarea

evaluarii.

7. Date privind evaluarea colegiala
Evaluarea colegiala este procedura unicd, se desfasoard la nivel de departament si este declansatd de

directorul de departament, care stabileste calendarul, cadrele didactice evaluate si cadrele didactice
evaluatoare. Pentru anul 2023-2024, au fost prospuse pentru evaluarea colegiala 7 cadre didactice,

iar rezultatele evaludrilor au fost prezentate in sedintele de analiza din 23.09.2024.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

1 Burada Marinela

Profesor dr.

2 Parpalea Mihaela

Conferentiar dr.

3 Lindemann Sofiana

Profesor dr.

4 Mada Stanca

Conferentiar dr.

5 Bodoc Alice Lector dr.
6 Valcea Cristina Lector dr.
7 Toader Adrian Lector dr.

8. Date privind evaluarea anuala a directorului de departament

Evaluarea personalului didacticeste responsabilitatea directorului de departament, care evidentiaza
gradul de indeplinire a standardelor de performanta individuale in Fisa de evaluare a cadrului didactic
de catre directorul de departament. Evaluarea realizatd de directorul de departament integreaza
rezultatele din FRACS (fisa de raportare a activitatii de cercetare stiintificd), rezultatele evaludrii
colegiale si rezultatele evaludrii de catre studenti. Evaluarea anuala a personalului didactic implicat in
programele ID si IFR se realizeaza unitar cu programele corespondente de la forma cu frecventd, iar

cadrele didactice evaluate in anul 2023-2024 au fost urmatoarele:

Numele si prenumele cadrului didactic

Gradul didactic

Observatii

1 Burada Marinela

Profesor dr.

2 Parpalea Mihaela

Conferentiar dr.

3 Lindemann Sofiana

Profesor dr.

4 Mada Stanca

Conferentiar dr.

5 Bodoc Alice Lector dr.
6 Valcea Cristina Lector dr.
7 Toader Adrian Lector dr.
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9. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/socio-cultural

Actiunile de imbunatdtire a pregatirii gi motivarii studentilor pentru insertia pe piata muncii sunt
comune cu cele ale programelor de la forma cu frecventa. Facultatea de Litere a incheiat cu parteneri
din mediul cultural si economic o serie de conventii in baza cdrora tuturor studentilor (IF, ID, IFR) li se
ofera posibilitatea de a-si desfasura practica profesionald, inurmaoptiunilor, intr-o gama de institutii
cu care Departamentul de Lingvisticd Teoretica si Aplicatd a incheiat conventii de practica, de
exemply, cu Biblioteca Universitatii si cu Editura Aula. In plus, la masteratele IFR ale Facultdtii de
Litere, incepand cu anul universitar 2019-2020, s-a semnat un acord de colaborare cu Institutul de
Filologie Romana , A. Philippide” din lasi in anul universitar 2021-2022 (v. si mai sus, pct. 3).

10. Evaluarea proceselor suport

10.1. Admiterea

FacultateadeLitere aplica o politicd transparenta de recrutare si admitere a studentilor, anuntata cu cel
putin 6 luni inainte de admitere prin Ghidul admiterii, elaborat la nivel de universitate. Marketingul
universitar se bazeazd pe activitati concrete de promovare a programelor,cum ar fi,Ziua
portilordeschise”,prin asigurarea din timp a informatiilor reale si corecte,indicand posibilitdti de
verificare si comunicare a datelor.

Admiterea se constituie in concurs de dosare, criteriul fiind acela al mediei de licenta (70 %) si o probd
de portofoliu (30%). Programul de masterat Limba si literatura romana — identitate in multiculturalism
IFR se adreseaza absolventilor programelor de licenta de ID si IF din domeniul Limbd si literatura
(toate programele care au in combinatie limba engleza), dar si celor din domeniile Studii culturale,
Limbi moderne aplicate (programele care au in combinatie limba romand) sau absolventilor oricarui
program de licentd care demonstreazd competente generale si/sau specifice (prin suplimentul de
diploma) din domeniul limbii si literaturii romane.

Admitereastudentilor se desfdsoara controlat, fiind supervizatd de o comisie numita anual.
Regulamentul si programul admiterii se respecta cu strictete, pe principiul egalitdtii de sanse pentru
toti candidatii, fara practici discriminatorii, iar comunicarea rezultatelor se face in mod transparent si
prompt.

Pentru admiterea 2023, la LLRIM IFR s-au inregistrat urmdatoarele medii: media minima — 6,97; media
maxima — 9,15.

10.2.Servicii Biblioteca

Datele de sinteza obtinute in urma evaludrii de catre studenti a serviciilor oferite de Biblioteca
Universitdtii se centralizeaza la nivel de departament, facand obiectul unei proceduri comune tuturor
formelor de invatamant.

in privinta serviciilor oferite de bibliotecd, sondarea opiniilor studentilor s-a facut din trei perspective:
modul in care fondul de publicatii al Bibliotecii acopera aria de interes a studentului, amabilitatea
personalului si calitatea serviciilor. Opinia studentilor este favorabild, scorul mediu global fiind de 4,31
din maximum de 5.

in ceea ce i priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR, acestia au acces la Biblioteca
Universitdtii, unde pot studia carti, tratate si periodice necesare pregatirii individuale chiar si in
weekendurile din sesiuni, conform unui protocol incheiat intre CIDIFR si Biblioteca Universitdtii inca
din 2014.
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10.3. Servicii secretariat

Datele de sinteza obtinute in urma evaludrii de catre studenti a serviciilor oferite de secretariatele
facultatii se centralizeaza la nivel de departament, facand de asemenea obiectul unei proceduri
comune tuturor formelor de invatamant.

in ceea ce ii priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR ale Facultatii de Litere, acestia
beneficiaza de serviciile de secretariat oferite de dna Informatician secretar | Laura Teodorescu, pe
care studentii o apreciazd pentru solicitudinea, promptitudinea si eficienta demonstrate, aspecte care
reies si din rezultatele sondajului efectuat in anul universitar 2023-2024.

10.4. Servicii cdmine/cantine

Pana in anul universitar 2021-2022, studentii ID si IFR ai Universitatii nu au beneficiat decat in mod
exceptional si la cerere de serviciile oferite de cdminele si cantinele Universitatii. incepand cu anul
universitar 2022-2023, conform HCA nr. 53 din 12.10.2022 si HS nr.40 din 19.10.2022, si studentii
programelor de studii de la ID si IFR beneficiaza de cazare in caminele studentesti atat in
weekendurile in care au programate tutoriale/seminare cu prezenta fizica in spatiile facultatii, cat siin
perioadele de documentare in biblioteci in vederea pregatirii pentru sesiuni.

11. Resurse alocate

11.1. Resurse umane

La programuldestudiiLLRIM IFR au predat 8 cadre didactice in anul universitar 2023-2024.Personalul
didactic angajat in programul de studii masterale LLRIM IFR indeplineste standardele
academice,avand studiide specialitate,pregdtire pedagogica atestatd, doctoratinspecialitate. Toate
cadrele didactice coordonatori de disciplind au norma de bazd la Facultatea de Litere a Universitatii
Transilvania din Brasov, conform tabeluluiurmator:

Nr Nume si Prenume Grad Grad Titular/Asociat Observatii(provocdri
crt. stiintific | didactic (T/R) datorate structurii de
personal didactic)

1. | Cusen Gabriela dr. Conf. T -

2. | Ene Ana dr. Conf, T -

3. | Gheorghe Mihaela dr. Prof. T -

4. | llie Rodica dr. Prof. T -

5. | Lacdtus Adrian dr. Conf. T -

6. | Mdda Stanca dr. Conf. T -

7. | Moarcds Georgeta dr. Conf. T

8. | Saftoiu Razvan dr. Prof. T -

11.2. Resurse materiale, bibliotecd, infrastructura

e Analiza acoperirii disciplinelor din planul de invatimant cu materiale didactice(carti, cursuri,
indrumare de laborator si proiect, altele)

Pentru desfdsurarea activitatii didactice la programul de studii masterale LLRIM IFR in anul universitar

2023-2024, titularii de disciplind au elaborat si au actualizat cursurile si materialele didactice auxiliare

puse la dispozitia studentilor. Acestea acopera problematica disciplinelor prevazute in fisele
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disciplinelor aferente. Aceste materiale completeaza din perspectiva interdisciplinara continuturile
disciplinelor programului de studii si sunt rezultatul unei cercetdrii de inalta tinuta stiintifica.

Redam in tabelul de mai jos materialele didactice de baza publicate sau avand doar circuit inchis
(intrauniversitar — format electronic postat pe platformd) in domeniul disciplinelor din planul de
invdtamant, de catre titularii de discipline din anul universitar analizat. Tabelul contine, de asemenea:
1) tipul si numdrul materialelor didactice auxiliare, al cartilor si articolelor publicate in domeniul
disciplinelor din planul de invatdamant de catre titularii de discipline — conforme cu Lista lucrarilor
stiintifice Tn domeniul disciplinelor din postul didactic— si, intr-o rubrica de observatii, 2) eventualele

lipsuri existente si mdsurile de eliminare a acestora:

Nr. | Gradul didactic, numele Denumirea materialului Tipul si nr. materialelor Lipsuri si masuri
crt. | si prenumele titularului didactic de bazg; publicat / didactice auxiliare de eliminare a
de disciplina / autorului circuit inchis lipsurilor
de curs
teza (A), 2 carti (B1-B2); 4
) L capitole (B3-B6) 7 lucrdri
1. Conf. dr. Cusen Gabriela Lingvistica aplicata A ) ) -
in reviste si volume de
conferinte (D1-D4)
Retorica si argumentare,
Modele de analiza in .
o teza (A); 6 carti (B1-B6),
semantica, Modele de ) !
o s 18 capitole (B7-B24); 1
semiotica integrativa,
AN vol. coordonat (B3), &4
Modele de analiza stilistica, o )
. . o —.. — .| lucrariin vol. de conferinte
2. Conf. dr. Ene Ana Limbajul publicitatii, Principii ' -
) o ! o (D1-D4); 1 lucrare
si tehnici ale lexicografiei ) . o
indexatd IS si 3 indexate
moderne, Metode de .
) ERIH+ (C1-C3); 4 lucrari
cercetare si managementul .
) o indexate BDI (C4)
proiectelor in stiintele
umaniste
teza (A); 1 carte (B1), . )
. L - doua materiale
Curente actuale in coautor la 2 carti (B2-3); ) )
L N didactice
lingvisticd, Modele de 12 cap. in tratate de spec. R
. . . neelaborate in
Prof. dr. Gheorghe descriere in sintaxa, (B4-B11); 3 lucrari .
3. ) ) ) o ) tehnologie ID;
Mihaela Dinamica normei lingvistice indexate ISI (C1-C3); &4 strui
- instruire
si literare. Standarde lucrdri BDI (C4-7); 15 art. .
R ) ] . efectuata de
europene in reviste neindexate si in
) coord. PS.
vol. colective
Perspective multiculturale in . )
. teza (A); 6 carti; 8 vol. - materiale
avangarda europeand, U ) .
o ) o N coord., 2 lucrari ISI; 18 didactice
Critica si teoria literara . . .
L cap. in vol. colective; 1 neelaborate in
) ) romaneasca in context o ) )
4, Prof. dr. Ilie Rodica colab. la dictionar int.; 12 tehnologie ID;
european, Metode de ] ! . )
) art. indexate BDI; 40 art. |- instruire
cercetare si managementul R ) i .
) o in reviste nationale; 30 efectuata de
proiectelor in stiintele R ' ]
) lucrdriin vol. de conferinte | coord. PS.
umaniste
e - material didactic
teza (A); 2 carti (B1), 11 R
) neelaborat in
Modernitatea cap. (B2); 9 vol. )
L. . o . _ . | tehnologie ID;
5. Conf. dr. Lacatus Adrian |central-europeandin literaturd| coordonate (B3), 3 lucrdri strui
- instruire
siin imaginarul social indexate ISI; 6 lucrari .
) efectuata de
indexate BDI (C1-C6)
coord. PS.
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6. Conf. dr. Mdda Stanca

Limbajul profesional in
romana actuald

teza (A), & capitole (B1-
B4); 3 lucrdriin reviste si
volume de conferinte (D1-
D9)

Conf. dr. Moarcas
Georgeta

Poezia romana interbelica si
postbelica

teza (A); 1 carte (B1); 1
carte (B2); 3 lucrari index.
ISI(C1-3); 8 cap. in carti
(B3, B5, B7-8,B11, B13-
15); 16 lucr.in rev. (D1-
16); 1 lucr.in vol. conf.
(D3); lucrariin vol. de conf.
(D1)

- material didactic
neelaborat in
tehnologie ID;

- instruire
efectuatd de
coord. PS.

8. Prof. dr. Saftoiu Razvan

Etica siintegritate
academica

teza (A); 12 carti si cap.in
carti (B1-12); 12 lucrdri
indexate ISI/BDI (C1-12);
12 lucrdriin rev. si vol.
conf. (D1-12)

11.3. Activitati de tutorat

Analiza laboratoarelor: nu este cazul.

in afara comunicdrii intre student si titularul/tutorele de disciplina realizate prin e-mail si prin
intermediul forumurilor cursurilor online de pe platforma elLearning ID-IFR, sistemul de tutorat

specific formelor ID si IFR pentru rezolvarea operativa a diverselor probleme de ordin didactic si

administrativ ale studentilor presupune o structurd managerial-administrativa, se desfasoara

bidirectional (prin tel./fax, e-mail, chat sincron si mesaje asincrone pe platforma elLearning ID-IFR) si

se intemeiaza pe stabilirea foarte exactd de sarcini si responsabilitdti ale anumitor cadre didactice si

ale personalului administrativ, conform cu Regulamentul de organizare si functionare a CIDIFR.

Prezentam 1in tabelul de mai jos principalele responsabilitati de tutorat la nivelul structurii

managerial-administrative a programului LLRIM IFR:
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Nr.| Nume, prenume | Contactde |Anulde |Program de tutorat (detalii Activitati desfasurate
crt. si functie corespondentdstudii/gr | cu privire la coordonatele | in anul universitar analizat
manageriala / cu studentii | upa intalnirilor cu studentii)
administrativd

- consilierea (prin e-mail) a
candidatilor care solicita
informatii in perioada
admiterii;

- organizarea si coordonarea
deschiderii anului
universitar pentru
programele ID si
IFR(pregdtirea contractelor
anuale de studii, a

. . . materialelor de instruire a
- comunicare asincrond ) .
. studentilor privind
permanentd prin: . ,
) utilizarea platformei
e-mail, forum )
. ) eLearning etc.);
platforma eLearning;
) ) ) ) ~ - elaborarea orarelor
Lect. dr. Alice e-mail, - comunicare sincrona )
) ) . semestriale pentru
Bodoc, responsabil| telefon, prin chat pe platformg, . )
) ) activitatile tutoriale;
Litere ID-IFR pe forumsi telefon (pentru ) )
1. Il - configurarea si popularea
facultate, chat pe rezolvarea problemelor ) )
cu diverse materiale a
coordonatorul platforma urgente; o .
) . oo . ..| sectiunii Informatii si
LLRIM elearning - comunicare fatd in fata
] ! resurse generale de pe
(la deschiderea anului )
) ) R platforma eLearning;
universitar si in .
N ... | - coordonarea procesului de
sambetele cu activitati .
) ] evaluare semestriala a
didactice programate). o o )
disciplinelor si a sistemului
ID-IFR de cdtre studenti;

- planificarea si organizarea
sesiunilor semestriale de
verificare a studentilor si a
sesiunilor de licentd;

- consilierea studentilor in
orice problema
administrativa sau privind
procesul educational si/sau
cariera profesionala.

) - comunicare asincrond | - instruirea studentilor
Asist. dr. . . . o
. e-mail, permanenta prin privind utilizarea
Georgiana ) ) )
. N telefon, e-mail; platformei eLearning etc.;
Argdseald, ) . . . .
. forum si - comunicare fatain fata| - rezolvarea operativd a
2. | responsabil cu I, 1l ] ! .
chat pe (la deschiderea anului problemelor studentilor
platforma . ) R o .

) ) platforma universitar siin privind accesarea si
elLearning Litere . N . - i
ID-IFR elLearning sambetele cu activitati utilizarea platformei

didactice programate). elLearning.
Inf. Teodorescu - comunicare asincrond | - consilierea (prin e-mail,
3 Laura, secretar e-mail, Ll permanenta prin telefon) a candidatilor care
" | dep.LTAsi telefon ' e-mail; solicitd informatii in
secretar ID-IFR - comunicare sincrona perioada admiterii;
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telefon (pentru
rezolvarea operativd a
problemelor urgente);
comunicare fatd in fata

- participarea si pregdtirea

deschiderii anului
universitar pentru
programele ID si IFR

pentru asigurarea de (multiplicarea contractelor
servicii de secretariat anuale de studii, a

(la deschiderea anului diverselor materiale
universitar si minim 3 informative, completarea
ore in fiecare sambata carnetelor de student etc.);
cu activitati didactice | - rezolvarea operativaa
programate). oricdrei probleme a

studentilor de ordin
administrativ sau

privindscolaritatea.

11.4. Activitati de consiliere si indrumare in cariera

Responsabilul CCOC al Facultatii de Litere este dna Conf. dr. Paula Armasar. Comunicarea cu studentii
se desfasoara prin: e-mail, telefon (e-mail si telefon institutional postate pe pagina facultatii, in
sectiunile Despre facultate si Anunturi din Studenti), intalniri directe ale responsabilului CCOC cu
studentii prin programare solicitata prin e-mail institutional.

intalnirile directe cu studentii se desfasoara in baza unui Program de consiliere (miercurea, 1000-15%,
sala TP12) postat pe Intranet si in sectiunea Anunturi din Studenti. n afara activititilor propriu-zise
de consiliere individuald, la solicitarea studentilor, responsabilul CCOC este si organizatorul
evenimentului anual Absolventiin fata companiilor (AFCO), sectiunea VIlI, Litere-Muzica.

La aceste activitati, studentii din programele de studii ID si IFR nu au participat in anul universitar
2023-2024, desi sunt stimulati permanent de catre Coordonatorul PS sa se integreze in viata
studenteasca si prin participarea la astfel de manifestari. Prin natura formelor de invdtdmant ID si
IFR, studentii programelor de studii derulate in aceste forme sunt din afara Brasovului, in majoritatea
cazurilor, si se deplaseaza la facultate doar in weekend (unii dintre acestia de la distante mari), atunci
cand au programate activitéti didactice cu prezents fizicd. in plus, acesti studenti sunt orientati deja
cdtre o carierd profesionald sau chiar activeaza intr-un domeniu/specializare, optiunea pentru
programul de studii ID/IFR in care sunt inrolati oferindu-le sansa perfectiondrii si avansdrii in cariera
profesionald respectiva. Practica de specialitate (v. mai sus, pct. 3) reprezintd un alt prilej de
consolidare a cunostintelor predate in cadrul disciplinelor prevdzute in planul de invdatamant, dar si de
acumulare si asimilare de cunostinte noi care ii ajutd/ii vor ajuta in profesia aleasa.
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12. Analiza SWOT

Puncte tari:

1. Programul de studiiLLRIM IFR este organizat intr-o universitate puternica, cu structuri solide,
dinamice, cu un management riguros si eficace.

2. Programul de studii functioneaza intr-o universitate cu o organizare modernd, in care existd o
scoald doctorald model si departamente puternice de proiecte, de legaturd cu mediul economic si
social, de formare continua.

3. Programul de studii este organizat intr-o universitate care ofera facilitati sociale si profesionale
pentru studenti.

4. Programul de studiifunctioneaza intr-o facultate cu un management coerent, orientat spre
performantd, in acord cu planul managerial al conducerii universitatii.

5. Prin orientdrile actuale spre cercetare si spre eficientizarea procesului de invatare, acest program
de studii are ca obiectiv central continuarea si aprofundarea studiilor, formarea intelectuala si
profesionald ce sustin implicit sporirea sanselor de angajare in domenii de interes larg
(invatamant, presd, domeniu editorial, management cultural, domeniu administrativ).

6. Programul de studiilLLRIM IFR vine in sprijinul si la cererea absolventilor programelor de studii de
licenta in forma ID (si IF) care doresc sd exercite concomitent o profesie.

7. Programul de studii este compatibil cu structurile europene in domeniuy, fiind in armonie cu
planurile de invatamant ale unor universitati importante din Uniunea Europeana.

8. Cadrele didactice implicate in program sunt personalitati recunoscute in domeniul disciplinelor pe
care le predau. Toate cadrele didactice au stagii de pregatire/documentare si si-au sustinut
doctoratul la universitati de prestigiu in tard sau in strdinatate.

9. Cadrele didactice sunt preocupate de calitatea stiintificd a cursurilor, convertind, in functie de
obiectivele disciplinelor, cercetari stiintifice individuale sau de echipa.

10.Existd o innoire continud a metodelor de predare, a tehnicilorde invdtare centrate pe student.

11.Programul de studiiLLRIM IFR, vine in completarea componentei de programe masterale axate pe
pastrarea identitatii lingvistice si culturale in armonie cu contextul multicultural actual.

12.Profesorii lucreaza individual siin echipe, rezultatele cercetarii fiind apreciate pe plan national.
13.Prezentarea rezultatelor cercetdrilor in domeniu este publica. Se organizeaza lansari pentru
majoritatea cartilor aparute ca rezultat al cercetdrii cadrelor didactice.

14.Aria de selectie a programului de studii include, pe langd absolventii proveniti din programele de
studii de licenta ale formelor IFR si IF din Brasov, absolventi ai altor programe similare din alte
centre universitare. Dacd la programele de studii masterale de la IF aria de selectie cuprinde cu
precadere studenti, viitori absolventi, din judetele Prahova, Buzdu, Covasna, Harghita, Mures,
Bacdu, Dambovita, in cadrul programului de studiiLLRIM IFR nu mai existd, teoretic, restrictii
zonale. Aceasta pentru cd specificul acestei forme de invdtamant — cu intalniri frontale (activitati
de seminar, consultatii, examene etc.), reduse ca numar de ore fata de forma IF si programate la
sfarsit de sdptamana — le permite exercitarea concomitenta a unei profesii.

15. Promovarea programului de studii s-a fdcut si se face prin mijloace variate (publicitate outdoor si
indoor, online pe site-ul universitatii si pe pagina facultatii).

16.Baza materiald a Facultdtii de Litere s-a imbunatatit radical incepand cu anii 2006-2009, prin
achizitionarea de echipamente pentru 4 laboratoare, continuandu-se pana in prezent seria
achizitiilor de echipamente pentru dotarea corespunzatoare desfdsurarii procesului de invatamant
la cele mai inalte cote de calitate profesionala.

Puncte slabe:
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1. Lipsesc cabinetele individuale pentru cadrele didactice, astfel incat comunicarea directa (fatd in
fatd) cu studentii care solicita intrevederi cu profesorii in cursul sdptamanii (dat fiind ca activitdtile
didactice propriu-zise se desfdsoara in weekend) nu se realizeazd intotdeauna in conditii optime.
Utilizarea catorva spatii destinate unor astfel de intalniri si metoda programadrii acestora (telefonic
sau prin e-mail), folositd de majoritatea cadrelor didactice, contribuie la reducerea acestui neajuns.

2. Activitatea pe platforma eLearning a cadrelor didactice a depasit faza dificultatilor de utilizare, atat
din partea cadrelor didactice, cat si din aceea a studentilor, dar se inregistreaza incd o serie de
inabilitdti si o oarecare inertie a unor cadre didactice. Coordonatorul programului, impreuna cu
responsabilul de platforma pentru programele ID-IFR ale Facultdtii de Litere, si-a propus un
numar mai mare de instructaje in aceasta directie, pentru identificarea nevoilor cadrelor didactice.

Oportunitati:

1. Specificul programului de studii a devenit foarte ofertant pentru o noua categorie de candidati,
aceea a celor care lucreaza si locuiesc temporar in straindtate, data fiind forma flexibila a
programului, ceea ce le permite o mai buna gestionare a prioritdtilor personale/profesionale.

2. Dezvoltarea platformelor de cercetare si a retelelor culturale europene oferd noi oportunitati de
colaborare cu alte programe de studii, institutii i organizatii culturale din Romania si din UE.

3. Cresterea constantd si continua a pietei serviciilor culturale si educationale, diversificarea tipurilor
de activitdti culturale la nivel local (de ex., programe de turism cultural), national si european oferd
oportunitdti atat pentru diverse parteneriate cu programul nostru de studii (cercetare, colaborare),
cat si pentru absorbtia absolventilor nostri in domenii dinamice si de viitor.

4. Dezvoltarea si diversificarea sectorului mass-media si al comunicatiilor poate conduce spre o mai
buna diseminare a ofertei si rezultatelor obtinute de programul de studii si, de asemenea, poate
oferi mai multe pozitii atractive absolventilor nostri.

Amenintari:

1. Scdderea demografica din ultimele decenii a angrenat deja si poate angrena in continuare o
scadere a interesului pentru programul de studii care pregdateste, printre altele, profesori. In acest
sens,am intensificatpromovarea celorlalte oportunitati de realizare profesionald oferite prin
absolvirea programului de studii.

2. Deschiderea pietei educationale europene se poate transforma, abordatda pozitiv, dintr-o
amenintare intr-o stimulare concurentiala sprecresterea calitatii didactice si stiintifice.

13. Masuri de imbunatatire

Ca mdsura de imbunatatire, se recomanda o comunicare activa intre coordonatorul programului de
studii, cadre didactice si masteranzi. in plus, pentru eficientizarea procesului de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti, se propune o mai mare implicare a cadrului didactic responsabil cu
calitatea pe PS si a masterandului responsabil cu calitatea pe PS.

Concluzii:

Programul de studiiLLRIM IFR este integrat intr-un cadru institutional puternic si riguros organizat.
Misiunea si obiectivele institutiei sunt clar definite, fiind orientate cdtre integrarea Universitdtii
Transilvania din Brasov in spatiul european al invatamantului superior. Politica universitatii este
orientata spre viitor, programul managerial al Rectoruluifiind pus in aplicare cu tenacitate.
Implementarea lui a dus la cresterea calitatii actului didactic, dar si la mdrirea exponentiald a
volumului cercetdrii si la cresterea volumului de investitii in universitate.Managementul universitatii
este complex, urmarind pana in cel mai mic detaliu functionarea sistemului Universitatii Transilvania
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in ansamblu. Eficacitatea administratiei se poate observa la toate nivelurile: calitatea absolventilor,
volumul si calitatea cercetdrii, dezvoltarea bazei materiale, bilantul financiar al universitatii. Toti
factorii anteriori, coroborati, arata eficienta unui demers managerial care a creat responsabilitati clare
si a delegat competente astfel incat membrii comunitatii universitare brasovene sa rdspunda
provocarilor din ce in ce mai mari ale timpului nostru.

Data:20.11.2024

Conf. dr. Adrian LACATU; Prof. dr. RodicaMaria ILIE,

Decanul facultatii Directorul de departament

Conf. dr. Georgeta MOARCﬂS, Lect. dr. Alice BODOC,
Coordonatorul CEAC-D Coordonatorul programului de studii
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Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea: LITERE
Departamentul: LINGVISTICA TEORETICA SI APLICATA (LTA)

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
Cultura si discurs in spatiul anglo-american (CDSAM IFR)

pentru anul universitar 2023-2024

1. Date de prezentare

Denumire: Cultura si discurs in spatiul anglo-american (CDSAM)

Ciclul de studii/ forma de invdtdmant (IF/ ID/ IFR): masterat IFR

Statut (autorizare provizorie/ acreditare / evaluare periodicd): evaluare periodica
Coordonator: Lect. dr. AliceBODOC

Anul ultimei evaludri externe: 2019

Schimbare denumire (daca este cazul): -

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata d Nr. de studenti
ata de
(inclusiv anul inceputul anului sfarsitul anului care s-au
} ) ) ) i abandon (%)
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1 9 7 22,23%
Anul 2 14 10 28,58%

Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat
ultimul an de studii

Nr. studenti care au obtinut
diploma de licenta/master

Procent finalizare studii

(%)

10** din 14*

4

28,57%*

| 400/0**

*Procent studenti care au obtinut diploma din nr. studenti aflati in an terminal la inceputul anului 2023-2024
**Procent studenti care au obtinut diploma din nr. studenti absolventi 2023-2024

¢ Rezultate (la concursuri profesionale, sesiuni de comunicari §tiin!,:ifice etc.): -

3. Date absolventi

% absolventi angajati in termen de
doi ani de la data absolvirii

% absolventi ai ultimelor doua promotii admisi la doctorat
(PSM)**

Nu este cazul.

Nu este cazul.
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4. Continutul planului de invatamant

La programele de studii ID si IFR, obligativitatea echivalentei planurilor de invatamant ale acestora cu
planurile de invatamant ale programelor de studii corespondente de la forma cu frecventd este
prevazuta in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS. Asadar, orice modificare survenitd in planurile
de invatdmant de la forma IF este preluata in planurile de invatamant ID si IFR.

Specificul programului de studii de masterat CDSAM IFR nu presupune intalniri cu mediul economic,
dar disciplinele Practica de specialitate |, Il si lll au impus incheierea de conventii pentru stagii
colective de practica.

Astfel, pentru ambele semestre, masteranzii au efectuat practica de specialitate in baza unui acord de
colaborare (cu durata de 5 ani) incheiat intre Facultatea de Litere si Institutul de Filologie Romana ,A.
Philippide” din lasi (IFRI). Tn baza acestui acord, masteranzilor li s-au alocat de citre IFRI activitéti de
digitizare a diverse lucrari lexicografice in cadrul proiectului Corpus lexicografic romanesc, initiat de
IFRI sub egida Academiei Romane. Persoana de contact a fost coordonatorul de practicd din partea
IFRI, dna CS | dr. Gabriela Haja, Coordonator al Departamentului de Lexicologie si lexicografie.
Masteranzilor li s-a asigurat instructaj de specialitate prin postarea de tutoriale online si prezentdri
Power Point in cursurile de dedicate practicii de specialitate de pe platforma eLearning. De asemenea,
fiecare masterand a beneficiat de monitorizare si indrumare individuala pe toata durata practicii prin
alocarea cate unui cercetdtor IFRI.

5. Continutul fiselor disciplinelor

La programele de studii ID si IFR, obligativitatea respectarii echivalentei fiselor disciplinelor prevazute
in planurile de invatamant cu fisele disciplinelor din planurile de invatamant ale programelor de studii
corespondente de la forma cu frecventa este prevdzuta in Standardele specifice ID-IFR ale ARACIS.
Asadar, orice modificare privitoare la continut (tematicd), obiective, competente etc. survenitd in fisele
de la forma IF este preluata in fisele disciplinelor de la formele ID si IFR.

6. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

Pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti,au fost definite de cdtre CIDIFR in colaborare cu
DAC instrumente si reguli unitare de evaluare la nivelul universitatii prin Procedura de evaluare a
performantelor cadrelor didactice din sistemul ID-IFR. Evaluarea s-a fdcut de catre
masteranzisemestrial, prin completarea online (inaplicatia specifica din platforma Intranet)a
Chestionarului de evaluare a disciplinei, a cadrelor didactice si a sistemului ID-IFR pentru toate
disciplinele prevazute in planul de invatamant. Rezultatele au fost procesate de coordonatorul
programului de studii, inaintate comisiei de analiza si aduse la cunostinta conducerii departamentului
coordonator al programului, procesul de evaluare finalizandu-se printr-un plan de madsuri de
imbundtatire a continuturilor si a metodelor de predare-invdtare-evaluare. Sinteza rezultatelor
evaludrii a fost dezbdtutd in sedintele de Departament, in Consiliul Facultatii (din 12 martie si 19 iulie)
si a fost transmisd impreuna cu planul de masuri catre DAC. De asemenea, rezultatele evaluarii au
fost comunicate partilor interesate: cadru didactic titular, conducere si studenti (20 aprilie si 5
octombrie), acestia din urma avand pe intreaga perioada evaluatad un reprezentant propriu in CEAC.
Noua procedurd a fost implementata la programele ID si IFR incepand cu semestrul | al anului
universitar 2023-2024.

La programul de studii CDSAM au fost propuse spre evaluare:
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1) in sem. | — au fost propuse spre evaluarea masteranzilor 6 cadre didactice, pentru 7 discipline
predate.Pentru acest semestru, cadrele didactice au fost evaluate de 27 de studenti, toate primind
calificativul FOARTE BINE, cu punctaje intre 4,61 si 5,00;

2)in sem. al ll-lea —au fost propuse spre evaluarea studentilor 6 cadre didactice, pentru 9 discipline
predate. Numai doud cadre didactice au fost evaluate de trei studenti, ambele primind calificativul
FOARTE BINE, cu punctajul maxim de 5,00.

7. Date privind evaluarea colegiala

Evaluarea colegiala este procedura unicd, se desfasoard la nivel de departament si este declansatd de
directorul de departament, care stabileste calendarul, cadrele didactice evaluate si cadrele didactice
evaluatoare. Pentru anul 2023-2024, au fost prospuse pentru evaluarea colegiala 7 cadre didactice,
iar rezultatele evaludrilor au fost prezentate in sedintele de analiza din 23.09.2024.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

1 Burada Marinela

Profesor dr.

2 Parpalea Mihaela

Conferentiar dr.

3 Lindemann Sofiana

Profesor dr.

4 Mada Stanca

Conferentiar dr.

5 Bodoc Alice Lector dr.
6 Valcea Cristina Lector dr.
7 Toader Adrian Lector dr.

8. Date privind evaluarea anuala a directorului de departament

Evaluarea personalului didacticeste responsabilitatea directorului de departament, care evidentiaza
gradul de indeplinire a standardelor de performanta individuale in Fisa de evaluare a cadrului didactic
de cdtre directorul de departament. Evaluarea realizatd de directorul de departament integreaza
rezultatele din FRACS (fisa de raportare a activitatii de cercetare stiintificd), rezultatele evaludrii
colegiale si rezultatele evaluarii de catre studenti. Evaluarea anuala a personalului didactic implicat in
programele ID si IFR se realizeaza unitar cu programele corespondente de la forma cu frecventd, iar
cadrele didactice evaluate in anul 2023-2024 au fost urmatoarele:

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii

1 Burada Marinela

Profesor dr.

2 Parpalea Mihaela

Conferentiar dr.

3 Lindemann Sofiana

Profesor dr.

4 Mada Stanca

Conferentiar dr.

5 Bodoc Alice Lector dr.
6 Valcea Cristina Lector dr.
7 Toader Adrian Lector dr.

9. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/socio-cultural

Actiunile de imbunatdtire a pregadtirii gi motivarii studentilor pentru insertia pe piata muncii sunt
comune cu cele ale programelor de la forma cu frecventa. Facultatea de Litere a incheiat cu parteneri
din mediul cultural si economic o serie de conventii in baza cdrora tuturor studentilor (IF, ID, IFR) li se
ofera posibilitatea de a-si desfasura practica profesionald, inurmaoptiunilor, intr-ogamdadeinstitutii cu
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careDepartamentul de Lingvistica Teoretica si Aplicatda incheiatconventiidepractica, de exemplu, cu
Biblioteca Universitétii si cu Editura Aula. in plus, la masteratele IFR ale Facultétii de Litere, incepand
cu anul universitar 2019-2020, s-a semnat un acord de colaborare cu Institutul de Filologie Romana
.A. Philippide” din lasi in anul universitar 2021-2022 (v. si mai sus, pct. 3).

10. Evaluarea proceselor suport

10.1. Admiterea

FacultateadeLitere aplica o politicd transparenta de recrutare si admitere a studentilor, anuntata cu cel
putin 6 luni inainte de admitereprinGhiduladmiterii, elaborat la nivel deuniversitate.
Marketinguluniversitarsebazeazd pe activitati concretedepromovareaprogramelor,cumarfi,Ziua
portilordeschise”,prinasigurareadintimpainformatiilorrealesicorecte,indicandposibilititide verificare si
comunicareadatelor.

Admiterease constituie in concurs de dosare, criteriul fiind acela al mediei de licenta (70 %) si o probd
de portofoliu (30%). Programul de masterat Culturd si discurs in spatiul anglo-american IFR se
adreseazd absolventilor programelor de licentd de ID si IF din domeniul Limba si literatura (toate
programele care au in combinatie limba englezd), dar si celor din domeniile Studii culturale, Limbi
moderne aplicate (programele care au in combinatie limba englezd) sau absolventilor oricdrui program
de licenta care demonstreaza competente generale si/sau specifice (prin suplimentul de diplomd) din
domeniul limbii si literaturii engleze.

Admitereastudentilor se desfdsoara controlat, fiind supervizatd de o comisie numita anual.
Regulamentul si programul admiterii se respecta cu strictete, pe principiul egalitdtii de sanse pentru
toti candidatii, fara practici discriminatorii, iar comunicarea rezultatelor se face in mod transparent si
prompt.

Pentru admiterea 2023, la CDSAM IFR s-au inregistrat urmdtoarele medii: media minima - 6,82;
media maxima - 9,50.

10.2.Servicii Biblioteca

Datele de sinteza obtinute in urma evaludrii de catre studenti a serviciilor oferite de Biblioteca
Universitdtii se centralizeaza la nivel de departament, facand obiectul unei proceduri comune tuturor
formelor de invatamant.

in privinta serviciilor oferite de bibliotecd, sondarea opiniilor studentilor s-a facut din trei perspective:
modul in care fondul de publicatii al Bibliotecii acopera aria de interes a studentului, amabilitatea
personalului si calitatea serviciilor. Opinia studentilor este favorabild, scorul mediu global fiind de 4,31
din maximum de 5.

In ceea ce ii priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR, acestia au acces la Biblioteca
Universitdtii, unde pot studia carti, tratate si periodice necesare pregatirii individuale chiar si in
weekendurile din sesiuni, conform unui protocol incheiat intre CIDIFR si Biblioteca Universitatii inca
din 2014.

10.3 Servicii secretariat

Datele de sinteza obtinute in urma evaludrii de catre studenti a serviciilor oferite de secretariatele
facultatii se centralizeaza la nivel de departament, facand,de asemenea,obiectul unei proceduri
comune tuturor formelor de invatamant.

in ceea ce ii priveste pe studentii programelor de studii ID si IFR ale Facultatii de Litere, acestia
beneficiaza de serviciile de secretariat oferite de dna Informatician secretar | Laura Teodorescu, pe
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care studentii o apreciazd pentru solicitudinea, promptitudinea si eficienta demonstrate, aspecte care
reies si din rezultatele sondajului efectuat in anul universitar 2023-2024.

10.4. Servicii camine/cantine

Pana in anul universitar 2021-2022, studentii ID si IFR ai Universitatii nu au beneficiat decat in mod
exceptional si la cerere de serviciile oferite de cdminele si cantinele Universitatii. incepand cu anul
universitar 2022-2023, conform HCA nr. 53 din 12.10.2022 si HS nr.40 din 19.10.2022, si studentii
programelor de studii de la ID si IFR beneficiazd de cazare in cdminele studentesti, atat in
weekendurile in care au programate tutoriale/seminare cu prezenta fizica in spatiile facultatii, cat siin
perioadele de documentare in biblioteci in vederea pregatirii pentru sesiuni.

11. Resurse alocate

11.1. Resurse umane

La programuldestudiiCDSAM IFR, au predat 9 cadre didactice in anul universitar 2023-
2024.Personalul didactic angajat in programul de studii masterale CDSAM IFR indeplineste
standardele academice,avand studiide specialitate,pregdtire pedagogicd atestatd, doctorat in
domeniu. Toate cadrele didactice cu calitatea de coordonatori de disciplind au norma de baza la
Facultatea de Litere a Universitatii Transilvania din Brasov, conform tabelului urmdtor:

Nr Nume si Prenume Grad Grad Titular/Asociat Observatii(provocdri
crt. stiintific | didactic (T/A) datorate structurii de
personal didactic)

1. | BujaElena dr. Prof. T -

2. | Chefneux Gabriela dr. Prof. T -

3. | Cusen Gabriela dr. Conf. T -

4. | Ldcatus Adrian dr. Conf. T -

5. | Mada Stanca dr. Conf. T -

6. | Pralea Cristian dr. Lect. T -

7. | Saftoiu Rdzvan dr. Prof. T

8. | Sibisan Aura dr. Lect. T -

9. | Sireteanu lleana dr. Lect. T -

11.2. Resurse materiale, biblioteca, infrastructura
e Analiza acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu materiale didactice(carti, cursuri,
indrumare de laborator si proiect, altele)

Pentru desfasurarea activitdtii didactice la programul de studii masterale CDSAM IFR in anul
universitar 2023-2024,titularii de disciplindau elaboratsiau actualizat cursurile si materialele didactice
auxiliare puse la dispozitia studentilor.Acestea acopera problematica disciplinelor prevazute in fisele
disciplinelor aferente. Aceste materiale completeaza din perspectiva interdisciplinara continuturile
disciplinelor programului de studii si sunt rezultatul unei cercetdrii de inalta tinuta stiintifica.
Redam in tabelul de mai jos materialele didactice de baza publicate sau avand doar circuit inchis
(intrauniversitar — format electronic postat pe platformd) in domeniul disciplinelor din planul de
invdtamant, de catre titularii de discipline din anul universitar analizat. Tabelul contine, de asemenea:
1) tipul si numdrul materialelor didactice auxiliare, al cartilor si articolelor publicate in domeniul
disciplinelor din planul de invatdamant de catre titularii de discipline — conforme cu Lista lucrarilor
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stiintifice Tn domeniul disciplinelor din postul didactic— si, intr-o rubrica de observatii, 2) eventualele

lipsuri existente si masurile de eliminare a acestora:

Nr. | Gradul didactic, numele Denumirea materialului Tipul si nr. materialelor Lipsuri si mdsuri
crt. | i prenumele titularului didactic de bazg; publicat / didactice auxiliare de eliminare a
de disciplina / autorului circuit inchis lipsurilor
de curs
o ) teza (A); 1 carte (B1); 1
TerritorialVariants of the R
) cap. in carte (coautor); 21
i English Language, Cultural .
1. Prof. dr. Buja Elena ) _ lucrari indexate ISI/BDI -
Differences in Non-verbal o
o (C1-C19); 13 lucrdriin rev.
Communication ]
sivol. conf. (D1-6)
Research Methods in the -
o ) 3 carti (B1, B2, B3); 11
Humanities, The Discourse .
Prof. dr. Chefneux ) lucrdri indexate 1S1/BDI
2. . of the Anglo-American, The o -
Gabriela (C1 - C11); 3 lucrariin vol.
Management of Research
) ) o conf. (D1-D3)
Projects in the Humanities
New Trends in - un material
SociolinguisticAnalysis, - didactic
o teza (A), 2 carti (B1-B2); &4 R
Theory and Practice in ) ' . neelaborat in
, o capitole (B3-B6) 7 lucrdri .
3. Conf. dr. Cusen Gabriela Applied Linguistics, Trends R ) . tehnologie ID;
o ] in reviste si volume de . )
in Discourse Analysis, ! - instruire
o conferinte (D1-D4) .
Cultural and Linguistic ! efectuatd de
Identity coord. PS
teza (A); 2 carti (B1), 11
The Management of capitole (B2); 9 volume
4, | Conf.dr. Lacatus Adrian ResearchProjects in the coordonate (B3), 3 lucrari -
Humanities indexate ISI Proceedings /
6 indexate BDI (C1-C6)
) teza (A), &4 capitole (B1-
Professional Language, o ) .
. ] i B4); 3 lucrdri in reviste si
5. Conf. dr. Mada Stanca Public Relations from an . ! -
) volume de conferinte (D1-
Intercultural Perspective '
D9)
- materiale
didactice
The Cultural Contradictions . neelaborat in
o ) teza (A); 1 carte; 3 lucrari ]
6. Lect. dr. Pralea Cristian of Modernity, ) tehnologie ID;
) indexate ISI/BDI (C1, C12) | . )
GenderDiscourse - instruire
efectuata de
coord. PS
teza (A); 12 carti si cap.in
Language and Interaction, carti (B1-12); 12 lucrdri
7. Prof. dr. Saftoiu Razvan Ethics and Academic indexate ISI/BDI (C1-12); -
Integrity 12 lucrdriin rev. si vol.
conf. (D1-12)
- un material
o didactic
Postcolonial discourse, teza (A); 1 carte (B1); 2 R
o . neelaborat in
. Postcolonial Literature, cap.in carti (B2, B3); 10 )
8. Lect. dr. Sibisan Aura o . " ] tehnologie ID;
Critical Workshop on lucrdriin reviste si volume | trui
- instruire
Modern American Literature de conferinte (D1-D10) .
' efectuatd de
coord. PS
9. Lect. dr. Sireteanu lleana Anglo-American Women'’s teza (A); 3 carti (B1, B3); 3 -
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Literature, Contemporary cap. (B4-B6); 6 lucrdriin
Anglo-American Prose reviste si volume de
conferinte (D1-D6)

e Analiza laboratoarelor: nu este cazul.

11.3. Activitati de tutorat

In afara comunicdrii intre student si titularul/tutorele de disciplind realizate prin e-mail si prin
intermediul forumurilor cursurilor online de pe platforma elLearning ID-IFR, sistemul de tutorat
specific formelor ID si IFR pentru rezolvarea operativa a diverselor probleme de ordin didactic si
administrativ ale studentilor presupune o structurd managerial-administrativd, se desfdsoara
bidirectional (prin tel./fax, e-mail, chat sincron si mesaje asincrone pe platforma elLearning ID-IFR) si
se intemeiaza pe stabilirea foarte exactd de sarcini si responsabilitdti ale anumitor cadre didactice si
personalului administrativ, conform cu Regulamentul de organizare si functionare a CIDIFR.
Prezentam 1in tabelul de mai jos principalele responsabilitati de tutorat la nivelul structurii
managerial-administrative a programului CDSAM IFR:

Nr.| Nume, prenume | Contactde |Anulde |Program de tutorat (detalii Activitati desfasurate
crt. si functie corespondentdstudii/gr | cu privire la coordonatele | in anul universitar analizat
manageriala / cu studentii | upa intalnirilor cu studentii)

administrativa

consilierea (prin e-mail) a
candidatilor care solicita
informatii in perioada
admiterii;

- organizarea si coordonarea
deschiderii anului
universitar pentru
programele ID si

. . . IFR(pregdtirea contractelor

- comunicare asincrona .

L anuale de studii, a

permanenta prin: ) ) .

) materialelor de instruire a

e-mail, forum . o

studentilor privind

platforma eLearning; B i
utilizarea platformei

Lect. dr. Alice e-mail, - comunicare sincrona )
) ) . eLearning etc.);
Bodoc, responsabil| telefon, prin chat pe platformg,
) ) - elaborarea orarelor
Litere ID-IFR pe forumsi telefon (pentru ,
1. Il semestriale pentru
facultate, chat pe rezolvarea problemelor . .
activitatile tutoriale;
coordonatorul platforma urgente; ) ]
. . ", .| - configurarea si popularea
CDSAM elearning - comunicare fatd in fata

] ! cu diverse materiale a
(la deschiderea anului o .
sectiunii Informatii si
resurse generale de pe
platforma eLearning;

- coordonarea procesului de

universitar si in
sambetele cu activitati
didactice programate).

evaluare semestriala a
disciplinelor si a sistemului
ID-IFR de catre studenti;

- planificarea si organizarea
sesiunilor semestriale de
verificare a studentilor si a
sesiunilor de licentd;

- consilierea studentilor in
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orice problema
administrativa sau privind
procesul educational si/sau
cariera profesionala.

comunicare asincrona

instruirea studentilor

Asist. dr. ) . o o
. e-mail, permanenta prin privind utilizarea
Georgiana ) ) )
. N telefon, e-mail; platformei eLearning etc.);
Argdseald, . . - . .
) forumsi comunicare fatain fata| - rezolvarea operativa a
2. | responsabil cu I, ] ! )
chat pe (la deschiderea anului problemelor studentilor
platforma ) ) R . )

) ) platforma universitar siin privind accesarea si
elLearning Litere . N . - i
ID-IFR elLearning sambetele cu activitati utilizarea platformei

didactice programate). elLearning.
consilierea (prin e-mail,
) ) . telefon) a candidatilor care
comunicare asincrond . )
L solicitd informatii in
permanentd prin ) o
) perioada admiterii;
e-mail; o ) "
. ) . - participarea si pregdtirea
- comunicare sincrond o )
deschiderii anului
telefon (pentru ) )
L. universitar pentru
rezolvarea operativad a )
Inf. Teodorescu programele ID si IFR
) problemelor urgente); o
Laura, secretar e-mail, . - . (multiplicarea contractelor
3. ) I, - comunicare fata in fata .
dep. LTA si telefon anuale de studii, a

pentru asigurarea de ) )
secretar ID-IFR L . diverselor materiale
servicii de secretariat . )
) . informative, completarea
(la deschiderea anului
. ) o carnetelor de student etc.);
universitar si minim 3 s
o . _ .| - rezolvarea operativaa
ore in fiecare sambata .
o i oricdrei probleme a
cu activitdti didactice . .
studentilor de ordin

programate). o )
administrativ sau

privindscolaritatea.

11.4. Activitati de consiliere si indrumare in cariera

Responsabilul CCOC al Facultatii de Litere este dna Conf. dr. Paula Armasar. Comunicarea cu studentii
se desfasoara prin: e-mail, telefon (e-mail si telefon institutional postate pe pagina facultatii, in
sectiunile Despre facultate si Anunturi din Studenti), intalniri directe ale responsabilului CCOC cu
studentii prin programare solicitata prin e-mail institutional.

intalnirile directe cu studentii se desfasoara in baza unui Program de consiliere (miercurea, 1090-15%,
sala TP12) postat pe Intranet si in sectiunea Anunturi din Studenti. in afara activititilor propriu-zise
de consiliere individuald, la solicitarea studentilor, responsabilul CCOC este si organizatorul
evenimentului anual Absolventiin fata companiilor (AFCO), sectiunea VIlI, Litere-Muzica.

La aceste activitati, studentii din programele de studii ID si IFR nu au participat in anul universitar
2023-2024, desi sunt stimulati permanent de cdtre Coordonatorul PSsd se integreze in viata
studenteasca si prin participarea la astfel de manifestari. Prin natura formelor de invdtdmant ID si
IFR, studentii programelor de studii derulate in aceste forme sunt din afara Brasovului, in marea
majoritate a acestora, si se deplaseazd la facultate doar in weekend (unii dintre acestia de la distante
mari), atunci cAnd au programate activitéti didactice cu prezentd fizicd. in plus, acesti studenti sunt
orientati deja catre o carierd profesionald sau chiar activeaza intr-un domeniu/specializare, optiunea
pentru programul de studii ID/IFR in care sunt inrolati oferindu-le sansa perfectionarii si avansdrii in
cariera profesionald respectiva. Practica de specialitate (v. mai sus, pct. 3) reprezintd un alt prilej de
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consolidare a cunostintelor predate in cadrul disciplinelor prevdzute in planul de invdatamant, dar si de
acumulare si asimilare de cunostinte noi care ii ajuta/ii vor ajuta in profesia aleasa.

12. Analiza SWOT

Puncte tari:

1. Programul de studii CDSAM IFR este organizat intr-o universitate puternicd, cu structuri solide,
dinamice, cu un management riguros si eficace.

2. Programul de studii functioneaza intr-o universitate cu o organizare modernd, in care existd o
scoala doctorala model si departamente puternice de proiecte, de legatura cu mediul economic si
social, de formare continua.

3. Programul de studii este organizat intr-o universitate care ofera facilitati sociale si profesionale
pentru studenti.

4. Programul de studiifunctioneaza intr-o facultate cu un management coerent, orientat spre
performantd, in acord cu planul managerial al conducerii universitatii.

5. Prin orientdrile actuale spre cercetare si spre eficientizarea procesului de invatare, acest program
de studii are ca obiectiv central continuarea si aprofundarea studiilor, formarea intelectuala si
profesionald ce sustin implicit sporirea sanselor de angajare in domenii de interes larg
(invatamant, presd, domeniu editorial, management cultural, domeniu administrativ).

6. Programul de studiiCDSAM IFR vine in sprijinul si la cererea absolventilor programelor de studii de
licenta in forma ID (si IF) care doresc sd exercite concomitent o profesie.

7. Programul de studii este compatibil cu structurile europene in domeniuy, fiind in armonie cu
planurile de invatamant ale unor universitati importante din Uniunea Europeana.

8. Cadrele didactice implicate in program sunt personalitati recunoscute in domeniul disciplinelor pe
care le predau. Toate cadrele didactice au stagii de pregatire/documentare si si-au sustinut
doctoratul la universitati de prestigiu in tard sau in straindtate.

9. Cadrele didactice sunt preocupate de calitatea stiintifica a cursurilor, convertind, in functie de
obiectivele disciplinelor, cercetdri stiintifice individuale sau de echipa.

10.Existd o innoire continud a metodelor de predare, profesorii folosind tehnici ale invatarii centrate
pe student.

11.Programul de studiiCDSAM IFR vine in completarea componentei de programe masterale axate pe
studiul limbilor si literaturilor straine aducand ca noutate dimensiunea discursului specific unei
culturi care si-a dovedit importanta pe plan mondial.

12.Cadrele didactice lucreaza in echipe de cercetare si individual, rezultatele cercetadrii fiind apreciate
pe plan national.

13.Prezentarea rezultatelor cercetdrilor in domeniu este publica. Se organizeaza lansdri pentru
majoritatea cartilor aparute ca rezultat al cercetdrii cadrelor didactice.

14.Aria de selectie a programului de studii include, pe langa absolventii proveniti din programele de
studii de licenta ale formelor IFR si IF din Brasov, absolventi ai altor programe similare din alte
centre universitare. Dacd la programele de studii masterale de la IF aria de selectie cuprinde cu
precadere studenti, viitori absolventi, din judetele Prahova, Buzdu, Covasna, Harghita, Mures,
Bacdu, Dambovita, in cadrul programului de studiiCDSAM IFR nu mai existd, teoretic, restrictii
zonale. Aceasta pentru cd specificul acestei forme de invdtamant — cu intalniri frontale (activitati
de seminar, consultatii, examene etc.), reduse ca numar de ore fatd de forma de IF si programate
la sfarsit de sdptamana — le permite exercitarea concomitenta a diverselor profesii.

15. Promovarea programului de studii s-a fdcut si se face prin mijloace variate (publicitate outdoor si
indoor, online pe site-ul universitatii si pe pagina facultatii).
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16.Baza materialda a Facultatii de Litere s-a imbundtatit radical incepand cu anii 2006-2009, prin
achizitionarea de echipamente pentru 4 laboratoare, continuandu-se pana in prezent seria
achizitiilor de echipamente pentru dotarea corespunzdtoare desfdsurarii procesului de invatamant
la cele mai inalte cote de calitate profesionala.

Puncte slabe:

1. Lipsesc cabinetele individuale pentru cadrele didactice, astfel incat comunicarea directa (fatd in
fatd) cu studentii care solicita intrevederi cu profesorii in cursul saptamanii (dat fiind ca activitatile
didactice propriu-zise se desfdsoara in weekend) nu se realizeaza intotdeauna in conditii optime.
Utilizarea catorva spatii destinate unor astfel de intalniri si metoda programadrii acestora (telefonic
sau prin e-mail), folositd de majoritatea cadrelor didactice, contribuie la reducerea acestui neajuns.

2. Activitatea pe platforma eLearning a cadrelor didactice a depdsit faza dificultatilor de utilizare, atat
din partea cadrelor didactice, cat si din aceea a studentilor, dar se inregistreazd inca o serie de
inabilitati si o oarecare inertie a unor cadre didactice. Coordonatorul programului, impreund cu
responsabilul de platforma pentru programele ID-IFR ale Facultdtii de Litere, si-a propus un
numar mai mare de instructaje in aceasta directie, pentru identificarea nevoilor cadrelor didactice.

Oportunitati:

1. Specificul programului de studii a devenit foarte ofertant pentru o noud categorie de candidati,
aceea a celor care lucreaza si locuiesc temporar in straindtate, data fiind forma flexibila a
programului, ceea ce le permite 0 mai buna gestionare a prioritdtilor personale/profesionale.

2. Dezvoltarea platformelor de cercetare si a retelelor culturale europene oferd noi oportunitati de
colaborare cu alte programe de studii, institutii si organizatii culturale din Romania si din Uniunea
Europeana.

3. Cresterea constantd si continua a pietei serviciilor culturale si educationale, diversificarea tipurilor
de activitdti culturale la nivel local (de ex., programe de turism cultural), national si european ofera
oportunitdti atat pentru diverse parteneriate cu programul nostru de studii (cercetare, colaborare),
cat si pentru absorbtia absolventilor nostri in domenii dinamice si de viitor.

4. Dezvoltarea si diversificarea sectorului mass-media si al comunicatiilor poate conduce spre o mai
buna diseminare a ofertei si rezultatelor obtinute de programul de studii i, de asemenea, poate
oferi mai multe pozitii atractive absolventilor nostri.

Amenintari:

1. Scdderea demografica din ultimele decenii a angrenat deja si poate angrena in continuare o
scadere a interesului pentru programul de studii care pregateste, printre altele, profesori. In acest
sens,am intensificatpromovarea celorlalte oportunitati de realizare profesionald oferite prin
absolvirea programului de studii.

2. Deschiderea pietei educationale europene. Abordata pozitiv, aceasta situatie noua se poate
transforma dintr-o amenintare intr-o stimulare concurentiala ce poate conduce la cresterea
calitatii didactice i stiintifice.

13. Masuri de imbunatatire

Ca masurd de imbunatatire, se recomanda o comunicare activa intre coordonatorul programului de
studii, cadre didactice si masteranzi. in plus, pentru eficientizarea procesului de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti, se propune o mai mare implicare a cadrului didactic responsabil cu
calitatea pe PS si a masterandului responsabil cu calitatea pe PS.
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Concluzii

Programul de studiiCDSAM IFR este integrat intr-un cadru institutional puternic si riguros organizat.
Misiunea si obiectivele institutiei sunt clar definite, fiind orientate cdtre integrarea Universitatii
Transilvania din Brasov in spatiul european al invatamantului superior. Politica universitdtii este
orientata spre viitor, programul managerial al Rectorului fiind pus in aplicare cu tenacitate.
Implementarea lui a dus la cresterea calitatii actului didactic, dar si la mdrirea exponentiald a
volumului cercetarii i la cresterea volumului de investitii in universitate.Managementul universitatii
este complex, urmdrind panad in cel mai mic detaliu functionarea sistemului Universitatii Transilvania
in ansamblu. Eficacitatea administratiei se poate observa la toate nivelurile: calitatea absolventilor,
volumul si calitatea cercetdrii, dezvoltarea bazei materiale, bilantul financiar al universitatii. Toti
factorii anteriori, coroborati, arata eficienta unui demers managerial care a creat responsabilitdti clare
si a delegat competente astfel incat membrii comunitdtii universitare brasovene sa raspunda
provocarilor din ce in ce mai mari ale timpului nostru.

Data:20.11.2024

Conf. dr. Adrian LACATUS, Prof. dr. Rizvan SAFTOIU,

Decanul facultatii Directorul de departament

Lect. dr. AliceBODOC, Lect. dr. AliceBODOC,

Coordonatorul CEAC-D Coordonatorul programului de studii
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