Universitatea B-dul Eroilor 25

= gum == Transilvania 500030 - Brasov

— n din Brasov '

— NN g tel.: (+40) 268.474.059 | fax: (+40) 268.474.059

S— FACULTATER DE LITERE f-lit@unitbv.ro | www.unitbv.ro/litere
RAPORT

PRIVIND EVALUAREA ACTIVITI‘-'\TII DIDACTICE DE CATRE STUDENTI

Anul universitar 2024-2025

Semestrul |

Facultatea de LITERE

FO4.2-P8.2-01/ed.4,rev.6



Universitatea B-dul Eroilor 25

— - Transilvania 500030 - Brasov

— 0 din Brasov '

— ! tel.: (+40) 268.474.059 | fax: (+40) 268.474.059
. CACULTATER DE LITERE f-lit@unitbv.ro | www.unitbv.ro/litere

I INTRODUCERE

Universitatea Transilvania din Brasov (UNITBV) organizeaza semestrial procesul de evaluare a
activitatii didactice de catre studenti (atat pe parcursul semestrului cat si in timpul sesiunii de
examinare), conform Legii Invat&mantului Superior nr. 199/2023, a Codului drepturilor si obligatiilor
studentului, Anexa la OM nr. 4394/2023, a documentelor interne ale UNITBV — "Metodologia privind
evaluarea periodica a calitdtii profesionale a personalului didactic” si procedura specificd “"Evaluarea
activitatii didactice de cdtre studenti”. Scopul evaludrii este stabilirea perceptiei studentilor cu privire la
prestatia cadrului didactic din perspectiva calitatii actului de predare, a relatiei cu studentii si a sprijinirii
invatdrii.

Procesul este coordonat de CEAC-U, cu sprijinul Oficiului de asigurare a calitdtii, cu implicarea
prodecanului responsabil cu asigurarea calitdtii, a directorului de departament sia CEAC-D.

Se respectd anonimatul si confidentialitatea datelor.

Completarea chestionarelor pentru evaluarea activitatilor desfasurate la curs si aplicatii si respectarea
criteriilor de evaluare se efectueaza online prin intermediul aplicatiei “Evaluarea activitdtii didactice de
catre studenti”, disponibild pe pagina de intranet a universitatii.

IL. REZULTATE SINTETICE ALE EVALUARII

In anul universitar 2024-2025, semestrul |, s-a organizat evaluarea activitdtii didactice pentru toate
disciplinele (distinct pentru curs si aplicatii) derulate conform planului de invatamant si statului de
functii, prestata de toate cadre didactice titulare si asociate.

Evaluarea a avut loc in perioada 11.11.2024-16.01.2025 pentru evaluarea pe parcursul semestrului,
respectiv 20.01-11.02.2025 pentru evaluarea in timpul sesiunii.

Evaluarea s-a realizat pe baza chestionarului asociat procedurii specifice “Evaluarea activitatii didactice
de cdtre studenti”, aplicat unui numar de 939 studenti, inmatriculati in anul universitar la programul
de studii sis-au obtinut 669 rdspunsuri la evaluarea pe parcursul semestrului si 204 la evaluarea din
timpul sesiunii.
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Sinteza la nivel de facultate a gradului de implicare si evaluare a activitdtii didactice de catre studenti

este prezentata in tabelele1.1 si 1.2:

Tabelul 1.1 Evaluare pe parcursul semestrului

Studenti care au completat | Chestionare completate (%) DEv (%) CDEv (%)
chestionare (%)
Curs Aplicatii Curs Aplicatii Curs Aplicatii | Curs | Aplicatii
28.97 42.28 2.86 417 52.45 57.35 71.7 69.81

Tabelul 1.2 Evaluare in timpul sesiunii

Studenti care au completat | Chestionare completate (%) DEv (%) CDEv (%)
chestionare (%)
Curs Aplicatii Curs Aplicatii Curs Aplicatii | Curs | Aplicatii
10.01 11.71 0.99 1.16 32.35 35.78 64.15 | 66.04

DEv - discipline, conform stat de functii, pentru care studentii au completat chestionare;

DPEv - discipline propuse pentru evaluarea activitatii didactice, conform stat de functii;

CDEv - cadre didactice pentru care studentii au completat chestionare;

CDPEv - cadre didactice propuse pentru evaluare.

Sinteza la nivel de facultate a calificativelor obtinute in urma evaludrii activitdtii didactice — CURS, este

prezentatd in tabelul 2:

Tabelul 2
Nr. DEv = 107
Nr. CDEv = 38
Nr. Dimensiuni Procent raspunsuri cu calificativul
crt. S M R
1. Organizarea cursului 1.70 3.11 4.75
2. | Metode si practici de instruire 1.55 3.03 4L.67
3. | Mijloace si materiale didactice/ resurse de invdtare 1.71 3.07 4.73
4. | Relatia profesor — student, climatul educational 1.68 3.16 487
5. | Calitatea invatarii studentilor (proces si produs) 1.73 2.94 4.67
6. | Apreciere generald a calitdtii cursului 1.56 3.25 4.75
7. Implicarea si participarea studentului 0.00 3.26 4.09
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| 8. | Respectarea criteriilor de evaluare a studentilor 2.08 3.16 4.58

Nota: S — nivel scazut; M - nivel mediu; R - nivel ridicat

Sinteza la nivel de facultate a calificativelor obtinute in urma evaludrii activitdtii didactice — APLICATII, este
prezentatad in tabelul 3:

Tabelul 3
Nr.DEv = 117
Nr. CDEv = 37
Nr. Dimensiuni Procent raspunsuri cu calificativul
crt. S M R
1. Organizarea cursului/seminarului 1.20 2.99 4.81
2. | Metode si practici de instruire 1.71 3.07 L.74
3. | Mijloace si materiale didactice/ resurse de invdtare | 1.58 3.14 4.81
4. | Relatia profesor — student, climatul educational 1.25 2.99 4.85
5. | Calitatea invatdrii studentilor (proces si produs) 1.78 2.95 4.76
6. | Apreciere generald a calitatii cursului 1.55 3.22 4.81
7. Implicarea si participarea studentului 0.00 3.21 414
8. | Respectarea criteriilor de evaluare a studentilor 2.15 3.35 4.59

Nota: S — nivel scazut; M - nivel mediu; R - nivel ridicat

Il PREZENTAREA GRAFICA A REZULTATELOR EVALUARII

Pentru evaluare s-a folosit o scala cu cinci grade de apreciere:

|1 In foarte mica mésuré” 2 In micd mésuré“ 3 Asasi a;a“ 4 In mare mésuré” 5 In foarte mare mésuré|
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IV. CONCLUZII S| MASURI DE IMBUNATATIRE

Dupa cum reiese din graficul de mai sus, majoritatea indicatorilor arata rezultate bune si
foarte bune, in special in ceea ce priveste aprecierea climatului educational, a organizarii
cursurilor si a resurselor de invatare. Au existat aprecieri pozitive la adresa materialelor
didactice si a prestatiei cadrelor didactice in cadrul cursurilor si al aplicatiilor. S-au inregistrat
si cateva sugestii privind imbunatdtirea materialelor propuse de cadrele didactice evaluate, a
accesibilitatii resurselor bibliografice si a respectdrii pauzelor dintre activitatile didactice. De
asemenea, au existat recomanddri si sugestii din partea studentilor in ceea ce priveste
implicarea lor mai mare in discutii, indicand caracterul non-interactiv al unor
cursuri/seminare.

Este in continuare necesar un numdr mai mare de studenti evaluatori in vederea obtinerii
unei evaludri cat mai concludente (cel putin 10% din numarul de studenti al fiecarei grupe). Au
fost considerate nerelevante sau foarte putin relevante evaludrile realizate de 1-2 studenti
pe disciplind. In general, numarul de chestionare completate este insuficient pentru a fi cu
adevarat reprezentativ in pofida eforturilor depuse pentru a incuraja participarea unui numar
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cat mai mare de studenti in procesul de evaluare. Este necesara o analizd atenta a factorilor
care determina acest nivel scazut de implicare, analiza ce trebuie sd ia in considerare multiple
dimensiuni ale fenomenului, abordate cu onestitate pentru a gdsi solutii realiste. De exemplu,
lipsa de motivatie a studentilor in completarea chestionarelor, mai ales a celor care sunt
multumiti in general de calitatea cursurilor, neintelegerea procesului de evaluare (trebuie
reasigurati de confidentialitatea si anonimitatea evaludrii), numarul mare de chestionare pe
care ar trebui, teoretic, sa le completeze contribuie la gradul ridicat de reticentd a studentilor.

Masurile pe care le aplicam deja, dar care trebuie completate si imbunatdtite sunt
urmatoarele:

Studentii trebuie instruiti mai bine in ceea ce priveste adecvarea evaludrii la
obiectivele educationale ale acestui demers, existand riscul ca anumite evaludri sa fie excesiv
de personale sau doar emotionale. De asemenea, studentii trebuie convinsi cd procesul de
evaluare existd cu singurul scop de a imbunatdti calitatea actului educational iar acest proces
trebuie corelat cu cultivarea unui climat de incredere si de colaborare intre studenti si
profesori, nu de suspiciune reciprocd si adversitate. Prin urmare, vom implica si mai mult in
acest proces tutorii de an si sefele/sefii de grupa.

Din pdcate, profesorii responsabili de asigurarea calitatii, directorii de departament,
tutorii de an dispun de mijloace limitate pentru a stimula participarea studentilor. Impunerea
completadrii chestionarelor in cadrul cursurilor nu constituie o solutie viabild, intrucat aceasta
duce adesea la raspunsuri formale sau chiar ostile, ca reactie la constrangere. O solutie ar fi
incurajarea unor forme de feedback continuu, informal, in timpul semestrului. Acesta ar fi
preferabil pentru ca ar incuraja un dialog autentic intre profesor si student, dar exista riscul
ca, o data cu oferirea unui feedback continuu, direct, sa dispara motivatia de a mai completa
Si un chestionar scris.

. Avand in vedere unele sugestii care tin de structura si predarea cursurilor, davVom
recomanda tuturor cadrelor didactice sa puna la dispozitia studentilor materialele cursului
(notite, carti si capitole scanate) pe platforma de e-learning, pentru a veni in sprijinul
pregatirii studentilor. Acolo unde au existat mai multe nemultumiri in directia structurdrii sau
transmiterii continuturilor s-au facut si se vor face recomandari in spiritul educatiei centrate
pe student, pe stimularea gandirii critice a studentilor si a interactiunii sustinute intre
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profesor si student, pe tratarea concretd si, pe cat posibil, practica, a unor cazuri, pe
evidentierea si discutarea legaturilor dintre continuturile didactice si realitate / lumea
contemporand, pe stimularea si dezvoltarea unor competente autentice de intelegere a
textelor sau a materiei studiate.

Avand in vedere rezultatele mai scazute de la D7, vom recomanda tuturor cadrelor
didactice sd acorde o atentie sporita evaludrii progresive si implicarii constante a studentilor
la seminare (si la curs, acolo unde este posibil), in vederea reducerii gradului de pasivitate si
participare superficiald. De asemenea, se va incuraja furnizarea din partea cadrelor didactice
a unui feedback constructiv si regulat, corelat cu obiectivele de invdtare urmarite.

Raportul a fost aprobat in sedinta Consiliului de facultate din data de 8.04.2025

Data: 14.04.2025

Dan Tdranu Adrian Lacdtus
/A I—
Prodecan cu asigurarea calitdtii Decan
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