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I. INTRODUCERE 
 
 
Universitatea Transilvania din Brașov (UNITBV) organizează semestrial procesul de evaluare a 
activității didactice de către studenți (atât pe parcursul semestrului cât și în timpul sesiunii de 
examinare), conform Legii Învățământului Superior nr. 199/2023,  a Codului drepturilor și obligațiilor 
studentului, Anexă la OM nr. 4394/2023, a documentelor interne ale UNITBV – ”Metodologia privind 
evaluarea periodică a calității profesionale a personalului didactic” și procedura specifică ”Evaluarea 
activității didactice de către studenți”. Scopul evaluării este stabilirea percepției studenților cu privire la 
prestația cadrului didactic din perspectiva calității actului de predare, a relației cu studenții și a sprijinirii 
învățării.  
Procesul este coordonat de CEAC-U, cu sprijinul Oficiului de asigurare a calității, cu implicarea 
prodecanului responsabil cu asigurarea calității, a directorului de departament și a CEAC-D.    
Se respectă anonimatul și confidențialitatea datelor.  
Completarea chestionarelor pentru evaluarea activităților desfășurate la curs și aplicații și respectarea 
criteriilor de evaluare se efectuează online prin intermediul aplicației ”Evaluarea activității didactice de 
către studenți”, disponibilă pe pagina de intranet a universității. 

 
 

II. REZULTATE SINTETICE ALE EVALUĂRII 
 

În anul universitar 2024-2025, semestrul II, s-a organizat evaluarea activității didactice pentru toate 
disciplinele (distinct pentru curs și aplicații) derulate conform planului de învățământ și statului de 
funcții, prestată de toate cadre didactice titulare și asociate. 

 

Evaluarea a avut loc în perioada 7.04-29.05.2025 pentru evaluarea pe parcursul semestrului, 
respectiv 3.06-2.07.2025 pentru evaluarea în timpul sesiunii.  

 

Evaluarea s-a realizat pe baza chestionarului asociat procedurii specifice ”Evaluarea activității didactice 
de către studenți”, aplicat unui număr de 934 studenți, înmatriculați în anul universitar la programul de 
studii  și s-au obținut 424 răspunsuri la evaluarea pe parcursul semestrului și 66 la evaluarea din 
timpul sesiunii. 
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Sinteza la nivel de facultate a gradului de implicare și evaluare a activității didactice de către studenți 
este prezentată în tabelele1.1 și 1.2: 

Tabelul 1.1 Evaluare pe parcursul semestrului 
Studenți care au completat 

chestionare (%) 
Chestionare completate (%) 
 

DEv  (%)  CDEv  (%)  

Curs   Aplicații Curs Aplicații Curs Aplicații Curs Aplicații 
20.34 25.05 3.63 4.47 56.6 63.21 56.82 75 
 

Tabelul 1.2 Evaluare în timpul sesiunii 
Studenți care au completat 

chestionare (%) 
 

Chestionare completate (%) 
 

DEv  (%)  CDEv  (%) 

Curs Aplicații Curs Aplicații Curs Aplicații Curs Aplicații 
3.32 3.75 0.59 0.67 22.64 26.42 34.09 38.64 

DEv - discipline, conform stat de funcții, pentru care studenții au completat chestionare; 
DPEv -  discipline propuse pentru evaluarea activității didactice, conform stat de funcții; 
CDEv - cadre didactice pentru care studenții au completat chestionare; 
CDPEv - cadre didactice propuse pentru evaluare. 

Sinteza la nivel de facultate a calificativelor obținute în urma evaluării activității didactice – CURS, este 
prezentată în tabelul 2: 

  Tabelul 2 
Nr. DEv =  DPEv:73; DEv_Sem:60; DEv_Exam:24 
Nr. CDEv =  CDPEv:28; CDEv_Sem:25; CDEv_Exam:15 

Nr. 
crt. 

Dimensiuni Procent răspunsuri cu calificativul 
S M R 

1.  Organizarea cursului 1.52 3.00 4.85 
2.  Metode și practici de instruire 1.60 3.24 4.83 
3.  Mijloace și materiale didactice/ resurse de învățare 1.50 2.88 4.84 
4.  Relația profesor – student, climatul educațional 1.47 2.87 4.84 
5.  Calitatea învățării studenților (proces și produs) 1.62 2.89 4.73 
6.  Apreciere generală a calității cursului 1.60 3.00 4.81 
7.  Implicarea și participarea studentului 1.67 3.12 4.11 
8.  Respectarea criteriilor de evaluare a studenților 2.22 3.02 4.47 
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Notă: S – nivel scăzut; M - nivel mediu; R - nivel ridicat 

Sinteza la nivel de facultate a calificativelor obținute în urma evaluării activității didactice – APLICAȚII, este 
prezentată în tabelul 3: 

  Tabelul 3 
Nr. DEv =  DPEv:84; DEv_Sem:67; DEv_Exam:28 
Nr. CDEv = CDPEv:36; CDEv_Sem:33; CDEv_Exam:17 

Nr. 
crt. 

Dimensiuni Procent răspunsuri cu calificativul 
S M R 

1.  Organizarea cursului/seminarului 2.30 2.83 4.81 
2.  Metode și practici de instruire 1.83 3.11 4.82 
3.  Mijloace și materiale didactice/ resurse de învățare 2.04 2.88 4.85 
4.  Relația profesor – student, climatul educațional 2.17 3.00 4.88 
5.  Calitatea învățării studenților (proces și produs) 1.72 3.04 4.81 
6.  Apreciere generală a calității cursului 1.58 3.17 4.84 
7.  Implicarea și participarea studentului 2.33 3.20 4.19 
8.  Respectarea criteriilor de evaluare a studenților 1.36 2.71 4.71 

Notă: S – nivel scăzut; M - nivel mediu; R - nivel ridicat 
 

III. PREZENTAREA GRAFICĂ A REZULTATELOR EVALUĂRII 
 
Pentru evaluare s-a folosit o scală cu cinci grade de apreciere:  
 

1 În foarte mică măsură   2 În mică  măsură   3 Așa și așa   4 În mare măsură   5 În foarte mare măsură 
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IV. CONCLUZII ȘI MĂSURI DE ÎMBUNĂTĂȚIRE 
 

După cum reiese din graficul de mai sus, majoritatea indicatorilor arată rezultate bune și 
foarte bune, în special în ceea ce privește aprecierea climatului educațional, a organizării 
cursurilor și a resurselor de învățare. Au existat aprecieri pozitive la adresa materialelor 
didactice și a prestației cadrelor didactice în cadrul cursurilor și al aplicațiilor. S-au înregistrat 
și câteva sugestii privind îmbunătățirea materialelor propuse de cadrele didactice evaluate, a 
accesibilității resurselor bibliografice și a respectării pauzelor dintre activitățile didactice. De 
asemenea, au existat recomandări și sugestii din partea studenților în ceea ce privește 
implicarea lor mai mare în discuții, indicând caracterul non-interactiv al unor 
cursuri/seminare. . 

Este în continuare necesar un număr mai mare de studenți evaluatori în vederea obținerii 
unei evaluări cât mai concludente (cel puțin 10% din numărul de studenți al fiecărei grupe). Au 
fost considerate nerelevante sau foarte puțin relevante evaluările realizate de 1-2 studenți 
pe disciplină. În general, numărul de chestionare completate este insuficient pentru a fi cu 
adevărat reprezentativ în pofida eforturilor depuse pentru a încuraja participarea unui număr 
cât mai mare de studenți în procesul de evaluare. Este necesară o analiză atentă a factorilor 
care determină acest nivel scăzut de implicare, analiză ce trebuie să ia în considerare multiple 
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dimensiuni ale fenomenului, de exemplu, lipsa de motivație a studenților în completarea 
chestionarelor, mai ales a celor care sunt mulțumiți în general de calitatea cursurilor și care 
nu simt nevoia să se exprime. Numărul mare de chestionare pe care ar trebui, teoretic, să le 
completeze contribuie la gradul ridicat de reticență a studenților. De altfel, în ciuda 
explicațiilor și imboldurilor noastre de pe parcursul semestrului al doilea, numărul de 
chestionare completate a fost mai mic, mai ales în ceea ce privește evaluarea din timpul 
sesiunii.  

 
Măsurile propuse sunt următoarele: 
 

• Studenții trebuie instruiți mai des cu privire la rolul evaluării în parcursul lor formativ, 
existând riscul ca anumite evaluări să fie excesiv de personale sau doar emoționale. 
De asemenea, studenții trebuie asigurați că procesul de evaluare are ca singur scop 
calitatea actului educațional iar acest proces trebuie corelat cu cultivarea unui climat 
de încredere și de colaborare între studenți și profesori, nu de suspiciune reciprocă și 
adversitate. De altfel, cele mai bune rezultate au fost obținute constant la D4 – relația 
profesor-student, climatul educațional, prin urmare, vom implica și mai mult în acest 
proces tutorii de an și șefele/șefii de grupă.  

• Profesorii responsabili de asigurarea calității, directorii de departament, tutorii de an 
dispun de mijloace limitate pentru a stimula participarea studenților. Impunerea 
completării chestionarelor în cadrul cursurilor nu este o soluție optimă, întrucât 
aceasta duce adesea la răspunsuri formale sau chiar ostile, ca reacție la constrângere. 
Există mai multe răspunsuri contradictorii (studentul apreciază anumite aspecte ale 
activității didactice, iar la punctele următoare este nemulțumit de aspectele pe care le 
aprecia în răspunsul anterior) care dovedesc această implicare superficială. O soluție 
alternativă ar fi încurajarea unor forme de feedback continuu, informal, în timpul 
semestrului. Acesta ar fi preferabil pentru că ar încuraja un dialog autentic între 
profesor și student și asumarea din ambele părți ale unei poziții și măsuri publice, dar 
există riscul ca, o dată cu oferirea unui feedback continuu, direct, să dispară motivația 
de a mai completa și un chestionar scris.  

• Am recomandat tuturor cadrelor didactice să pună la dispoziția studenților materialele 
cursului (notițe, cărți și capitole scanate) pe platforma e-learning, pentru a veni în 
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sprijinul pregătirii studenților. Acolo unde au existat mai multe nemulțumiri în direcția 
structurării sau transmiterii conținuturilor s-au făcut și se vor face recomandări în 
spiritul educației centrate pe student, pe stimularea gândirii critice a studenților și a 
interacțiunii continue între profesor și student, pe tratarea concretă / practică, a unor 
cazuri, pe evidențierea și discutarea legăturilor dintre conținuturile didactice și 
realitate / lumea contemporană, pe stimularea și dezvoltarea unor competențe 
autentice de înțelegere a textelor sau a materiei studiate.  

• Având în vedere rezultatele în continuare scăzute de la D7 și rezultatele mai mici 
înregistrate în semestrul acesta la D8 la anumite materii, li s-a recomandat cadrelor 
didactice să acorde o atenție sporită evaluării progresive și implicării constante a 
studenților la seminare (și la curs, acolo unde este posibil), în vederea reducerii 
gradului de pasivitate și participare superficială. De asemenea, s-a pus accent pe 
necesitatea furnizării din partea cadrelor didactice a unui feedback constructiv și 
regulat, corelat cu obiectivele de învățare urmărite și pe claritatea comunicării 
standardelor și criteriilor de evaluare. 

 
 
      Raportul a fost aprobat în ședința Consiliului de facultate din data de 23.07.2025 
 
        Data: 23.07.2025 
 
       Dan Țăranu              Adrian Lăcătuș 

          
 Prodecan cu asigurarea calității      Decan 


